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Convivio da UTML T g
em V. Franca de Xlra . Caminhos de g

Consigo em todos os ey

Expoturis

Decorreu na Exponor, em Mato-
sinhos, de 23 a 26 de Maio a
Promovida pela UTML, decorreu, no Centro Equestre da | Expoturis, onde a CP participou
Leziria Grande, uma jornada-convivio destinada a todos | com produtos relacionados com o
aqueles que trabalham nesta unidade de negodcios que | turismo e o lazer, nomeadamente,
incluiu almogo, demonstracao de cavalos em “Alta Escola” | os servicos Alfa-Pendular, Interci-
e pega de garraio. (pags.4e5) | dades e Internacional. (pag. 8)

Servico InterRegional com imagem e comboios renovados
A CP vai iniciar a modernizagao e requalificacao de todos os comboios do Servico InterRegional,

a comegar pelo material em circulagéo na linha do Norte. O programa de melhoria do servigo de
ambito regional ira alargar-se também a introdugdo de uma nova imagem identificativa. (psgs. 2 e 3)




Boletim cp |

Noa[aV:X] Renovacao




| Boletimcp

onal com comboios
‘nova imagem

A CP vai iniciar a modernizacao
e requalifica¢do de todos os comboios
do Servi¢o InterRegional,
a comecar pelo material em circulacao
na linha do Norte.
O programa de renovacao coincidira
com a introdu¢do de uma nova imagem
identificativa da marca

deste produto ferroviario.

Na primeira fase de requalifica-
cao dos interregionais afectos a li-
nha do Norte, esta prevista a in-
tervencao em 27 carruagens, com
um custo estimado global que
ronda os 3,240 milhoes de euros
(648 mil contos).

Dado que se trata de um pro-
grama de melhoria de um servigo
de ambito regional, a CP conta
submeter este projecto a compar-
ticipacao de fundos comunitarios,
reduzindo assim o seu investi-
mento directo.

O parque de carruagens do
Servigo InterRegional da linha do
Norte, a submeter a este programa,
€ constituido por 17 veiculos de
segunda classe, seis de primeira
classe e quatro carruagens-bar.

Da intervencao base, desti-

nada a promover modificacoes
exclusivamente em areas com
impacto directo no conforto dos
passageiros, constam as seguintes
melhorias:

* Eliminagao de portas nas
carruagens de compartimentos;
» Alteracao das casas de banho;
* Colocagao de divisorias
em vidro na zona central;
* Substituicao do sistema
de aquecimento, do pavimento;
dos painéis laterais, dos
tecidos e dos estofos
dos bancos;
» Modificagao dos sistemas
de iluminagao;
» Colocacao de exaustores
nos vestibulos (Unicos locais
onde é permitido fumar)
e de cortinados nas janelas;
* Introdugao de sistema
de informagao sonora;
e Actualizacao da sinalética.

Como opgoes adicionais, a
remodelacao destas carruagens
podera abranger a colocacao de
novos bancos com um desenho
de ergonomia mais confortavel,
a instalacao de um sistema de
fecho automatico das portas de
acesso e a colocagao de conver-
sores em todos os veiculos, de
modo a assegurar, mesmo du-
rante as paragens, o fornecimen-
to permanente de energia para
iluminagao.

Como forma de assinalar as
melhorias significativas introduzi-
das, o Servico InterRegional ira
surgir com nova imagem identifi-
cadora. O novo logotipo, criado

pelo Gabinete de Design da CF,

esta em fase de apreciacao e con-
sulta para aprovacao final.

Nel[eV:X3 Renovacdo
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Convivio da UTML

em Vila Franca de Xira

A UTML promoveu no passado dia 25 de Maio, no Centro
Equestre da Leziria Grande, uma jornada-convivio destinada
a todos aqueles que trabalham nesta unidade de negocios.
Foram quatro ou cinco centenas os colaboradores dos trans-
portes de mercadorias e logistica que se deslocaram a Vila
Franca de Xira.

A iniciativa, aproveitada para distinguir com emblemas
de ouro e prata os trabalhadores da UTML que completaram
40 e 25 anos de servigo, contou com a participagao do Presi-
dente do Conselho de Geréncia.

O Dr. Crisostomo Teixeira elogiou todos aqueles que
contribuiram para a melhoria do trabalho desenvolvido e dos
resultados obtidos e incitou todos a continuarem a fazer mais
e melhor, no seu proprio interesse.

A jornada de convivio iniciou-se por volta das dez horas.
Como para muitos o dia comegara cedo, a sua espera encon-
trava-se pao e enchidos ribatejanos. Reconfortado o estbmago,

logo se seguiu uma demonstragao de cavalos de “Alta Escola”.
Cavalos e cavaleiros, em perfeita harmonia, mostraram que esta
é uma arte com raizes e histéria no nosso pais. O momento
alto desta exibigao, que fez levantar como mola todos os assis-
tentes, deu-se na altura precisa em que cavalo e cavaleiro,
este de estandarte da CP erguido, irromperam na direc¢ao da
saida do picadeiro. Criou-se um momento Unico, de magnetismo
muito especial e ninguém regateou aplausos. Foi o culminar
desta exibicao de “Alta Escola”.

Depois do almoco, alguns convivas langaram-se na arena,
enquanto outros apreciavam as capacidades de toureiro e de
forcado de quem esta habituado a pegar de frente o trabalho e
as dificuldades do dia-a-dia. A assisténcia gozava, enquanto a
vaca, ou melhor o garraio, ia ensaiando umas cornadas aqui e
ali. De papo cheio de horas bem passadas, o dia chegou ao fim
e com ele a festa.

Para o ano ha mais.

Intnada de Coiteivio da UTML

Jornada de Convivio da UTML

25 de Maio ﬁ \ i .. '

Centrais
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Clientes dos Alfa e Intercidades
com mais vantagens

Tendo como publico-alvo os
clientes dos comboios Alfa e Interci-
dades, a CP acaba de assinar com
as cadeias hoteleiras Novotel e
Mercure um contrato que estabelece
descontos e precos especiais aos
utilizadores dos dois servicos.

Este acordo, ja em vigor, abrange
os clientes das classes conforto e
turistica do servigo Alfa Pendular e
de primeira e segunda classes dos
comboios Intercidades, que adqui-
ram qualquer tipo de bilhete (inteiro
ou com desconto), de ida ou de ida

e volta e que facam a reserva de
alojamento num dos hotéis das
cadeias Novotel e Mercure, sendo
os descontos de dez e quinze por
cento, respectivamente.

Para efeito da reserva de aloja-
mento, os clientes da CP devem

efectuar a respectiva marcacao

directamente com o hotel escolhido,
usufruindo dos precos preferenciais
mediante a simples apresentagao
do bilhete de comboio Alfa ou Inter-
cidades. Este beneficio é valido
para o dia a que se refere o titulo de

transporte, estendendo-se também
ao(s) dia(s) que imediatamente
antecedem ou se seguem ao dia do
inicio ou termo da viagem.

O desconto nas unidades hote-
leiras incide no regime de alojamento
e pequeno almocgo/buffet e 0 acordo
agora estabelecido abrange na
cadeia Novotel os estabelecimentos
situados em Setubal, Lisboa, Porto
e Pévoa de Varzim e, na rede Mer-
cure, os hotéis de Malhoa (Lisboa),
Figueira da Foz, Aveiro, Batalha
(Porto) e Povoa de Varzim.

Barometros dos comboios suburbanos

Suburbanos Lisboa Abell

Qualidade percebida 6,4
do servico

Comboios por dia

3\ Pontualidade mensal
dos comboios

-'-\\ Regularidade
mensal dos comboios

Suburbanos Porto

Qualidade percebida
do servico

Comboios por dia

95,43%

3\ Pontualidade mensal
dos comboios

-*\\ Regularidade
mensal dos comboios

SINTRA

CASCAIS
Maio Abril T  Maio Abril
6,4 5,9 5,9 6,5
267 267
98% 98% 94%
98% 100% 94%
AVEIRO
Abrii [ Maio Abril
g 6 nd
66 66
97,08% 90,19% | 93,05%
99,78% 9959% | 99,94%

94,60%*

99,64%"

AZAMBUJA

Maio

6,5

94%

100%

GUIMARAES

Maio

nd

93,87%" 86,01% 89,95%

100%* 99,94% 99,94%

* Por motivo de obras, neste eixo s6 se efectuam servigos entre Porto S. Bento <-> S. Roméo e Porto S. Bento <-> Sto. Tirso.
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Mais

combolos regionais

com tarifa de classe unica

A CP, no prosseguimento de
uma politica de tarifario tnico pra-
ticada nos comboios regionais, ja
iniciada em alguns eixos, decidiu
ampliar esta medida a outros tro-
¢os e linhas.

Os comboios regionais do eixo
Tunes-Lagos e dos ramais de Ven-
das Novas e de Caceres passam a
dispor de classe unica, a partir de
16 de Junho préximo.

Esta medida abrange igual-
mente os servicos regionais da linha
do Alentejo, com excepg¢éao do com-
boio com saida de Estombar/Lagoa
as 23.10 e chegada ao Barreiro as
5.10 horas e da circulacao que parte

+~do Barreiro as 23.55 e chega a Faro

as 5.50 horas.

Passam também a estar sujeitos
a preco de classe unica a maioria
dos regionais da linha de Evora.
Apenas 0s comboios que partem de
Vila Nova da Baronia as 7.47, 14.19
e 19.15 horas, tendo como destino
Casa Branca e os que saem desta
estacao as 9.38, 16.32 e 20.07
horas com destino a Vila Nova da
Baronia mantém duas classes e,
por conseguinte, duas tarifas.

O regime de classe Unica entra
em vigor no Servico Regional da
linha do Oeste, no proximo dia 13.

O tarifario Unico ja se encontrava

em vigor em todos os regionais dos
trogos Faro/Lagos, Coimbra/Guarda,
Entroncamento/Alferrarede, Guarda/
Vilar Formoso, nos comboios de
Coimbra/Figueira da Foz, nas linhas
do Corgo, Tua, Tamega, Vouga e
ramal da Lousa e também em parte
substancial das circulacbes das
linhas do Sul, do Alentejo e no troco
Tunes/Lagos.
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A CP participou na Expoturis, que decorreu na Expo-
nor, em Matosinhos, de 23 a 26 de Maio, com produtos
relacionados com o turismo e o lazer, nomeadamente
os servicos Alfa-Pendular, Intercidades e Internacional.

A empresa apresentou um stande, de 80 metros
quadrados, onde predominava o verde, localizado na
area dedicada aos transportes.

A CP dispds ainda de um balcao, a entrada da nave
principal da Exponor, para acolher os visitantes. Ali,

quem entrava na Expoturis recebia ofertas e era solici-
tado a responder a um inquérito.

O stande mostrou uma empresa moderna e dinamica,
virada para o cliente — com servicos de qualidade —
atenta ao ambiente e a seguranca.

Os visitantes tiveram oportunidade de conhecer a
nova CP, com as suas Unidades de Negdcios e respectivos
servicos de comboios, bem como o que a empresa esta a
fazer nos dominios da Qualidade, Ambiente e Seguranca.
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