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PREAMBULO

Considerando as grandes alteragdes ocorridas na sociedade e nas
empresas e de modo a dar resposta aos atuais desafios, impde-se que as
organizacdes fortalecam os seus valores e a sua cultura ética de modo a
assegurarem o seu desenvolvimento sustentado, respeitando todos com
guem se relacionam, interna ou externamente, no cumprimento dos mais
elevados padrodes e praticas de integridade, respeito, transparéncia e rigor.

A adocdo de comportamentos éticos é assim uma exigéncia no plano
interno e no relacionamento com os clientes, fornecedores, parceiros e a
comunidade em geral.

O presente Cédigo de Etica e de Conduta estd imbuido dos principios e
valores éticos do servico publico, bem como dos valores da
responsabilidade econdmica, social e ambiental, assumindo-se como um
instrumento orientador da conduta profissional e social dos trabalhadores,
Membros dos seus Orgdos Sociais, clientes e qualquer pessoa ou entidade
que trabalhe ou preste servico ao Grupo CP, contribuindo para a
dignificagao do servico prestado pelas empresas do Grupo CP abaixo
melhor identificadas, para a sua credibilidade e prestigio e para o reforgo
da infraestrutura ética da Administragcao Publica.

Acresce ainda que o Decreto-Lei n.© 133/2013, de 3 de outubro, que
estabelece o regime juridico do setor publico empresarial ("RIJSPE"), no
seu artigo 47.9, n.° 1, determina a obrigatoriedade de as empresas
publicas adotarem "“um cédigo de ética que contemple exigentes
comportamentos éticos e deontoldgicos, procedendo a sua divulgagao por
todos os seus trabalhadores, clientes, fornecedores e pelo publico em
geral”.

Pelo que, no seguimento daquelas sentidas necessidades e em
cumprimento da citada legislacao, a CP adotou um Programa de
Cumprimento Normativo do qual faz parte integrante o Cédigo de Etica
aprovado pelo Conselho de Administragcao em 16 de outubro de 2019.

Mais recentemente, o Decreto-Lei n.© 109-E/2021, de 9 de dezembro, no
ambito da Estratégia Nacional Anticorrupcdao 2020-2024, aprovou o
Regime Geral da Prevencao da Corrupcao (doravante RGPC) com impacto
no que devem ser as preocupacoes e objetivos das empresas em matéria
de ética e conduta pelo que, atenta necessidade de dar cumprimento ao
disposto no diploma legal acima citado e na Portaria n.© 185/2024/1, de
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14 de agosto, é presente o Cddigo de Etica e de Conduta do Grupo CP
(doravante Cédigo), que resulta da revisdo do Cédigo de Etica aprovado
pelo Conselho de Administracao em 16 de outubro de 2019 e que tem
como objetivos contribuir para:

= afirmar uma imagem institucional do Grupo CP de rigor, competéncia
e integridade;

= clarificar e harmonizar os padrdes de referéncia éticos e de conduta
a seguir;

*= pugnar por uma atuacao profissional pautada por elevados padroes
de sigilo profissional;

= promover uma gestdao empresarial transparente, responsavel,
criteriosa e prudente;

= constituir um referencial de conduta a observar pelos trabalhadores,
Membros dos seus (')rgéos Sociais, clientes e qualquer pessoa ou
entidade que trabalhe ou preste servico ao Grupo CP, no exercicio
das suas funcdes profissionais e sociais entre si.
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1. OBJETO

O presente Cddigo constitui o sistema ordenado de principios e regras de
ética e conduta das empresas do Grupo CP abaixo identificadas, onde se
inscrevem os valores estruturantes e os principios ético-profissionais
orientadores do comportamento ético que deverdao ser observados por
todos os trabalhadores, Membros dos seus C')rgéos Sociais, colaboradores,
fornecedores e parceiros no exercicio das suas funcoes e nas suas relagoes
internas e externas sempre que envolva o Grupo CP.

2. AMBITO DE APLICACAO

O Cddigo aplica-se as seguintes empresas do Grupo CP: CP - Comboios
de Portugal, E.P.E. (CP), Ecosaude - Educacao, Investigacdo e Consultoria
em Trabalho, Saude e Ambiente, S.A., Saros - Sociedade de Mediagao de
Seguros, Lda. e Fernave - Formacgao Técnica, Psicologia Aplicada e
Consultadoria em Transportes e Portos, S.A., doravante designadas no
coletivo por Grupo e individualmente por empresa ou empresas.

As regras, principios e valores presentes no Cdédigo deverdao ser
prosseguidos por qualquer pessoa ou entidade que trabalhe para o Grupo
CP ou lhe preste servico, qualguer que seja a natureza juridica subjacente
a sua relagdo com as empresas do Grupo CP, Membros dos seus Orgdos
Sociais, colaboradores, fornecedores e parceiros.

3. PRINCIPIOS ETICOS

O Grupo CP e os seus trabalhadores, os Membros dos seus Orgdos Sociais
e os colaboradores, no exercicio da sua atividade profissional regem-se
pelos seguintes principios éticos:

* Principio da Legalidade: dentro dos limites dos poderes que lhe
foram atribuidos e em conformidade com os fins para que os mesmos
foram conferidos, devem atuar de acordo com o0s principios
constitucionais e com a Lei e o Direito, bem como em harmonia com
as normas e instrugdes internas, assim como em cumprimento das
diretrizes legitimas dos superiores hierarquicos;
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* Principio da Prossecucao do Interesse Publico: devem atuar
sempre no respeito pelo interesse publico, mantendo padrdes elevados
de ética profissional, respeitando os direitos e interesses legalmente
protegidos, em prejuizo dos interesses individuais ou de grupo;

* Principio da Igualdade e Nao Discriminagao: na sua relacdao com
colegas e terceiros, devem agir sem atender a favoritismos ou
preconceitos que gerem discriminagdoes de qualquer natureza direta ou
indireta, nomeadamente, em razdo da idade, ascendéncia, sexo,
orientacao sexual, identidade de género, estado civil, situacao familiar,
situacao econdmica, instrucdo, origem ou condigao social, patrimoénio
genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenca crénica,
nacionalidade, origem étnica ou racga, territério de origem, lingua,
religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas e filiagao sindical, devendo
assegurar que situacgdes idénticas sdo alvo de tratamento igual, salvo
fundamentacdo em contrario;

= Principio da Colaboracao e Boa Fé: devem atuar com zelo e espirito
de cooperacao e responsabilidade, informando e esclarecendo de forma
respeitosa, clara e simples, estimulando iniciativas e sugestoes e
preservando os valores da transparéncia e abertura no relacionamento
pessoal, independentemente da posicao hierarquica ocupada;

* Principio da Lealdade: assumem um compromisso de lealdade para
com o Grupo empenhando-se em salvaguardar a sua credibilidade,
prestigio e imagem;

= Principio da Imparcialidade: no ambito da sua atividade
profissional, devem agir com imparcialidade e isengao, ficando
impedidos de praticas ou decisdes arbitrarias e comportamentos que
resultem em prejuizos de terceiros ou beneficios ilegitimos;

* Principio da Integridade: devem agir segundo critérios de retidao e
honestidade no respeito do interesse publico que representam,
abstendo-se de situagdes suscetiveis de originar conflitos de interesse,
de modo a garantir a veracidade e confianga do trabalho realizado, nao
podendo, pelo exercicio das suas funcdes aceitar ou solicitar qualquer
compensagao, presentes, favor ou vantagem;

* Principio da Proporcionalidade: na sua relagdo com colegas ou
terceiros, devem agir de modo que a sua conduta seja adequada e
proporcional aos objetivos a alcancar e as tarefas a desenvolver;
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* Principio da Prestacao de Informacao de Qualidade: devem
manter um sentido de rigor, clareza e cortesia na prestacdao de
informagdes ou esclarecimentos, os quais devem ser facultados
prontamente e em tempo Util, suprimindo a pratica de atos que
dificultem a sua tramitacao;

= Principio da Competéncia e Responsabilidade: devem agir de
forma responsavel, competente e dedicada, empenhando-se na
valorizagao profissional e exercendo a sua atividade de forma integra
de elevado profissionalismo;

* Principio da Urbanidade: deverdo observar, nas suas relagdes com
os Colegas, Chefias, agentes politicos, autoridades, servidores publicos
e terceiros em geral, o dever de urbanidade, tratando a todos com
respeito e consideracao;

= Principio do Respeito Interinstitucional: devem respeitar os
titulares dos 6rgaos de soberania e as entidades publicas e privadas
com as quais se relacionem, mantendo com todas as empresas,
entidades e instituicdes um relacionamento claro e aberto;

= Principio da Protecao e Sustentabilidade Econdémica, Social e
Ambiental: devem adotar as melhores solugdes e praticas para evitar
e mitigar os impactos negativos da sua atividade, atuando como
agentes mobilizadores para a protecdo e sustentabilidade econdmica,
social e ambiental.

4. NORMAS GERAIS DE CONDUTA DO GRUPO CP, DOS SEUS
TRABALHADORES, MEMBROS DOS SEUS ORGAOS SOCIAIS E
COLABORADORES

Os trabalhadores, os Membros dos seus Orgdos Sociais e os colaboradores,
no exercicio da sua atividade profissional regem-se pelas seguintes
normas de conduta:

4.1 SIGILO PROFISSIONAL E INFORMAGCAO PRIVILEGIADA

Durante o exercicio das suas fungdes ou apds a sua suspensdo ou
cessacao:
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= estao sujeitos ao sigilo profissional, nao podendo divulgar informacoes
referentes a sua organizacdo, métodos de producao ou negdcios em
particular nas matérias que, nomeadamente pela sua efetiva
importancia ou por forca da legislacdo em vigor, ndo devam ser do
conhecimento geral;

* ndo podem disponibilizar nem utilizar em proveito préprio ou de
terceiros, direta ou indiretamente, as informagdes a que tém ou a que
tenham tido acesso em qualquer processo ou projeto e as relativas as
atividades de pré-contratacao, contratacdao ou, de algum modo,
relacionadas com procedimentos administrativos.

4.2 AMBIENTE ORGANIZACIONAL E RELACIONAMENTO
INTERPESSOAL

As relagdes entre trabalhadores devem fomentar um bom ambiente de
trabalho e desenvolver-se num quadro de permanente cumprimento dos
deveres de respeito mutuo, de entreajuda e trabalho em equipa, adotando
uma conduta norteada pela solidariedade, urbanidade e de observancia
das instrugcdes emanadas dos superiores hierarquicos.

Os trabalhadores que exercem cargos de Chefia devem ser um exemplo
no comportamento que adotam, cabendo-lhes liderar e motivar os seus
trabalhadores a desempenharem as respetivas fungdes de forma eficiente
e com qualidade, visando o desenvolvimento da responsabilidade e
autonomia dos mesmos, comprometendo-se ao reconhecimento do seu
mérito, num ambiente de plena afirmagao do primado da competéncia, da
valorizacao das pessoas e de melhoria continua.

4.3 PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

Os trabalhadores, Membros dos seus Orgdos Sociais e os colaboradores
gue tratem dados pessoais relativos a pessoas singulares (titulares dos
dados) ficam obrigados a respeitar os Principios decorrentes da legislacdo
aplicavel em matéria de Protecao de Dados Pessoais, de forma a assegurar
o direito a protecao dos dados pessoais dos titulares dos dados, bem como
as demais disposicdes legais previstas no Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (“RGPD"),
relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulacao desses dados, e eventual
legislacdo complementar, e na Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto ("Lei da
Protecao de Dados Pessoais") ou em legislagao sucessiva aplicavel.
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O tratamento de dados pessoais devera ser realizado no cumprimento das
normas de Protecao de Dados Pessoais, atendendo aos fundamentos de
licitude previstos na lei ou quando o seu tratamento seja inerente as
funcdes que desempenham, nos termos dos artigos 6.2 e 9.9 do RGPD.

As comunicagdes CP que contenham dados pessoais deverdo conter o
seguinte aviso:

“Alerta-se que a presente comunicacdo contém dados pessoais cujo
tratamento pela CP tera de garantir o cumprimento do RGPD,
nomeadamente o respeito pelo principio da confidencialidade. Por este
motivo, a transmissdo desta comunicacdo tera de ser limitada aos
destinatarios estritamente necessarios para o acompanhamento deste
assunto.”

4.4 OFERTAS, GRATIFICAGCOES, BENEFICIOS E VANTAGENS

Os trabalhadores, os Membros dos seus Orgdos Sociais e os colaboradores, n&o
podem aceitar, solicitar ou receber quer para si proprios, quer em nome
de outrem, presentes ou outras ofertas, a qualquer titulo, de pessoas
singulares ou coletivas, privadas ou publicas, nacionais ou estrangeiras,
de bens materiais, consumiveis ou duradouros, ou de servicos que possam
influenciar, que visem influenciar, ou que possam ser interpretadas como
uma forma de influenciar o seu trabalho.

Excetuam-se do disposto no numero anterior as ofertas institucionais e
hospitalidades até ao valor maximo de 150 euros, nos termos dos n.° 1, 2
5 e 6 do artigo 16.° da Lei n.© 52/2019, de 31 de julho.

Toda e qualquer oferta, independentemente do seu valor e do destino final
que lhes seja atribuido, deve ser comunicada pelo trabalhador que a
recebeu, por email dirigido a Comissao de Etica (2EXCETICAOO01@cp.pt),
em prazo inferior a 10 dias Uuteis, no modelo constante no Anexo I-
Declaracdo de Recebimento de Ofertas, disponivel na intranet, cabendo a
CET manter um registo de acesso publico.

O valor das ofertas é contabilizado no cOmputo de todas as ofertas por
uma mesma pessoa, singular ou coletiva, no decurso de um ano civil.

Quando um trabalhador, Membro de Orgdo Social e colaborador, ou o
Grupo CP seja incumbido de entregar a terceiros uma oferta institucional
do Grupo CP deve referir claramente a natureza institucional da mesma.

10
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4.5 PROTECAO DA SAUDE

O Grupo CP assegura condicdes de trabalho, de seguranca, higiene e
saude, indispensaveis e adequadas a prevencao dos riscos de acidentes de
trabalho e doencas profissionais;

Os trabalhadores, Membros dos seus (')rgéos Sociais e os colaboradores,
assumem o compromisso de evitar praticas que ponham em risco a sua
salde e a dos demais.

4.6 RESPONSABILIDADE SOCIAL

Os trabalhadores, os Membros dos seus Orgdos Sociais e os colaboradores
comprometem-se a:

= respeitar os valores da pessoa humana e da sua dignidade, pautando
a respetiva conduta por valores éticos;

= agir com consciéncia de que a sua atividade e decisdes tém impacto na
sustentabilidade da vida das geracgoes futuras.

4.7 SISTEMAS DE INFORMAGCAO

O Grupo CP reconhece a necessidade de assegurar uma gestao dos
sistemas de informacdo de forma cuidada e comprometida no plano ético
e, conforme a obrigacao legal e as normas nacionais e internacionais,
assegura o ciclo da vida da informacdo, desde a concegao dos sistemas a
recolha, tratamento e preservacao das fontes e a integracdo de sistemas
e analise de dados, procedendo com regularidade a avaliagao de riscos
éticos, nomeadamente no controlo de acessos, no uso de Inteligéncia
Artificial, bem como aplicando procedimentos robustos de ciberseguranca,
para garantia da qualidade dos dados do negécio, em particular, no que
diz respeito a protecdo da seguranca dos dados pessoais.
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5. NORMAS DE CONDUTA DOS TRABALHADORES NO
COMPROMISSO COM O GRUPO

5.1 PREVENGCAO DE CONFLITOS DE INTERESSES

Considera-se conflito de interesse as situacdes em que a prevaléncia dos
interesses do trabalhador, de alguém com quem tenha relacionamento ou
de terceiros: (i) prejudique os interesses do Grupo CP; (ii) influencie
indevidamente o juizo, acdes ou tomada de decisdes pelo trabalhador no
ambito das fungdes que desempenha no Grupo CP; e (iii) possa resultar
na criacdo de uma vantagem injusta para o préprio trabalhador, partes
relacionadas ou terceiros, incluindo ganhos financeiros em resultado de
acesso a informagao comercialmente sensivel;

Conforme decorre do Decreto-Lei n.© 109-E/2021, de 9 de dezembro, no
ambito da Estratégia Nacional Anticorrupgcao 2020-2024, que aprovou o
Regime Geral da Prevencao da Corrupcao (“RGPC”) e da Portaria n.°
185/2024/1, de 14 de agosto, as entidades publicas abrangidas adotam
medidas destinadas a assegurar a isengao e a imparcialidade dos membros
dos respetivos 6rgaos de administracdo e trabalhadores e a prevenir
situacdes de favorecimento, designadamente no ambito do sistema de
controlo interno, bem como esforgar-se por merecer a confianca e
consideracao da opinido publica e dos clientes.

Os trabalhadores que forem chamados a intervir em decisdes que
envolvam direta ou indiretamente pessoas ou entidades com as quais
mantiveram ou mantém ligagdes familiares, pessoais ou profissionais
devem comunicar tal facto.

Sempre que ocorra qualquer situacao, relacionada com os trabalhadores
ou com o seu patrimdnio, que seja suscetivel de poér em causa o normal
cumprimento dos seus deveres ou o desempenho objetivo e efetivo das
suas funcdes, no interesse do Grupo CP, deve o trabalhador em questao
preencher as respetivas declaracdes de existéncia ou inexisténcia de
conflito de interesses, conforme Anexo II-Declaracao de existéncia de
conflito de interesses e Anexo III- Declaracao de inexisténcia de conflito
de interesses do presente Cddigo, conforme Procedimento especifico sobre
este tema.
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5.2 PREVENCAO DE INCOMPATIBILIDADES

Os trabalhadores das empresas do Grupo CP apenas podem acumular
funcOes ou atividades nos casos expressamente previstos na lei, conforme
disposto nos artigos 128.% e 129.°2 do Cédigo do Trabalho, ou em situacdes
devidamente justificadas e autorizadas pelo Conselho de Administracao,
desde que a acumulagao nao interfira ou colida com as suas atribuicdes ou
atividades na empresa, dependendo da comunicacdao escrita aqueles
(')rgéos Sociais, para analise e verificacdo de incompatibilidades, caso a
caso, a realizar pelo trabalhador nos termos do Anexo IV-Requerimento
para acumulagao de fungoes.

Qualquer empresa do Grupo CP e os seus trabalhadores comprometem-se
a prevenir situacdes que deem lugar a relagdes de hierarquia direta entre
trabalhadores com vinculos familiares ou legalmente equiparados.

5.3 DENUNCIA DE INFRACOES

A Lei n® 93/2021, de 20 de dezembro estabelece o Regime geral de
protecao de denunciantes de infragdes (RGPDI), transpondo para a ordem
juridica interna a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecao das pessoas que
denunciam violagdes do direito da Uniao.

E considerado “Denunciante”, & luz do RGPDI, a pessoa singular que
denuncie ou divulgue publicamente uma infracao com fundamento em
informagbes obtidas no ambito da sua atividade profissional,
independentemente da natureza da atividade e do setor em que é
exercida.

No Grupo CP a liberdade de reportar condutas nao éticas, assentes no
principio essencial da boa-fé, € uma componente fundamental de uma
cultura organizacional aberta, a bem de um relacionamento transparente,
integro e construtivo.

Os trabalhadores que tenham conhecimento de casos que devam ser
denunciados nos termos do RGPDI deverdao fazé-lo através do meio ja
implementados para este efeito, nomeadamente e no que respeita a CP,
através do Canal de Comunicacdo de Irregularidades nos termos do
Regulamento do Canal de Comunicacdgo de Irregularidades -
Whistleblowing.
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5.4 INTERESSE PUBLICO

Os trabalhadores, os Membros dos seus (')rgéos Sociais e os colaboradores,
comprometem-se a ter sempre presente os interesses do Grupo CP e a
nao utilizar para fins e interesses particulares a posicdao dos seus cargos e
0s seus poderes funcionais.

5.5 LEALDADE

Os trabalhadores devem desenvolver as tarefas e instrugdes que lhes
forem atribuidas de forma cooperante, com total subordinagdo aos
objetivos do Grupo CP e ao interesse publico, respeitando os canais
hierarquicos definidos.

5.6 CONTRIBUTO PARA A IMAGEM REPUTACIONAL

Os trabalhadores, Membros dos seus (')rgz"aos Sociais e os colaboradores,
cumprem as suas funcdes com integridade e dignidade, evitando qualquer
comportamento profissional ou social passivel de comprometer o prestigio
e a imagem da CP, abstendo-se de comportamentos que possam gerar
danos reputacionais e comprometimento da credibilidade das empresas do
Grupo.

5.7 APERFEICOAMENTO E ATUALIZACAO
O Grupo CP assume perante os trabalhadores o compromisso de atualizar,
de forma continua, os conhecimentos dos mesmos através de formacao,

tendo em vista a melhoria do desempenho profissional e a prestagcao de
melhor servigo.

5.8 DEDICAGCAO

Os trabalhadores comprometem-se a utilizar todos o0s seus conhecimentos
e capacidades no cumprimento das fungdes e objetivos a que se encontrem
vinculados por forgca do contrato de trabalho.
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Os trabalhadores, Membros dos seus C')rgéos Sociais e os colaboradores,
devem assegurar a protecdao, conservagao e racionalizagdo dos recursos
materiais, tecnoldgicos e financeiros, bem como a sua utilizagdo de forma
eficiente, com vista a prossecucao dos objetivos definidos, nao os
utilizando, direta ou indiretamente em seu proveito pessoal ou de
terceiros.

5.10 PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todos os documentos, ficheiros, registos e relatorios obtidos ou criados no
ambito do trabalho desenvolvido sao propriedade das empresas do Grupo
CP.

Os trabalhadores e colaboradores devem salvaguardar a informagao
confidencial, segredos comerciais e propriedade intelectual das empresas
do Grupo CP, incluindo direitos de autor, marcas registadas e patentes,
assim como proteger todos os outros ativos daquelas empresas.

Os trabalhadores e colaboradores s6 podem manter originais ou cépias
desses elementos fora das instalagdes das empresas com o Unico proposito
de exercer as suas funcdes, sendo obrigados a devolvé-los em qualquer
momento, sempre que lhes seja solicitado.

Podera ser exigido aos trabalhadores e colaboradores envolvidos em
projetos ou atividades, que se revistam de natureza confidencial ou com
acesso a informacdo sensivel, que assinem contratos individuais de
confidencialidade e nao divulgacao.

6. NORMAS DE CONDUTA DOS TRABALHADORES NO COMPROMISSO
COM O CLIENTE

6.1 QUALIDADE E EFICIENCIA NA PRESTAGAO DO SERVIGO
PUBLICO

No seu relacionamento com os clientes, os trabalhadores devem cumprir
as missoes e executar as fungdes ou tarefas que lhes sejam confiadas com
transparéncia, rigor e qualidade.
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6.2 CORTESIA E INFORMACAO

Os trabalhadores devem ser corretos, corteses e disponiveis no seu
relacionamento com os Clientes, esforcando-se por responder de forma
completa, rigorosa e oportuna as solicitacdes apresentadas.

6.3 ISENCAO E IMPARCIALIDADE

Os trabalhadores tém presente que todos os clientes sao iguais perante a
lei, gozando do direito a um tratamento isento e sem favoritismo nem
preconceitos que conduzam a discriminagao de qualquer natureza.

6.4 COMPETENCIA E PROPORCIONALIDADE

Os trabalhadores devem agir de modo esclarecido e competente, tendo
em vista garantir os direitos e interesses legitimos dos clientes.

7. NORMAS DE CONDUTA DO GRUPO CP NO RELACIONAMENTO
COM O ACIONISTA, AS TUTELAS, AS ENTIDADES REGULADORAS E
FISCALIZADORAS

O Grupo CP honra os seus compromissos através de uma atuacdo firme,
integra e transparente e atua de acordo com o interesse publico e as
orientacdes das tutelas, das entidades reguladoras e das entidades
fiscalizadoras, no cumprimento das atribuicbes que estatutdria e
legalmente |he estdao cometidas.

O Grupo CP garante o fornecimento as tutelas, as entidades reguladores e
as entidades fiscalizadoras informacao completa e oportuna, prestando
toda a colaboracao e cumprindo as solicitacdes no quadro da lei, e nao
adotando comportamentos que possam comprometer o exercicio de
competéncias de supervisao e fiscalizacgao.
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8. NORMAS DE CONDUTA DOS TRABALHADORES NO
RELACIONAMENTO COM A COMUNICAGCAO SOCIAL E REDES SOCIAIS

A atuacao de cada trabalhador e a forma como comunica em
representacdo do Grupo CP é suscetivel de afetar a sua imagem e
reputacao.

E por isso essencial que os trabalhadores estejam conscientes do impacto
de tudo o que fazem e dizem em espacgos publicos, fisicos ou virtuais
qguando estao envolvidos o0 nome e a atividade de qualquer das empresas
do Grupo CP.

Os trabalhadores nao podem fornecer informagdes sobre quaisquer
matérias e procedimentos em discussdo ou em curso no Grupo CP e nao
devem exprimir publicamente, incluindo em redes sociais, opinides,
comentarios e pareceres sem estarem devidamente autorizados pelo
Conselho de Administracao.

A prestacdo de informagdes a comunicagao social s6 pode ser efetuada por
decis&o da Administracdo e em coordenacdo com o Orgédo responsavel pela
Comunicacao, tendo sempre em consideracao o Regulamento de
Comunicagao da CP, disponivel na intranet da CP.

Em caso de autorizacao concedida pelo Conselho de Administragao, os
trabalhadores no seu relacionamento com a comunicacao social, devem
agir com base nos principios previstos no presente Cddigo.

9. NORMAS DE CONDUTA DO GRUPO CP E TRABALHADORES NO
RELACIONAMENTO COM OS FORNECEDORES E PRESTADORES DE
SERVICOS

O Grupo CP relaciona-se hoje com um conjunto de parceiros de natureza
diversa com quem partilha responsabilidades.

Na relagao com os fornecedores de bens e prestadores de servigos,
qualquer Empresa do Grupo CP:

= seleciona os mesmos de forma objetiva, imparcial, transparente e
independente no rigoroso cumprimento da lei e procedimentos
concorrenciais que privilegiem a igualdade de tratamento;
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= promove a divulgacdao dos procedimentos em matéria de aquisicao de
bens e servicos;

= divulga os valores éticos do Grupo CP junto dos mesmos, apelando ao
seu cumprimento, nomeadamente em matéria de confidencialidade e de
conflito de interesses;

= assegura o cumprimento pelos fornecedores das normas e praticas de
saude e seguranca, da legislacao laboral e dos Direitos Humanos e
demais legislagao aplicavel;

= garante a confidencialidade da informacao de fornecedores e respeita
os seus direitos, nomeadamente em matéria de propriedade intelectual

10. PREVENCAO DA CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

O Grupo CP reconhece a necessidade de esclarecer todos aqueles que com
ele se relacionam relativamente a pratica de atividades que envolvem
riscos de corrupcao e infragdes conexas, considerando o Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas, disponivel na
intranet da CP, e os das outras empresas do Grupo.

Para este efeito, é importante definir conceitos:

Entende-se por corrupgao, a “pratica de um qualquer ato ou a sua
omissédo, seja licito ou ilicito, contra o recebimento ou a promessa de uma
qualguer compensacdo que ndo seja devida, para o proprio ou para
terceiro”, de acordo com a informacao disponibilizada pelo Gabinete para
as Relagdes Internacionais Europeias e de Cooperagao do Ministério da
Justical.

A corrupgao pode ser ativa ou passiva, dependendo se a agao ou omissao
é praticada pela pessoa que corrompe ou pela pessoa que se deixa
corromper.

A corrupgcao, em geral, consiste no uso ilegal (ou socialmente imoral) por
parte dos titulares de cargos publicos e dos funcionarios publicos ou
equiparados do poder politico, administrativo, judicial e financeiro que
detém, com o objetivo de transferir valores financeiros ou outras

1 Guia explicativo sobre este tema - “Prevenir a Corrupgdo — Um guia explicativo sobre a corrupcdo e crimes conexos”.
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vantagens/beneficios indevidos para determinados individuos ou grupos,
obtendo por isso qualgquer vantagem ilicita (ou socialmente imoral).

Do ponto de vista criminal, € um comportamento voluntario que lesa um
bem tutelado pelo Direito, passivel de pena repressiva (v.g. prisdo, multa,
perda de mandato, inelegibilidade, exclusdao de atuagdao em mercados
publicos), aplicavel, através de um processo judicial, aos infratores.

InfragOes conexas sao, por outro lado, outros crimes prejudiciais ao bom
funcionamento das instituicdbes e dos mercados, tais como: abuso de
confianga, trafico de influéncia, suborno, peculato e abuso de poder e
dendncia.

11. PREVENCAO DE ASSEDIO

A prevencgao do assédio, comportamento definido no artigo 29.° do Cddigo
do Trabalho, qualquer que ele seja, carateriza-se por:

» Intolerancia de qualquer forma de assédio;

= Respeito pelo outro, construindo relagdes nas quais todos tenham
oportunidade de expressar as suas opinides;

= Promogao de ambientes de trabalho nos quais, por principio, ndao se
permitam comportamentos ofensivos ou hostis, capazes de provocar
situacdes de constrangimento e desrespeito.

Todos os trabalhadores devem cumprir o Coédigo de Conduta para a
Prevencao e Combate ao Assédio no Trabalho, divulgado pelo Grupo CP ou
por cada uma das empresas do Grupo.

12. INCUMPRIMENTO E SANGCOES APLICAVEIS

O presente Codigo de Etica e de Conduta tem caracter imperativo, devendo
todos os trabalhadores respeitar as regras e principios nele constante.

Todos os trabalhadores contratados pelo Grupo CP apds a data de entrada
em vigor do presente Cddigo deverdo assinar a Declaracao de
Compromisso identificada como Anexo V-Declaracao de compromisso ao
presente Codigo.
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Sem prejuizo das consequéncias em sede de responsabilidade civil,
criminal e contraordenacional, a inobservancia do presente Cddigo por
parte dos trabalhadores é passivel de constituir infracdo disciplinar nos
termos do artigo 328.° do Cddigo do Trabalho, que pode variar entre
repreensdo, repreensdo registada, sancao pecuniaria, perda de dias de
férias, suspensao do trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade,
despedimento sem indemnizagao ou compensacao.

A violacdo das regras do presente Cdédigo pode ainda determinar a
instauracao de procedimento criminal por crimes relativos a atos de
corrupgdo, previstos no Cdédigo Penal.

Em cumprimento do disposto no artigo 3.2 e no n.°© 2 do artigo 7.9 do
Regime Geral Prevencao da Corrupcao (RGPC), identificam-se no Anexo VI
do presente Cdédigo a tipologia dos crimes de corrupgcao e o leque de
infragdes conexas com previsao no Codigo Penal mais relevantes.

13. MONITORIZAGCAO E CONTROLO INTERNO DO CODIGO DE
ETICA E DE CONDUTA

A monitorizacao das disposicdes do presente Codigo sera acompanhada
pela Comissdo de Etica numa base continua, assim como através de
auditorias internas no ambito de processos de verificacao de conformidade
a promover pela unidade organica respetiva.

A Comissdo de Etica pode solicitar parecer e apoio, nomeadamente ao
Responsavel pelo Cumprimento Normativo, para efeitos de avaliagao do
cumprimento dos principios e regras de conduta nele previstos e da
eficacia e melhoria do programa de cumprimento normativo do qual faz
parte integrante o presente Cddigo.

Por cada infracao praticada a este Cddigo sera elaborado pela Comissao
de Etica um relatério do gual conste a identificacao das regras violadas, a
sancgao aplicada, bem como as medidas adotadas ou a adotar, para efeitos
do sistema de controlo interno.

14. SUBSIDARIEDADE

As normas constantes do presente Cédigo nao substituem nem prejudicam
a sujeicao dos seus destinatarios aos deveres e obrigacdes que, com
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respeito as matérias nele previstas, decorram da lei, norma regulamentar
ou de outros normativos aplicaveis.

O conjunto de principios e regras transmitidos pelo Cddigo ndo sao
exaustivos e devem ser lidos e interpretados conjuntamente com as
politicas e demais regulamentos em vigor nas empresas do Grupo CP.

15. PUBLICITACAO

A Cqmisséo de Etica promovera a adequada divulgagdo do presente Codigo
de Etica e de Conduta no website institucional e na intranet no prazo de
10 dias contados desde a sua implementacgao.

16. REVISAO

O presente Codigo deve ser revisto no periodo de 3 (trés) anos ou sempre
que se verifiquem factos supervenientes que justifiquem a sua revisao.

17. DISPOSICOES FINAIS

O presente Cddigo foi validado pela Encarregada de Protecao de Dados do
Grupo CP.

Serao promovidas agOes de sensibilizacdo junto dos trabalhadores
destinadas a divulgacdo e pratica do presente Cddigo de Etica e de
Conduta.

A Comissdo de Etica é responsdvel pelo esclarecimento de eventuais
duvidas que se suscitem a propdsito da interpretacao e/ou aplicacao das
normas enunciadas no presente Cddigo.
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18. ANEXOS

Anexo I - Declaracao de Ofertas;

|
Anexo II - Declaracao de existéncia de conflito de interesses;
Anexo III - Declaracao de inexisténcia de conflito de interesses;
— Anexo IV - Requerimento para acumulacao de funcoes;
Anexo V - Declaracao de compromisso;
Anexo VI - Tipologias de crimes de corrupgao e crimes conexos.
19. ENTRADA EM VIGOR
_ 1
O presente Codigo entra em vigor no dia imediatamente apds a sua
aprovacao pelo Conselho de Administracao da CP - Comboios de Portugal,
E.P.E..
| O Conselho de Administracao
|
Proposta SMG 2025-1684[CE]
|
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ANEXO I - DECLARAGAO DE OFERTAS

Identificacdo do aceitante da oferta (Nome, Cargo/Categoria e Unidade
Organica)

Identificagao da entidade / pessoa ofertante

Descricao do ambito e objeto da oferta (inclui hospitalidades)
(identificar o contexto e o tipo de oferta)

Valor (estimado, quando nao for possivel aferir o valor real)

Data de rececao da oferta

(Local), de de

(Assinatura
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ANEXO II - DECLARAGAO DE EXISTENCIA DE CONFLITO DE

INTERESSES
A (indicar empresa)
A/c de (superior hierarquico)
(nome completo), trabalhador(a) a exercer
funcdes na (identificar Unidade Organica),

declara para os devidos efeitos que, em virtude de

(concretizar a situagao que no entender
do signatario configura um eventual conflito de interesses inibidor da sua
participacdo no procedimento em causa) considera que o0 seu
envolvimento direto, atentas as funcdes que lhe sdo atribuidas, no

processo/procedimento/projeto , Se

encontra condicionado por eventual conflito de interesses, pelo que,
tendo em conta o plasmado no Cédigo de Etica e de Conduta, na Politica
de Prevencao e Gestao de Conflito de Interesses, bem assim nas demais
disposicOes legais e regulamentares aplicaveis, ndo podera participar no

referido processo/procedimento/projeto.

(Local), de de (Data)

(Assinatura
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ANEXO III - DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE CONFLITO DE
INTERESSES

[NOME], na qualidade de [MEMBRO DO ORGAO DE
ADMINISTRACAO/DIRIGENTE/TRABALHADOR], a desempenhar fungdes na
[ENTIDADE ABRANGIDA PELO RGPC], declara, sob compromisso de honra,
que, na presente data, relativamente ao presente procedimento
[REFERENCIA], respeitante a CONCESSAO DE SUBSIDIOS, SUBVENGOES
Oou BENEFfCIOS/PROCEDIMENTOS SANCIONAT()RIOS], nao se encontra
numa situagao de conflito de interesses nos termos do n.% 4 do artigo 13.°
do Regime Geral da Prevencao da Corrupcao e demais normais legais e
regulamentares, isto &, em situagcdao em que se possa, com razoabilidade,
duvidar seriamente da imparcialidade da sua conduta ou decisao e nos
termos dos artigos 69.° e 73.9 do Cddigo do Procedimento Administrativo.
Mais declara, sob compromisso de honra, que se, no decurso do presente
procedimento, vier a encontrar-se, ou previr razoavelmente vir a encontrar-
se, numa situacdo de conflito de interesses, comunicarda a situacdo ao
superior hierarquico ou, na sua auséncia, ao responsavel pelo cumprimento
normativo, nos termos do disposto no artigo 13.° do Regime Geral da

Prevengao da Corrupgao.

(Local), de de

(Assinatura)
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ANEXO IV - REQUERIMENTO PARA ACUMULAGAO DE FUNGCOES

Exmo. Senhor
Presidente do Conselho de Administracao da

CP-Comboio de Portugal, E.P.E.

(nome completo), (categoria), a
exercer fungdes na , @0 abrigo do disposto no artigo n.°
__ solicita que lhe seja concedida autorizacdao para, em regime de
acumulacao, desenvolver a atividade e/ou a funcdao nos termos abaixo

descritos:

a) O local de exercicio da atividade a acumular é ;
b)O horario a praticar ndo se sobrepde ao horario inerente a fungao
principal prestada na CP ou , sendo das horas as

horas;

c)O trabalho a prestar sera exercido com caracter
(auténomo ou subordinado), sendo a descricdo sumaria do seu conteudo a
seguinte: (identificar  especificamente e
concretamente as fungoes);

d)Nao existe conflito com as fungdes a desempenhar;

e)Assume 0 compromisso de cessacao imediata de atividade em
acumulagdo no caso da ocorréncia superveniente de conflito.

(Local), de de

(Assinatura)
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ANEXO V - DECLARACAO DE COMPROMISSO

Eu, abaixo assinado(a), (nome

completo), que irei desempenhar funcdes na

(identificar Unidade Organica), na , (identificar empresa),

declaro que tomei conhecimento do Cddigo de Etica e de Conduta do Grupo

CP e assumo o compromisso individual do seu cumprimento.

(Local), de de

(Assinatura)
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ANEXO VI - TIPOLOGIAS DE CRIMES DE CORRUPGCAO E CRIMES
CONEXOS RELEVANTES

Infracao

Conceito

Corrupgao ativa
Artigo 374.° do Cddigo
Penal

Quem, por si ou por
interposta pessoa, com o
seu consentimento ou
ratificacao, der ou
prometer a funcionario,
ou a terceiro por
indicagdao ou com
conhecimento daquele,
vantagem patrimonial ou
nao patrimonial com o
fim indicado no n.° 1 do
artigo 373.9.

Sancgoes penais

E punido com pena de
prisao de um a cinco
anos. Se o fim for o
indicado no n.° 2 do
artigo 373.9, o agente é
punido com pena de
prisdo até trés anos ou
com pena de multa até
360 dias. A tentativa é
punivel

Agravacao
Artigo 374.°-A do Cddigo
Penal

1 - Se a vantagem
referida nos artigos
372.9 a 374.0 for de
valor elevado,

2 - Se a vantagem
referida nos artigos
372.9 a 374.° for de
valor consideravelmente
elevado

1 - O agente é punido
com a pena aplicavel ao
crime respetivo
agravada em um quarto
nos seus limites minimo
e maximo.

2 - O agente é punido
com a pena aplicavel ao
crime respetivo
agravada em um tergo
nos seus limites minimo
e maximo.

Corrupgao passiva
Artigo 373.° do Cddigo
Penal

O funcionario que por si,
ou por interposta
pessoa, com o0 seu
consentimento ou
ratificagao, solicitar ou
aceitar, para si ou para
terceiro, vantagem
patrimonial ou nao
patrimonial, ou a sua
promessa, para a pratica
de um qualquer ato ou
omissdo, contrarios aos
deveres do cargo, ainda
gue anteriores aquela
solicitacdo ou aceitacao

E punido com pena de
prisdao de um a oito
anos. Se o ato ou
omissdo nao forem
contrarios aos deveres
do cargo e a vantagem
nao lhe for devida, o
agente é punido com
pena de prisao de um a
cinco anos.
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Infracao

Conceito

Recebimento ou Oferta
Indevidos de Vantagem
Artigo 372.°9 do Cddigo
Penal

Ativo - Quem, por si ou
por interposta pessoa,
com o seu
consentimento ou
ratificacao, der ou
prometer a funcionario,
ou a terceiro por
indicacao ou
conhecimento daquele,
vantagem patrimonial ou
nao patrimonial, que nao
Ihe seja devida, no
exercicio das suas
fungdes ou por causa
delas, Passivo - O
funcionario que, no
exercicio das suas
fungdes ou por causa
delas, por si, ou por
interposta pessoa, com o
seu consentimento ou
ratificacao, solicitar ou
aceitar, para si ou para
terceiro, vantagem
patrimonial ou nao
patrimonial, que nao Ihe
seja devida

Sancodes penais

E punido com pena de
prisdo até trés anos ou
com pena de multa até
360 dias. E punido com
pena de prisdao até cinco
anos ou com pena de
multa até 600 dias.

Abuso de Poder
Artigo 382.° do Cddigo
Penal

O funcionario que, fora
dos casos previstos nos
artigos anteriores,
abusar de poderes ou
violar deveres inerentes
as suas fungdes, com
intencao de obter, para
Si ou para terceiro,
beneficio ilegitimo ou
causar prejuizo a outra
pessoa

E punido com pena de
prisdo até 3 anos ou com
pena de multa, se pena
mais grave lhe nao
couber por forga de
outra disposicao

legal.
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Infracao

Conceito

Sancodes penais

Trafico de influéncia
Artigo 335.9 do Cdédigo

Quem, por si ou por
interposta pessoa, com o

E punido:
a) Com pena de prisao

proprio ou de outra
pessoa, de dinheiro ou
qualquer coisa movel,
publica ou particular,
que lhe tenha sido
entregue, esteja na sua
posse ou |lhe seja
acessivel em razao das
suas fungoes,

2 - Se os valores ou
objetos referidos no
numero anterior forem
de diminuto valor, nos
termos da alinea c) do
artigo 202.9,

3 - Se o funcionario der
de empréstimo,
empenhar ou, de
qualquer forma, onerar
valores ou objetos
referidos no n.% 1

Penal seu consentimento ou de 1 a 5 anos, se pena
ratificacao, solicitar ou mais grave lhe nao
aceitar, para si ou para couber por forca de
terceiro, vantagem outra disposicao legal, se
patrimonial ou nao o fim for o de obter uma
patrimonial, ou a sua qualquer decisao ilicita
promessa, para abusar favoravel;
da sua influéncia, real ou | b) Com pena de prisao
suposta, junto de até 3 anos ou com pena
qualquer entidade de multa, se pena mais
publica, nacional ou grave |lhe ndao couber por
estrangeira forca de outra disposigao

legal, se o fim for o de
obter uma qualquer
decisao licita favoravel

Peculato 1 - O funcionario que 1 - E punido com pena

Artigo 375.9 do Cdédigo ilegitimamente se de prisao de 1 a 8 anos,

Penal apropriar, em proveito se pena mais grave lhe

nao couber por forca de
outra disposicao legal.

2 - O agente é punido
com pena de prisdo até
3 anos ou com pena de
multa.

3 - E punido com pena
de prisdao até 3 anos ou
com pena de multa, se
pena mais grave lhe nao
couber por forca de
outra disposicao legal
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Infracao

Conceito

Peculato de uso
Artigo 376.° do Cddigo
Penal

1 - O funcionario que
fizer uso ou permitir que
outra pessoa faga uso,
para fins alheios aqueles
a que se destinem, de
coisa imovel, de
veiculos, de outras
coisas moveis ou de
animais de valor
apreciavel, publicos ou
particulares, que lhe
forem entregues,
estiverem na sua posse
ou Ihe forem acessiveis
em razao das suas
fungoes,

2 - Se o funcionario, sem
gue especiais razoes de
interesse publico o
justifiqguem, der a
dinheiro publico destino
para uso publico
diferente daquele a que
esta legalmente afetado,

Sancoes penais

1 - E punido com pena
de prisdao até 1 ano ou
com pena de multa até
120 dias.

2 - E punido com pena
de prisao até 1 ano ou
com pena de multa até
120 dias.

Concussao
Artigo 379.° do Cddigo
Penal

O funcionario que, no
exercicio das suas
fungdes ou de poderes
de facto delas
decorrentes, por si ou
por interposta pessoa
com o seu
consentimento ou
ratificagao, receber, para
si, para o Estado ou para
terceiro, mediante
indugdo em erro ou
aproveitamento de erro
da vitima, vantagem
patrimonial que Ihe nao
seja devida, ou seja
superior a devida,
nomeadamente
contribuicao, taxa,
emolumento, multa ou
coima

E punido com pena de
prisdo até 2 anos ou com
pena de multa até 240
dias, se pena mais grave
Ihe nao couber por forca
de outra disposicao
legal.
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dadiva ou promessa de
vantagem patrimonial ou
nao patrimonial, a
praticar os fatos
previstos nos artigos
359.9 ou 360.9, sem que
estes venham a ser
cometidos,

Infracao Conceito Sancodes penais
Suborno Quem convencer ou E punido com pena de
Artigo 363.°2 do Cddigo tentar convencer outra prisdo até 2 anos ou com
Penal pessoa, através de pena de multa até 240

dias, se pena mais grave
Ihe nao couber por forca
de outra disposicao
legal.

Participacdo econdmica

1 - O funcionario que,

ilicita, lesar em negécio
juridico os interesses
patrimoniais que, no
todo ou em parte, lhe
cumpre, em razao da
sua funcao, administrar,
fiscalizar, defender ou
realizar,

2 - O funcionario que,
por qualquer forma,
receber, para si ou para
terceiro, vantagem
patrimonial por efeito de
ato juridico-civil relativo
a interesses de que
tinha, por forga das suas
fungdes, no momento do
ato, total ou
parcialmente, a
disposicgao,
administracdo ou
fiscalizacdo, ainda que
sem os lesar

1 - E punido com pena

em negocio com intengao de obter, de prisdao até 5 anos.
Artigo 377.9 do Cédigo para si ou para terceiro,
Penal participacao econdmica

2 - E punido com pena
de prisao até 6 meses ou
com pena de multa até
60 dias.
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Infracao

Conceito

Administragao danosa
Artigo 235.9 do Cdédigo
Penal

1- Quem, infringindo
intencionalmente normas
de controlo ou regras
econdmicas de uma
gestao racional, provocar
dano patrimonial
importante em unidade
econdmica do setor
publico ou cooperativo,
2- A punicdo nao tem
lugar se o dano se
verificar contra a
expetativa fundada do
agente.

Sancoes penais

1 - E punido com pena
de prisdao até 5 anos ou
com pena de multa até
600 dias

Violagao de segredo por
funcionario

Artigo 383.° do Cddigo
Penal

1- O funcionario que,
sem estar devidamente
autorizado, revelar
segredo de que tenha
tomado conhecimento ou
que lhe tenha sido
confiado no exercicio das
suas fungdes, ou cujo
conhecimento Ihe tenha
sido facilitado pelo cargo
gue exerce, com
intencao de obter, para
si ou para outra pessoa,
beneficio, ou com a
consciéncia de causar
prejuizo ao interesse
publico ou a terceiros,

2 - Se o funcionario
praticar o fato previsto
no numero anterior
criando perigo para a
vida ou para a
integridade fisica de
outrem ou para bens
patrimoniais alheios de
valor elevado,

1 - E punido com pena
de prisao até trés anos
ou com pena de multa.

2 - E punido com pena
de prisdao de um a cinco
anos
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