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1 MENSAGEM DO PRESIDENTE

No exercicio de 2011 a contabilidade da CP registou o expressivo prejuizo de 289 milhdes de

euros.

Ha que o dizer sem sofisma, mas também ha que o explicar e acomodar no contexto em que a

empresa tem vivido nas Ultimas décadas.

De facto é uma perda que incorpora imparidades, variagbes de justo valor, perdas em
participadas e custos financeiros de 227 milhdes de euros, o que, s6 por si, explica a variacdo de

resultados face ao exercicio de 2010.

A este valor haverd ainda que acrescentar encargos reestruturantes ndo recorrentes, com
indemnizacdes ao pessoal, no montante de 15 milhdes de euros, ou sejam custos ndo referentes

3 operacdo da ordem dos 242 milhBes de euros (84% do prejuizo registado).

Na verdade a margem operacional do negdcio foi positiva em 39 milhdes de euros e bem mais
elevada do que a obtida em 2010 (+195%), permitindo assim uma melhoria de 29% do resultado
operacional, que no entanto continuou negativo em 62 milhdes de euros, devido ao significativo

peso das amortizagdes.

Também as perdas imputadas as participadas foram reduzidas em 14% em relagdo aos valores

registados em 2010.

Isto é, 2011 foi um exercicio operacionalmente positivo, apesar dos constrangimentos e pesados
encargos derivados de uma estrutura de balango reconhecidamente desequilibrada e desajustada

a atividade.

N3o obstante o agravamento significativo do prego de alguns dos principais fatores de produgdo
(como seja o caso da energia), os resultados obtidos ao nivel da contengdo de gastos operacionais
sjo francamente animadores e, caso ndo se embaracem as medidas preconizadas pela
administracdo, permitem alimentar a expectativa de, ja em 2012, o grupo CP conseguir atingir um
resultado de exploracdo praticamente equilibrado e um EBITDA préximo dos 60 milhdes de euros

(cerca de 20% dos Proveitos estimados).
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Foram melhorias alcancadas através de uma maior eficiéncia operacional, nomeadamente por
supressao de servigos econdmica e socialmente injustificados e por uma gestdo com grande
parciménia dos recursos utilizados. Mas também foram devidas, hd que o dizer, as medidas
determinadas pelo Governo no dominio da redugdo de encargos salariais e de revisdo de tarifas,
malgrado os efeitos de redugdo da procura e incremento da fraude induzidos pelos aumentos de

preco dos bilhetes e assinaturas.

Como tenho repetidamente afirmado, neste quadro de decisiva tendéncia para o equilibrio dos
resultados da operac¢do, a sustentabilidade da CP apenas estaria ameacada pela persisténcia dos

desequilibrios financeiros estruturais que a afetam.

O reconhecimento publico pela Tutela da necessidade de se encontrar uma solu¢do de Estado
para este problema, indicia a determina¢do governamental para o resolver e alimenta a
expectativa de, mais tarde ou mais cedo, se poder retomar a gestdao da empresa num quadro de

maior normalidade.
E essa normalidade que fatores exégenos tém impedido de haver.

2011 foi um ano profundamente afetado por uma conflitualidade laboral exacerbada no contexto

de crise econdmica, social e financeira em que o pais mergulhou.

Foi também uma época em que a Administragdo esteve fortemente tolhida na sua capacidade de
investir na renovacdo dos meios de produgdo e praticamente impedida de recorrer aos mais

elementares instrumentos de gestdo do efetivo humano.

Ficou assim confinada a velar pelo regular funcionamento dos servicos e pela imprescindivel
seguranca das operacdes, sendo certo que ndo regateou esforgos para o sucesso das acdes de
reestruturacdo da organizacdo, de melhoria e simplificacdo dos procedimentos e racionalizagdo

da utilizagao de recursos.
Aproximam-se momentos de ainda maior aprofundamento da mudanga.

Uma mudanga que ndo é mais possivel adiar e que é imprescindivel para a sobrevivéncia da

empresa.

Esperamos fazé-la com a colaboragdo dos que ficam e a compreensdo dos que terdo que sair.
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Queremos fazé-la de uma forma negociada e, em qualquer circunstancia, com total respeito pelos

direitos dos visados.

Este serd o ultimo mandato do Conselho de Administragdo a que presido e, muito provavelmente,

esta serd a ultima mensagem que escrevo para um Relatério e Contas da CP.

Por isso, justifica-se que formule um voto de confianca na resiliéncia de quantos acreditam no
servi¢o publico ferrovidrio enquanto meio estrut.urante do ordenamento do territério e solugao
sustentével a longo prazo para o transporte de pessoas e bens, sempre que a concentracdo das
populagdes, as distancias dos percursos e os encargos da recolha e da entrega capilar, justifiquem

e permitam o recurso a um canal dedicado.

Espero que muitos dos que se apresentam como defensores desse servico publico, compreendam
a necessidade de o preservar, ndo confundindo o direito — e o dever — a critica e a contestacdo
com a recusa liminar de toda e qualquer mudanga, numa permanente busca do agravamento dos

conflitos laborais.

E tempo de todos compreenderem a importancia da critica construtiva, de superagdo de
interesses divergentes em nome da sobrevivéncia da empresa, da manutengao dos postos de

trabalho e da melhoria do servigo prestado as populagdes.

José Benoliel
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2  PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS E INDICADORES

Comercial

Operacao

Aumentos tarifarios nos servigos suburbanos, de 5% em janeiro e
de 15% em agosto;

Implementacdo da 3.2 fase do modelo tarifidrio nos servicos
regionais em janeiro e aumento tarifdric de 15% nas ligacbes
regionais em agosto;

Ajustamento de 5% nos precos das ligacbes de longo curso em
janeiro;

Entrada em vigor do novo “Passe Social+”;

Disponibilizacdo do titulo multimodal ZAPPING na CP Lishoa;
Introducdo do Bilhete “Familia” nos servicos suburbano de Lisboa e
Longo Curso;

Implementacdo da 1.2 Fase do Sistema de Bilhética Sem Contacto
na CP Porto;

Implementacdo da 2.2 fase de acesso controlado as estagbes da CP
Lisboa;

Eliminacdo do factor de correcdo de material (-5%) no tarifario do
servico regional na Linha do Douro.

Suspensio do servico de passageiros nas Linhas de Leixdes, Vendh
Novas e Ramal de Caceres / Leste;

Supress3o de circula¢des de procura reduzida nas Linhas do Norte e
da Beira Alta;

Supressdo das circulacbes “Lishoa by night” nas Linhas de Sintra e
Cascais;

Reformulag¢do dos hordrios na Linha de Cascais;

Reformulacio da oferta nos servigos suburbanos do Porto {Linhas de
Braga, Caide e Guimaraes);

N3o implementacéo do horario de verdo na Linha de Cascais;
Reducio da oferta da Linha de Sintra / Azambuja nos fins de
semana, com recurso a tracdo simples;

Novo modelo de oferta nos servicos suburbanos da Linha de Sintra /
Azambuja;

Novo modelo de oferta na Linha do Sul com supressdo do servigo
regional;

Retoma da circulagdo entre Lisboa e as cidades de Evora e Beja;
Introducgdo de material circulante com tra¢do elétrica na Linha da
Beira Baixa;

Inicio na migra¢do das automotoras UDD450 para a Llinha do
Algarve,

Reformula¢do de escalas de pessoal circulante com redugdo
significativa do recurso a horas extraordindrias.
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ORGANIZACAO / * Integracdo das Unidades de Negécio CP Longo Curso e C)

INOVACAO / Regional;
* Cessagdo da atividade de produgdo grafica;
QUALIDADE *  Renovacdo da Certificagdo do Sistema de Gest3o da Qualidade da

CP Regional, CP Lisboa e dos Orgios Corporativos;

*  Certificacdo do Sistema de Gestdo de Seguranca;

*  Sistema “Bilhética Sem Contacto”: vencedor CIO Awards 2011 e
1.2 Prémio “IT Future Award 2011”;

* lan¢camento de novo microsite CP Kids, projeto co-financiado;

*  Continuacdo da reducdo de efetivos. j

\

Adesdo a Carta Europeia para o Desenvolvimento e Iniciativas\

Sociais nas Esta¢des de Caminho-de-Ferro promovidas pela CER;

SOCIAL = (riacdo de grupo de trabalho para a sinalizacdo do local de acesso
das cadeiras de rodas nas plataformas das Estaces;

*  Participacdo na comemora¢do do Dia Internacional da Pessoa com
Deficiéncia;

*  Externalizacdo dos servicos de infantdrio das areas de Lisboa e do

Barreiro com significativa melhoria no servico prestado.

. J

RESPONSABILIDADE

AREA LABORAL * Sucessdo de surtos grevistas em margo, abril, maio, junho,
novembro e dezembro;
*  Melhoria da produtividade da m3o-de-obra.
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Indicadores de Trafego

T - P e e T b3

{(mil) 2010 2011 11/10
Passageiros 133.936 126.142 -5,8%
Pk's 3.982.339 3.749.788 -5,9%
Proveitos Trafego 210.005 212.413 1,1%
ofera [
2010 2011 11/10
Ck's {mil) 30.707 28.870 -6,0%
LKO'S {(milhdes) 14.199 13.198 -7,1%
Taxa de Ocupag¢io 28,1% 28,4% 1,3%

indicadores Financeiros

(mil) 2010 (Reexp) 2011 11/10

Res. Operacional * -87.339 -61.810 29,2%
Rend. Operacionais 308.605 310.580 0,6%
Gastos Operacionais -395.944 -372.390 5,9%
EBITDA ** 13.359 39.367 194,7%
RESULTADO LIQUIDO -201.641 -289.047 -43,3%

* Sem Provisdes, Imparidades, Participadas e Justo Valor

** Sem Rescistes, Participadas e Justo Valor

Efetivo

2010 2011 11-10
31 de Dezembro 3.241 2.978 -263
Medio 3.275 3.153 -122
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3  RELATORIO DE GESTAO

3.1 ENQUADRAMENTO

Enquadramento Macro Econédmico

Em 2011 a economia portuguesa intensificou o processo de ajustamento estrutural face aos
desequilibrios macroeconémicos precedentes, no quadro da crise da divida soberana na drea do

euro.

Os desequilibrios macroeconémicos conduziram a necessidades de financiamento extremamente
elevadas e contribuiram para a perda de acesso do sector publico a financiamento de mercado
em condi¢Bes regulares. Assim, o Estado portugués solicitou assisténcia financeira externa junto
do Fundo Monetdrio Internacional e da Unido Europeia e formalizou um Programa de Assisténcia
Econdmica e Financeira em que se comprometeu a adotar medidas de ajustamento de carater

estrutural.

Estas medidas embora tenham como objetivo a prossecucdo de um crescimento sustentavel no
ambito do novo quadro de funcionamento dos mercados financeiros internacionais, tém tido um

efeito de contracdo da economia no curto prazo e de redu¢ao do emprego.

Como consequéncia destes efeitos as necessidades de deslocagbes de lazer e casa / emprego

sofreram acentuadas quebras, com impacto na quebra de procura do transporte ferroviario.

A situagdo a nivel internacional também ndo foi muito dinamica, em particular dos mercados com
maior integracdo econdmica que em alguns casos, enfrentaram problemas de financiamento. O

financiamento da economia, sobretudo para os paises europeus que perderam o rating A, tornou-

se muito escasso e caro.

COMBOIOS DE PORTUGAL
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Enquadramento do Sector

Em 2011, tomou posse o XIX Governo Constitucional cujo programa inclui um conjunto de
reformas que o0 nosso pais se comprometeu a implementar na sequéncia da assinatura do
Memorando de Entendimento com as autoridades externas. Relativamente ao sector dos

Transportes assume a maior importancia a aprovagao do Plano Estratégico de Transportes (PET).

Neste documento sdo estabelecidos os principios orientadores da atuagdo do Governo no sector
das infraestruturas e transportes para esta legislatura e concretiza um conjunto de reformas
estruturais a levar a cabo em cada uma das areas. A implementacao dessas reformas assenta em

trés vetores de atuacdo prioritdria:

e Cumprir os compromissos externos assumidos por Portugal e tornar o sector
financeiramente equilibrado e comportavel para os contribuintes portugueses;

e Assegurar a mobilidade e acessibilidade a pessoas e bens, de forma eficiente e adequada
as necessidades, promovendo a coesao social;

e Alavancar a competitividade e o desenvolvimento da economia nacional.

No PET é também clarificado o papel do Estado no sector das infraestruturas e transportes, em
quatro dominios de atuacdo: coordenagdo estratégica, regulagdo, investimento e operacdo e

exploragao.

Neste ultimo capitulo, e apds um resumo da situa¢ao atual econdmico-financeira das empresas
do sector empresarial do Estado, é apresentado o programa de equilibrio operacional que
contempla na primeira fase a reestruturagdo do Sector Empresarial do Estado com o objetivo de
atingir um EBTIDA equilibrado no final de 2012. Para a concretizagdo deste objetivo serdo
realizadas intervencdes a varios niveis, das quais se destacam as medidas que irdo conduzir a uma
acentuada redugdo dos custos com pessoal, um conjunto de reformas na oferta e a ado¢do de um
novo tarifario. Na vertente da oferta, serdo desativados servigos de baixa procura e reestruturado

o modelo de exploragdo de outros.
A nivel legislativo sdo de realcar os seguintes diplomas:

e Decreto-Lei n? 27/2011, de 17 de fevereiro que transpde diversas diretivas da Comissdo e

do Parlamento Europeu e do Conselho e que estabelece as condigbes técnicas que

—— e ——— —_— e e e —— e
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contribuem para o0 aumento da seguranga do sistema ferrovidrio e de circulacdo segura e

sem interrupg¢do de comboios;

e Lein.216/2001, de 3 de maio, transpondo a Diretiva 2007/59/CE, do Parlamento Europeu
e do Conselho e que aprova o regime de certificagdo dos maquinistas de locomotivas e de
comboios do sistema ferroviario;

e Regulamento n.2 630/20111, de 12 de dezembro que tem por objeto estabelecer os
métodos e as regras de célculo na fixacdo, determinagdo e cobranga das tarifas devidas
pela prestacdo dos servigos essenciais, adicionais e auxiliares a operadores, por um gestor

da infraestrutura ferrovidria ou por outro prestador de servigos.

3.2  ATIVIDADE OPERACIONAL

A atividade da CP em 2011 decorreu enquadrada pelas orientagles estratégicas transmitidas pela
Tutela Financeira ao Sector Empresarial do Estado considerando que o grande desafio seria o de
alcancar, tdo breve quanto possivel, o equilibrio econémico-financeiro da atividade apds o

recebimento das dotagdes relativas ao Servigo Publico.
Com essa finalidade a Empresa fixou um conjunto de objetivos e programou agdes para os atingir.

Salienta-se em breve sintese que os resultados alcangados melhoraram significativamente ao

nivel operacional.

Resultados

5‘: s ls s, o ﬂ = __Hj
— ___I-_ ., |\l S
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Considerando apenas os factores normais do negécio, ou seja, ndo considerando as provisdes, as
imparidades, as varia¢8es de justo valor dos derivados e as participadas, encerrdmos o exercicio
de 2011 com um Resultado Operacional negativo de 62 milhGes de euros, o que representa uma
melhoria de cerca de 26 milhdes de euros face a 2010. Alcangdmos um EBITDA de 39 milhdes de
euros, melhor 26 milhdes de euros que em 2010, claramente no caminho da

autossustentabilidade pretendida.

Os rendimentos operacionais aumentaram face a 2010 cerca de 2 milhGes de euros na sequéncia
dos aumentos tarifarios ocorridos ja que o nimero de passageiros transportados diminuiu em
resultado da situacdo econdmica que o pais vive e das perturbagdes laborais ocorridas. Pode no

entanto ter ocorrido também alguma retrac¢do da procura por efeito desse aumento.

As Indemniza¢Oes Compensatorias (IC) atribuidas em 2011 foram superiores as de 2010, em cerca

de 1,3 milhdes de euros.

Os gastos operacionais reduziram 24 milhdes de euros em resultado essencialmente da

contencdo dos gastos com pessoal em cerca de 20 milhes de euros, mas também em FSE.

Assim, o agravamento do Resultado Liquido da CP em 87 milhdes de euros face a 2010 fica a
dever-se essencialmente as variacdes de justo valor (-69 milhdes de euros), imparidades e
reversdes de provisdes {-26 milhdes de euros), resultados financeiros {-24 milhdes de euros) e
indemnizagBes por rescisdes por mutuo acordo (+6 milhdes de euros).

No que se refere as Participadas também se verificou uma melhoria face a 2010 de cerca de 6

milhdes de euros.

Procura e Oferta

O numero de passageiros transportados em 2011 foi de 126 milhdes ou seja uma reduc¢do de
cerca de 6% face a 2010. Certamente a reducdo da atividade econdmica estard na base desta
menor procura por deslocacdes, mas a concorréncia de outros modos de transporte também

explica, em parte, este comportamento.

Para além da conjuntura econémica dificil, as greves tiveram um impacto significativo na redugdo
da procura quer nos dias em que ocorreram, quer na medida em que, eventualmente
contribuiram para a transferéncia de clientes do modo ferrovidrio para outros modos de

transporte alternativos.

ol
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Por outro lado, os fortes aumentos tarifarios ocorridos no ano, de 5% em janeiro e de 15% em

agosto, terdo provocado uma retracdo imediata da procura.

Estes factores tiverem efeitos distintos nas diferentes unidades de negdécio:

AR Fs

(milhares)

Passageiros

CP Lisboa

CP Porto

CP Longo Curso
CP Regional
Pk's

CP Lisboa

CP Porto

CP Longo Curso

CP Regional

Proveitos Trafego
CP Lisboa

CP Porto

CP Longo Curso

CP Regional

Unidades: milhares

2440

WLPLX W OPFY W OoPFLC M OPRO

2010

133.936
94.712
21.136

5.226
12.861

3.983.339
1.477.462

622.767

[

.353.202
529.908

210.005
73.166
20,951
86.847

29.042

2011

126.142
88.307
21,092

4,866

11.876

3.749.788
1.368.613

636.057
1,243.882

501.235

212.413
76.442
23.254
83.075

29.642

011

11/10
-5,8%
-6,8%

0,2%
6,9%

7.7%

1,1%
4,5%
11,0%
4,3%

2,1%

Estrutura (%)

70,0%
16,7%
3,9%

9 4%

13,4%

36,0%
10,9%
39,1%

14.0%
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Observa-se que a maioria da Procura {94%) ocorre nas areas suburbanas de Lisboa e Porto e na
Linha do Norte. O mapa seguinte evidéncia essa insercdo espacial no mapa de Portugal,
observando-se uma relagdo direta entre ordenamento do territério e procura de servicos de

transporte. Podemos observar que algumas linhas de caminho-de-ferro ndo tém procura com

significado para este meio de transporte.

Total de Passageiros por linha em 2011

Procura CP 2011 (n.? de passageiros)
S [1.109 mily
S [100 il 300 mil)
# (300 il M)
@ (1M
W (=5}
W [3miam
W [rom oM

Uma andlise sobre a frequéncia de passageiros no Servigo Alfa, no eixo Braga-Faro, evidencia

forte procura apenas na ligacao Lisboa-Porto.
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Passageiros dos Servigos de Longo Curso

Passageiros Alfa (2011) Passageiros Intercidades (2011)

Procura 1€ 2011{n.* de passageiros)
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Nos servigos Intercidades, de novo a procura predominante verifica-se no eixo Lisboa-Porto. As
ligacBes intercidades Lisboa-Evora/Beja, Covilhd e Guarda, tém baixos indices de procura.

Ao nivel dos suburbanos de Lisboa, verifica-se uma maior concentragdo de passageiros nas Linhas
de Sintra e de Cascais, menor na ligacdo Azambuja-Lisboa por ter sobreposicdo de ofertas e uma

fraca procura na Linha Barreiro-Setubal.
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Passageiros Suburbano Lisboa (2011) Passageiros Suburbano Porto (2011)
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Na area suburbana do Porto a intensidade de procura € bem menor, numa maior extensdo de

rede.

O Servico Regional apresenta uma distribuicdo de procura idéntica a do servigo Intercidades,
evidenciando a vantagem de uma gestdo conjunta destes servicos e objetivamente a fraca

procura nas Linhas do Alentejo, Beira-Baixa, Beira-Alta, Vouga e Oeste a norte das Caldas da

Rainha.
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Passageiros Regional (2011)

Procura P Reg 2011{n.° de passageiros}
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Os quadros anteriores espelham a procura dos nossos servigos nas diferentes linhas. Vejamos
agora como se distribui a populagdo portuguesa nos espagos servidos por infraestrutura
ferrovidria.

Em 2011, a popula¢do residente nos concelhos com infraestrutura ferrovidria totalizava 7,6
milhdes (73% da populacgdo total em Portugal). Entre 2001 e 2011 ocorreu um incremento pouco
significativo da populagdo residente nos concelhos servidos por transporte ferrovidrio (7,5

milhdes em 2001 para os 7,6 milhdes em 2011).
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Populagdo residente servida por comboio

telo Branco

tad blarvio-Beird
dai ﬁui}eni
ilvas

Pop. residenta am {onc. ¢/ Linha {2011)

ExkERBER

{400 000 2 +

Fonte: INE, Censos 2011

~ Vila Real de $t° Antonio

Populagio servida por comboio (*)
Portugsl 7.502 7.604

(*) Total de Populagdo residente nos concelhos
com infraestrutura ferroviaria

(1) INE, Censos 2001

(2) INE, Censos 2011, dados provisérios

Podemos concluir que, numa década, a populagdo portuguesa praticamente ndo se alterou nas
areas servidas por caminho-de-ferro. Mas sabemos que nesta ultima década os meios de
mobilidade individual e a preferéncia pelo seu uso cresceu reduzindo a procura potencial para o
comboio.

Por forca destas circunstancias, suprimimos alguns servicos por ndo terem procura que

justificasse este meio de transporte caro e vocacionado para grandes massas populacionais.
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Apesar das supressdes de servicos, em 2011 apenas registdmos uma quebra de 6% em

Comboios*Quildmetro e de 7% em Lugares*Quilémetro oferecidos.

W s

Combaios-Quildémetro

qgnzé.f"!.ﬁ »OFET B OPLC W COPRG e |
mithares 2010 2011 11/10 Estrutura (%)
Ck's (mil) 30.707 28.870 -6,0%
CP Lisboa 6.968 6.674 -4,2% 23,1%
CP Porto 5.068 4.692 -1,4% 16,3%
CP Longo Curso 7.812 7.570 4,3% 26,2%
CP Regional 10,759 9.933 7,7% 34,4%
LKO'S {milhdes) 14.199 13.198 -7,1%
CP Lisboa 6.825 6.297 -7,7% 47,7%
CP Porto 2.348 2.184 7,0% 16,5%
CP Longo Curso 2.458 2.460 0,1% 18,6%
CP Regional 2.568 2.257 -12,1% 17.1%
Taxa de Ocupagdo 28,1% 28,4% 1,3%
CP Lisboa 21,6% 21,7% 0,4%
CF Porto 26,5% 29.1% 9,8%
CP Longo Curso 55,1% 50,6% 8,2%
CP Regional 20,6% 22,2% 7,6%
21
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O grafico seguinte contém o numero de comboios oferecidos nas respectivas linhas sendo clara a

sobreposi¢do as zonas mais populosas e a procura anteriormente mencionadas.

Numero de comboios (2011)

Oferta P 2011 {n.? de combaios)

A [1,3000)

o [5009,10 000)

@ [10 200,25 400}
& [25 000,50 200)
W[50 900,75 090
B [75 000, 100 Dad)

A comparagdo da oferta com a procura evidencia baixas taxas de ocupagdo e necessidades de

ajustamento adicionais.
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Como anteriormente referido, 2011 foi muito penalizado pelas greves, que ocorreram

maioritariamente nos meses de fevereiro, margo, novembro e dezembro.

2011 ) ) .
N.2 de Dias = : = - Total 2010 Total 2011
fevereirec  marco abril maio junho  novembro dezembro
Greves Totais 2 1 1 1 1 3 3 6 12
Greves Parciais 15 30 20 3 7 5 3 9 83

Foram suprimidos neste ano cerca de 20 mil comboios, sendo que o maior nimero de supressdes
ocorreu no servico suburbano de Lisboa. As maiores taxas de supressdo verificaram-se, contudo,

nos servigos de longo curso e regional, conforme se pode observar de seguida.

CP LX _

CP LC

TOTAL

Comboios Comboios %
realizados | suprimidos |supressao

|
6.000
Z400 ‘
4.000
-
=
E
‘S_ EFLEY
-
=
Ead
2 2000
=
o =
feverelro margo abrit maio junho novembro dezemiwo
[ NCEid EOPPT MOPLC MOPRG
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Estas greves tiveram um impacto direto muito significativo estimando-se a perda de cerca de 2

milh&es de passageiros apenas por via de bilhetes ndo vendidos.

Estimativa de Passageiras perdidos por UN Estimativa de Passageiros perdidos por més
Leco 973 42
~R0D
0 a
0
406
&0
=00 300
422
0L el
-6
500
327
=200 =
06
K .
5 4 L i
e CP RG cPPT X Hiswersss  MMic Babd BAss Mlehe Mlissmoro Olsmmbe

Para além do impacto direto ha ainda a considerar, se bem que ndo mensuravel, o efeito

definitivo de perda de passageiros para outros modos de transporte alternativos.

Relativamente a receita, estima-se uma perda de cerca de 8 milhdes de euros, sendo o valor mais

significativo registado no servigo de longo curso.

3.3 QUALIDADE

E frequente associarmos o transporte em caminho-de-ferro a pontualidade, regularidade e

seguranga.

Com efeito, a CP mantém altos indices de pontualidade diaria, correspondente a percentagem de
comboios chegados ao destino com atrasos inferiores a 3 minutos, no caso dos suburbanos, e de

5 minutos nos restantes servicos. Isto apesar das enormes perturbagdes causadas por greves.

Comparativamente com o ano anterior verificou-se uma evolugdo positiva nos indices de
pontualidade, com excecdo da Linha de Cascais e do servico Regional. Na Linha de Cascais devido
a problemas relacionados com avarias de material. Ndo tendo sido possivel, por
constrangimentos financeiros, a renova¢gdo do material salvaguardou-se a seguranga,

prejudicando-se a pontualidade.

P
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No servico Regional a redugdo dos indices de pontualidade é devida sobretudo a restri¢des ao

nivel da infraestrutura que provocaram afrouxamentos, nomeadamente nas Linhas da Beira Baixa

e Vouga.

CPLisboa 2010 2011 A
Sintra/Azambuija Bb, 4% 89,3% 2,9 p.p.
Cascais 94,9% 94,2% -0,7 p.p.
Sado 92,2% 92,1% -0,1 p.p.
CPPorto 2010 2011 A
Aveiro 77,5% 83,7% 6,2 p.p.
Braga 86,8% 93,5% 6,7 p.p.
Caide 88,3% 91,6% 3.3p.p.
Guimaraes 83,6% 93,5% 9,9 p.p.
CPRegional 2010 2011 A

87,9% 84,2% -3,7 p.p.
CP Longo Curso 2010 2011 A
Alfa 67,4% 80,7% 13,3 p.p.
Intercidades 68,6% 73,5% 4,9 p.p.
Internacional 88,0% 94,7% 6,7 p.p.

Relativamente aos indices de regularidade, que correspondem a percentagem de comboios
realizados em relagdo ao programado, a evolugdo face a 2010 foi negativa.

Esta reducdo dos indices de regularidade, face a 2010, prende-se com a ocorréncia de greves e

supressdes de servigos ndo previstas e entretanto efetuadas.
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CPLisboa 2010 2011 A

Sintra/Azambuja 98,5%  96,1% -2,4 p.p.
Cascals 98,8%  96,7% -2,3 p.p.
Sado 98,9% 97,7% -1,3p.p.
CPPorto 2010 2011 a

Aveiro 98,0%  96,0% -2,0 p.p.
Braga 99.0%  97,5% -1,5 p.p.
Caide 99.0% 96,5%  -2,5p.p.
Guimaraes 98,0% 96,3% -1,7 p.p.
CPRegional 2010 2011 A

98,6%  94,4% -4,2 p.p.

P Longo Curso 010 2011 [

Alfa 98.2% 90.9% -73p.p.
Intercidades 9%.4% 953  -31pp.
Internacional 91.7% 916%  -0,1p.p.

A melhoria destes indices exige um trabalho conjunto da CP com o gestor da infraestrutura
(REFER) e com a EMEF (Empresa de Manuten¢do de Equipamento Ferrovidrio). Embora ndo
tivesse sido promovido nenhum inquérito de avaliacgdo da qualidade percebida dos nossos
servicos, foi realizado um Estudo Europeu (EU 27) em 2011 que avalia a Satisfagdo dos Clientes e

reflete a percepgdo qualitativa aos servigos ferroviarios de médio e longo curso.

De uma forma global, a avalia¢do realizada a performance dos servigos ferroviarios nacionais
pelos portugueses foi bastante positiva. A percentagem de clientes muito satisfeitos e satisfeitos

é superior aos valores médios europeus, em todos os parametros sujeitos a avaliagdo.

Destacaram-se pela positiva, 0s seguintes pardmetros que obtiveram para Portugal resultados

superiores a 85% de clientes muito satisfeitos e satisfeitos:

e Conforto dos lugares (95%)

e Tempo de viagem/velocidade comercial (93%)

e Pontualidade/regularidade dos servigos (91%)

e Facilidade na aquisicdo de titulos de transporte (90%)

e Adequacio da oferta de lugares/capacidade instalada (89%)

COMBOIOS QI PORTUGAL
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e Seguranca de pessoas e bens a bordo dos comboios (88%)

e Informacdo de hordrios e sinalética das plataformas (86%)
S3o percepcionados de forma menos positiva os seguintes indicadores:

e Parqueamento nas estag¢des (54%)
e Assisténcia e informagdo a pessoas idosas e de mobilidade reduzida {46%)

e Facilidade de apresentar reclamacgdes (40%).

3.4 REcURsOS HUMANOS

Efetivo

Em 2011 e na sequéncia dos objetivos tracados, nomeadamente a melhoria dos processos de
gestdo internos com vista ao aumento da eficiéncia e da redug¢do dos custos, procedemos ao
reajustamento dos nossos recursos humanos as novas situagdes resultantes entre outras da
supressdo de servicos. Também ao nivel das fungdes ndo operacionais se verificou uma
significativa redugdo, reflexo da melhoria do desempenho e com impacto na redugdo dos custos

operacionais.

O gréfico seguinte representa o efetivo por categoria e a sua variagdo 2010/2011.

Administrative
Apoio Téonico

Comercial FOE.' 211

Material
- 2011

Opsragdo W 2010
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Assim o quadro de efetivos com vinculo contratual a CP no final de 2011, era composto por 2.978

trabalhadores, tendo-se alcangado uma redugdo de 263 colaboradores face a 2010, dos quais 200

através de revogacdo do contrato de trabalho por mituo acordo. As reformas e a caducidade dos

contratos a termo foram também dois motivos com relativa expressdo nas saidas.

Saidas 2011 | Total |

Rescisdes por mutuo acordo 200
Reformas 25
Fim contrato a termo 27
Outros motivos 14
Total 266

Trabalho suplementar

O esforco desenvolvido em termos da organizacao interna do trabalho, em particular na gestao

dos recursos humanos afetos & operacdo, permitiram uma redu¢do do trabalho suplementar em

2011 para metade do ocorrido em 2010, correspondendo a uma taxa média de 4,9%, contra 9,8%

em relacdo ao ano anterior, conforme o grafico seguinte.

12%
15%
8%

5%

Absentismo

Jaxa de Trabalho Supiementar
(%}

3.8%

ety 011

Durante 0 ano de 2011 a taxa de absentismo global foi de 8,2%, registando um ligeiro acréscimo

de 0,9 p.p., face a 2010 (7,30%)
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0 acréscimo verificado resulta fundamentalmente do aumento das Baixas por doenga.

O impacto das greves ocorridas durante o ano de 2011 potenciou também a taxa de absentismo

como se pode verificar no grafico abaixo.

Causas de Absentismo (%) - 2011

SNCA S FALTAS JUSTIFICADAS M GREVE # ACIDENTES TRABALHO & FALTAS NAO JUSTIFICADAS

i
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Formagdo profissional
A CP investe na formagdo profissional continua e adequada.

Assim, tendo por objetivo a manuten¢do/aumento das competéncias dos seus colaboradores, a

empresa, realizou ao longo de 2011, 287 agdes de formagdo envolvendo 1.709 formandos, num

total de 28.927,5 horas de formagdo.
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A formagao ministrada abrangeu as areas técnicas, de gestdo e vertente comportamental, tendo

a sua execuc¢ao sido conduzida em grande parte, pela empresa nossa participada, Fernave, SA,

por razdes que se prendem essencialmente com a especificidade técnica da CP, sobretudo no

dominio da operag¢ao ferroviaria.

N2 acgdes de formacdo 287
N2 formandos 1.709
Thtal Py - -
Total de horas de farmacdo 289275

As horas de formagdo realizadas durante o ano de 2011 tiveram a seguinte distribui¢dao por

categorias profissionais:

Horas de

Categorias profissionais Formagdo
2011

Tecnicos £.533.5
Apcio Técnico e gestio £0L,0G
Administrativa 708,00
Comercial 5.410.0
Material 744.5
COoeracdo de Transportes 6340
Traccdo 13.307.0
Outros 1295

Seguranga, Higiene e Satide no Trabalho

Ao longo do ano de 2011, ocorreram 198 acidentes de trabalho (A.T.), menos 5 do que em 2010,

apesar dos A.T. com dias de Baixa terem ultrapassado em 11 o numero verificado no ano anterior,

como se mostra no grafico seguinte.
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Acidentes de Trabalho
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Foram realizadas as atividades inerentes a protecdo da saude e prevencdo dos riscos
profissionais, com vistorias planeadas aos locais de trabalho, para avaliacdo das respetivas

condigdes e implementagdo das medidas necessarias a sua regularizacdo.

Por ultimo, foram ainda realizados durante o ano de 2011, através da nossa empresa participada
Ecosaude, SA, os exames periddicos e ocasionais e de retoma, no ambito da Medicina do

Trabalho.

3.5 FROTA

A CP dispGe de um vasto pargue de material motor e rebocado constituido por 933 unidades.
Destas, 495 no ativo e 438 inoperacionais disponiveis para venda, conforme detalhe do quadro
abaixo.

Parque Total CP
933 unidades

MATERIAL CIRCULANTE
Activo 485
. Afecto a Unidades de Negdcia: 429
inoperacional; 5 Lieh %0
238 Flisheoa
CPForto 39
P Longo Curso 230
(P Carga 70
Cutro 66
Inoperacional 438
Tatal 933
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O material no ativo esta ao servigo nas Unidades de Negdcio da CP. Igualmente sdo propriedade

da CP as locomotivas utilizadas pela CP Carga, SA.

Ao longo do ano 2011 procedeu-se a uma redu¢dao do nimero de unidades devido a alteracGes

ocorridas na oferta do servigo comercial e a abates de material inoperacional por obsolescéncia.

Em contrapartida, o parque ativo também incorporou 12 automotoras diesel alugadas a RENFE,
parte de um total de 17 destinadas a substituicdo das automotoras ja obsoletas que circulavam
nas Linhas do Douro e do Algarve e que ja ndo possuiam os requisitos necessarios a prestagao de

um servico de qualidade.

A manutencdo do material circulante é assegurada pelas oficinas da EMEF, de acordo com as
caracteristicas e utilizagdo desse material. Em duas séries de locomotivas eléctricas, a

manutencdo é prestada pelo SIMEF, ACE entre a EMEF e a SIEMENS.

3.6 INVESTIMENTOS

Face as restricdes financeiras, os investimentos em 2011 limitaram-se ao estritamente necessario
e em particular a manutengdo das condigdes de seguranca e fiabilidade do material circulante. O
aluguer de automotoras a Espanha e a ndo renovagdo do material circulante da Linha de Cascais

resultam da insuficiéncia financeira que referimos.

Os investimentos realizados em 2011 foram da ordem dos 17 milhdes de euros, dos quais cerca

de 70% dizem respeito a Material Circulante, 14% a Equipamento Comercial e 10% a Instala¢bes

Fixas.

REAL 2011

Material Circulante 11.733

Instalacdes Fixas 1.698

Equip. Comerciais _ 2.367

Outros investimentos 1.151

Total de Investimentos 16.949

T — TL_.;_ ————————————————————————————————————————————— ——
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Os projetos de material circulante que registaram os valores mais significativos foram:

Milhares de €

REAL 2011

Modernizacdo de CPA's, com intervengdes nos hogies de 2 unidades
do servico Alfa Pendular

2.325

Subst. de bancos de 3 UTE's 2240 + 2 UDD's 450

1.127

Reparagfes R24+R3 em automotoras ao servigo nas linhas de Sintra,
Arambuja e Oeste, em carruagens do servico 1C e locomaotivas ao
servico da CP carga

6,199

Nos Equipamentos Comerciais, o projeto “Controlo de Acessos na CP LX — 2.2 fase”, corresponde

a 94% da verba deste programa de investimentos. Este projeto consiste na instalagac de gates de

acesso em 12 estacGes nas Linhas de Cascais e Sintra.

No que respeita a Instalagdes Fixas, os principais investimentos foram o “Reordenamento geral da

drea de Sta. Apoldnia” e o adiantamento para aquisi¢do de imdveis pertencentes a FERNAVE.

Em alguns investimentos tivemos financiamento parcial do PIDDAC e FEDER, como se identifica

no quadro seguinte. O investimento remanescente foi financiado por recurso a endividamento.

PIDDAC 1.925
Controlo de Acessos - 2.8 fase 1575
Alterar Velocidade Maxima de 45 Carr. Mod 88
Subst. Caixa Transmissdo Rodados UDD's 450 219
Sistema de Escalas e Gastdo de Pessoal 44
FEDER 126
Projecto START 7
Mod. de 57 Carruagens CORAIL 57
TOTAL 2.054
Endividamento 14.39%
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3.7 PARTICIPADAS

A CP é uma empresa publica detida a 100% pelo Estado e que por sua vez controla empresas na

esfera dos fornecimentos no sector e detém participacGes minoritarias casuisticas.

O Conselho de Administragdo tragou uma estratégia de grupo sustentdvel o que significa
estruturar as participacbes de controlo, desenvolver uma cultura de eficiéncia e valor
acrescentado focada no respetivo core business com o objetivo de alcangar um EBITDA positivo
em 2012.

No exercicio de 2011, foram desenvolvidos esforgos de reequilibrio das sociedades em que se
detém o controlo. Nesse contexto, e por ndo ter sustentabilidade, foi tomada a decisdo de
liquidar a Fergrafica. Na sequéncia desta decisdo foi desencadeado o processo de cessagdo de
todos os contratos de trabalho existentes a data no total de 26, o que veio efetivamente a
concretizar-se no prazo fixado para o terminus da laboragao, tendo sido também proporcionado a
todos os trabalhadores que o desejaram um programa de outplacement.

De referir que este processo de liquidagdo ndo foi ainda encerrado dada a existéncia de passivo
da sociedade.

Das empresas controladas a 100% merecem relevo a CP Carga, a EMEF, a FERNAVE e a
ECOSAUDE.

Sem prejuizo de no relatério e contas consolidado apreciarmos com maior detalhe as atividades

das empresas Participadas, apresentamos desde ja algumas informacdes.

| | Capital saciat | voiume de regdcics '

Empresa participada Montante em | Participacic da | Participagio da | .| forado Grupc !
i BLIFGS cp FERNAVE | 0 TR 1 ce

CP CARGA - Logistica & Transportes Ferroviarios de | | |

Mercadorias, 5.A | 5.000.000 100% | 3.364.806 | 55.607.649

EMEF - Empresa de Manutencdo de Equipamento f [

Ferroviario, S.A. | 8.100.000 100 % g 67.480.230| B.558.285

FERNAVE — Formacde Técnica, Psicologia Aplicada € |

Consultoria em Transportes e Porios, S.A 50.000 70 % | 605.017| 689.725

ECOSAUDE - Educagdo, Investigagio e Consultoria '

em Trabalho, Satde e Ambiente, 5.A. 50.000 w00% | 1 150.929! 1.159.283

A CP Carga é uma operadora de transporte de mercadorias, que opera com locomotivas CP e
vagdes de propriedade propria.
Nos termos do PET — Plano Estratégico dos Transportes, aprovado conforme Resolugdo do

Conselho de Ministros n.2 45/2011 de 13 de outubro, a privatizagdo da CP Carga realizar-se-a
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durante o ano de 2012, atribuindo prioridade a entrada de um parceiro estratégico que viabilize
economicamente a empresa, num ambiente concorrencial, e que potencie o seu ambito de

atuacdo no contexto nacional, ibérico e europeu.

Volume de negocios {€} 58.972.455
Resultado Operacional (€} -26.939.806
Resultado Liquido (€} -30.431.024
Toneladas transportadas G.143.289

A EMEF - Empresa de Manutengdo de Equipamento Ferroviario, S.A., constituida em 1992, tem

um vasto objeto nos dominios da engenharia ferrovidria.

No exercicio de 2011, continuou a construcdao de vagdes para a CP Carga, prosseguiu a

manutencao de todos os comboios da CP e do metro do Porto.

Em parceria com a Siemens tem em funcionamento um ACE para a reparagao de 47 locomotivas

eléctricas.

Volume de negécios (€) 76.038.514
Resultado Operacional (€} 244,293
Resultado Liquido (€) -1.341.031

A FERNAVE — Formacdo Técnica, Psicologia Aplicada e Consultoria em Transportes e Portos,
S.A., é uma empresa estratégica para a CP nos dominios da formagdo profissional, psicologia e
recrutamento.

Tem desenvolvido a sua atividade, quer no sector ferroviario quer rodoviario, no Pais e em Africa,
nos paises de expressao portuguesa.

FERMAVE — Formagdo Tecnica, Psicologia Aplicada e
Consultoria em Transpories e Portos, 5.4,

valume de negocios (€} 1.294.742
Resultado Operacional (€} -1.320.388
Resultado tiquido (€} -1.629.501

A ECOSAUDE - Educacdo, Investigacio e Consultoria em Trabalho, Saide e Ambiente, S.A,,

presta servicos de cuidados de saude nas empresas do grupo e no mercado,

Yolume de negacios {£) 2.310.212
Resultado Operacional {€) -23.546
Resultado Liguido (€} -88.474
S— —— e e —
o

COMBUOIOS D€ PORTUGAL  §
]

@){/— ../b)



As restantes empresas sobre as quais a CP exerce controlo constam do quadro que a seguir se

aprese nta:
SIMEF, ALCLE, % ?amcipagc’io ERAEF {51%
EMEF INTERMACIONAL 5% | Participaciio EMEF (95%
FERGRAFICA, SA Artes graficas 100% Em liquidacio
ISARDS, SA ociedade de #ediacao de Sagurcs 100%
TiP, ACE Transportes Intermodais do Porto 23,33%
adores de Transportes da R de

OTLIS, ACE Oper e da Regrlo 14,28%

Lisboa
MLM, SA Metropolitano Ligeiro de Mirandela 10%
METRO DO PORTO, 5A 3,33%|
METRO-MONDEGO, SA 2,50%
APOR Agéncia para a Modernizacdo do Porto 0,47%

Sociedade de Formacao, Consultoria e .

S SARL Participacdo Ferniave (22%
TRANSCOM, Aatiists i 3¢ i jcipacio Fernave (22%
ICF Intercontainer - Interfrigo 2,08%

Société Européenne pour le Financement de
EURORIMA Matériel Ferroviaire >
BCC Bureau Central de Clearing 1,54%
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3.8  ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA
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As demonstrac¢des financeiras sdo apresentadas adiante de acordo com as normas contabilisticas

em vigor. Para efeitos de analise de gestdo construimos o quadro seguinte que ilustra, de forma

mais adequada o desempenho da empresa.

(Unidade: mil €)

PERIODOS Variacio 2011/2010
RENDHMENTOS E GASTOS fe USRS S0
REAL 31-12-2011 ivalores Valor %
reenprassos)
Wendas € servicos prestados Z38.2358 338503 87 -0, 1%
Subseidios a expioracdo 38761 34 7EL 2.000 58%
Outros rendimentos € ganhos 35563 35.542 222 0.6%
210580 308605 1875 0,65
Custe das mercador:as vendidas e das matérias consumidas -11841 131 400 40 -0,4%
Fornecimentos e servicos externos -163 269 165727 2 458 1,5%
Gastocs com o pessoal 5/ indemnizacSes) 82,623 11 51 20332 18 C%
Outros gastos e perdas -3.880 -5.165 1285 23 8%
-271.315 -2G5 247 24 034 8.1%
Resultade operacional lantes de Rescisdes, justo valor, deprediagtes, gastos de PP v Ly L ~
Rtk ) 39367 13359 26009 194, 7%
Gastos/reversGes de depreciac8c e de amortizacBo -84.761 -87 300 2539 2,9%
imparidade de investimentos deprecidveis/amortizaveis {perdas/reversfes) -367 4101 3.134 6,4%
Resultado operacional (antes de gastos de finandamento e impostos) -46 360 -78.042 31 682 -4 B%
IndemnizacSes por Mutuc Acordo -15.450 87 6.153 -66 2%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos depols de , 3
jsBes} -51.310 87.538 25519 28.2%

Os rendimentos cresceram ligeiramente, 0,6%, devido, por um lado, aos aumentos de pregos de

cerca de 5% em janeiro e de 15% em agosto e por outro lado devido a uma quebra de procura.

Nos servicos de transporte de passageiros ocorreu uma migracdo de bilhetes para passes e

assinaturas, sobretudo nos servigos suburbanos. Nas liga¢des internacionais ocorreu uma quebra

significativa de procura e de rendimentos.

Ao nivel da despesa é de realcar a forte redugdo dos gastos com pessoal em resultado da redugdo

de efetivos, dos cortes salariais decretados pela lei do Orgamento de Estado 2011 e também do

trabalho extraordinario. Na despesa com Fornecimentos e Servigos Externos a reducao global ndo

atingiu as metas indicadas pelo Governo por ter havido recurso a aluguer de material circulante

para realizar alguns servicos e também pelo aumento dos custos energéticos provocado pelo

aumento de pregos. Na manutengdo do material circulante iniciou-se a manuten¢do de

e
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locomotivas das séries LE5600 e LE4700 pelo ACE EMEF/SIEMENS. A despesa com aluguer de
material circulante inclui os comboios Sudexpresso e o Lusitdnia alugados a RENFE e as
automotoras UDD592 igualmente alugadas a RENFE que operam nas linhas ndo electrificadas, nos

servi¢os regionais.

Vdrios contratos de prestagdo de servicos foram renegociados tendo sido conseguidas redugdes

da ordem dos 10%.

Globalmente, a despesa operacional reduziu-se 8,1%. Deste modo, as operag¢Bes correntes
geraram um excedente significativamente melhor do que o ano passado, passando de cerca de 13

mithdes em 2010 para cerca de 39 milhdes em 2011.

Apesar desta significativa melhoria, o resultado operacional, apds rescisdes, ainda é negativo,
embora tenha melhorado em 29,2% face ao ano anterior. O elevado valor de amortizagoes
poderd vir a ser substancialmente reduzido se for possivel a desmobilizacdo de ativos ndo

necessarios a operagao.

Mas se a operagdo apresenta resultados positivos ja o mesmo nao acontece ao nivel dos
resultados liquidos, fortemente influenciados por medidas reestruturantes e sobretudo pelos

custos financeiros associados a divida.

(Unidade: mi €)

PERIODOS Variaglo 2011/2010
REAL 31-12-2010
RENDIMENTOS E GASTOS
REAL 31-12-2011 {valores valor %
reexpressos)
esultado operacional (antes de gastos de finandamento e impostos depois de
R s anirde f - 4 Pﬁ 2 51210 -87.339 25529 282%
Rescisdes)
zanhes/perdas imputados de subsldiarias, associadas & empreend conjuntos -1.470 -28611 27 141
imparidade de dividas a receber (perdas/reversies] -2 654 -2.575 -20
Frovisdes (aumentos/reducSes) -51.737 12112 -§3 B4G |
Imparidade de investimentos ndc depreciavels/amortizavels (perdas/reverstes) -2.258 1648 -3 806
Aumente./ReducBes de Justo Valor -12.608 56.026 -G8 635
lurcs e rendimentos similares obtidos 11.8581 13242 -1851
Juros e gastos simijares supertados -188 063 -165 877 -22 187
-226.889 -114034 -112 865
Resuftado antes de impostos -28R 709 -201 373 -87 337 -45 4%
imposte sobre o rendimento do periodo -337 -268 -65 -35 7%
Resuftado Hquido do periodo -288.047 -201.641 -87.406 -43.3%

O Resultado Liquido apresenta um agravamento face a 2010 de cerca de 87 milhdes de euros, em

resultado de juros mais elevados (cerca de 24 milhdes de euros), alteragdo no justo valor dos

) i ; _— . i : — —
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derivados (variagdo de 69 milhGes de euros) e ainda acréscimo de provisdes decorrente da
contabilizagdo em 2010 da reversdo de provisdo para IRC (cerca de 26 milhGes de euros), por ter
sido afastada qualquer imputacdo de responsabilidade & CP decorrente de processo judicial em

Curso.

No que se refere as Participadas verificou-se uma melhoria face a 2010 de cerca de 6 milhdes de

euros.

EVOLUGAO DAS PRINCIPAIS RUBRICAS DO BALANCO

(Unidade: mi €)

PERIODOS Variagdo € Varia¢do %
g A
ATIVO
Ativo ndo corrente 969.412 1.052.087 -82.675 -8%
Ativo corrente 183.305 173.076 10.229 6%
Total do ativo 1.152.717 1.225.163 -72.446 -6%
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital proprio
Resultado liquido do periodo -289.047 -201.641 -87.406 43%
Total do capital préprio -2.759.276 -2.457.848 -301.428 12%
PASSIVO
Passivo ndo corrente 2.472.638 2.996.697 -524.059 -17%
Passivo corrente 1.439.356 686.315 753.041 110%
Total do passivo 3.911.994 3.683.012 228.982 6%
Total do capital préprio + passivo 1.152.717 1.225.163 -72.446 -6%

O Ativo da empresa apresenta uma diminuigdo de 72.446 milhares de euros (-6%) que resulta
essencialmente da deprecia¢do dos ativos fixos tangiveis, apenas parcialmente compensada pelo

investimento realizado.
Ao nivel do Ativo destacam-se ainda em 2011 os seguintes impactos:

e Transferéncia de ativo fixo tangivel para ativo ndo corrente detido para venda, de 12. 664

milhares de euros, distribuidos entre terrenos, edificios e material circulante ndo afeto a

<p |
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atividade operacional, em resultado do compromisso e empenho da gestdo em alienar os

ativos que ndo sao necessarios a atividade.

e Realizacdo de investimento em ativos fixos tangiveis no montante de 16.949 milhares de
euros relacionado essencialmente com intervencbes efetuadas em material circulante,
grandes reparacbes R2 e R3 e outras modificagbes, bem como a aquisicdo de

equipamento no ambito do projeto Bilhética Sem Contacto.

e Aumento da rubrica de Clientes e de Outras Contas a Receber em 4.889 milhares de euros
{incluindo o efeito do reconhecimento das imparidades). A divida bruta dos principais
clientes e outros devedores totaliza 100.158 milhares de euros, representando a divida

do Ministério da Defesa Nacional e da CP Carga mais de 80% do total, conforme segue:

(Unidade: mi €)

Principais Dividaz a Receber Dez-11 Dez-10 Var.

{Clientes e Outros Devedoresi Dez 10> Dex 11
MINIST, DEFESA MACIOMAL 36.215 33.757 2.458
CP CARGA-LOGISTICA E TRANSPORTES FERROVIARIOS DE MERCADORIAS 41.719 27.236 14.483
RENFE 368 7.925 -7.857

MINIST.PLAHIF.FEDERAL, INVERSIOM PUBLICA, SERV. GOB.NAC. ARG 4.869 4.869
REDE FERROV! AR A HACIONAL-REFER,EPE DIR.ECOMOMIA FIMANCAS-CE 3.585 3.776 -191
SEC.GERAL DO 1l M. 0 BRAS PUBL. TRAMSP. E COMURI CAC@ES 2.686 2,743 -57
REFER 684 1.902 -1.218
METRO DO MONDEGQ, Sa 234 1.648 -1.414
METROPOLITANO LIGEIRO MIRANDELA SA 987 1.019 =32
TIP - TRAHSPORTES INTERMODAIS PORTO 610 646 -36
CPCOM-EXPLOR ESP COMER DACP SA 0 578 -578
EMEF-EMP. MANUT. EQUIP. FERROV. S& 476 485 -10
COMPANHIA CARRIS FERRO LISBOA 198 3 ~144
DIR-GERAL ADM} NISTRAQ&O DA JUSTICA 93 330 =237
POLICI A SEGURANC A PUBLICA 464 241 223
|MTT-I HST.MOB. TRANSP . TERRESTRES.IP 518 198 320
Sub-totall 93.703 87.693 6.010
QUTROS DEVEDORES 6.455 6.059 396
Total 100.158) 93.752 6.406

Sub-total / Total 93.56% 93.54%

PAssIvo

O Passivo da empresa apresenta em 2011 um incremento de 228.982 milhares de euros para o

qual contribuem essencialmente as seguintes rubricas:

<P
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e Aumento dos financiamentos obtidos, registados no passivo corrente e n3o corrente, no

valor de 197.944 milhares de euros basicamente para pagamento de juros.

e Reforco da Provisdo para Investimentos Financeiros em 31.874 milhares de euros face a
dezembro 2010, evidenciando a responsabilidade acrescida nas contas da CP por impacto

dos prejuizos acumulados das empresas participadas com capital préprio negativo.

e Aumento das dividas a Fornecedores (+32.687 milhares de euros) devido essencialmente

ao acréscimo do saldo da divida da REFER (+31.780 milhares de euros).

TESOURARIA
A Tesouraria da empresa é profundamente condicionada pelo servico da divida.

No decurso de 2011 a CP foi alvo de varias descidas na notacdo de rating, associadas a idénticas
descidas da Republica. O Pais assinou um acordo de ajuda externa que ndo considerou nenhum
financiamento especifico para as empresas publicas em que a CP se inclui. Em face da auséncia de
“rating”, os financiadores externos fecharam as suas ofertas de financiamento e exigiram o
pagamento das operag¢fes que se iam vencendo. Vimo-nos assim impossibilitados de renovar
financiamentos no mercado externo tendo conseguido pagar todos os compromissos no

vencimento com o apoio da banca nacional em articulagdo direta com o Tesouro.

Apesar de todas as dificuldades, o crescimento do endividamento restringiu-se ao financiamento
de juros e rescises de contratos de trabalho tendo a operagdo libertado os meios necessarios ao

funcionamento corrente e investimentos no material circulante.

Descrigio Previsto Realizado
Cash Flow Operacional e e 769 B1828 59
Cash Flowde Investimentos -14.473 -14.520 -42
Cash out ¢/ Rescistes -26.000 -14,028 11,972
Cash out de Apoio a Participadas -20.000 -1.997 18.003
Cash out deﬂ-;&;ros e outros custos Financeiros -180.030 -167.848 12,182
ﬁana;éo Saldo de Tesouraria 0 32.619 33,619
M ec:smdado Financeiras = Vari %_‘a:&- do Endividamento 245.277 197.945 -47.332
Divida Inicial i 3,324.449
Divida Final 3.522,394

I 197.345
Variacdo em % 5,95%
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4  GOVERNO DA SOCIEDADE

4.1 PRINCiPIOS DE BOM GOVERNO

A CP cumpre os principios do Bom Governo constantes da Resolucdo de Conselho de Ministros

n.2 49/2007 de 28 de margo de 2007.

Informacdo a constar no Relatono de Gestdo e Contas _ _ Comentdrios
) S| N [NA
Missao, Objativos & Politicas, X
1enlos ntermos e Extemos X
Informagio sobire transacgOes relevantes com entidades relacionadas. | X
Outras wansscedes
Procedimentos adoplados em maténa de aquisicdo de bens e senicos X

Transaces fora das condicdes de mercado
Lista de fomecadores que representem mais de 5% dos FSE (no caso de
esta percentagem ultrapassar 1 M€}
{rpaas Sociais 2 Hodelo de Governor
dentificacéo dos orgdos sociais
Identificacéo das dreas de responsabilidade do CA
Identificacéo de comisstes existentes na saciedade
Identificacdo auditor extemo
Remuneragoes dos membros dos Orgios Sociais
Analise de sustentabilidade Econdmica, Sveial e Ambiental
Ayaliacao do cumprimento dos PBG
Codigo de Ftica
Sistemas de controlo de riscos
Prevencdo de conflitos de inferesses
Divulgacdo de informacao

L e Del Ju Dl Dl Dl € Dml M De

e

4.1.1 Missao, Objetivos e Politicas

A CP tem por missdo prestar servigo de transporte ferroviario de passageiros, com uma dinamica

de inovagao, salvaguarda do ambiente e melhoria de seguranca.
S3o seus designios:

= Oferta de comboios competitivos em termos de rapidez, frequéncia, pontualidade,
conforto e higiene;
= Promoc¢do da intermodalidade para uma oferta de servigos integrados e ajustados as

necessidades dos clientes;

43
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= Pessoal qualificado e motivado, funcionalmente enriquecido e capaz de iniciativas;

= Uma organizagdo flexivel e capaz de responder aos desafios do mercado;

= Contratualizagdo do servigo publico,

= Comunicagdo dindmica e de qualidade;

= Desenvolvimento de parcerias (estratégicas) que reforcem a cadeia de valor dos servicos
prestados;

= Valorizag¢do das relagBes com as comunidades locais,

Visa prestar um servico de transporte ferrovidrio, orientado para o cliente e amiga das
pessoas e do ambiente, capaz de satisfazer as expectativas de qualidade e de seguranca dos
seus clientes, pautando a sua atuag¢ao por critérios e objetivos de eficicia e de

competitividade.

A atividade da CP tem subjacente como valores profundos, base do seu “core business”, a
Seguranca, a Qualidade e o Ambiente, como valores posicionais que lhe permitem
diferenciar-se positivamente no mercado onde atua, o Profissionalismo, a Etica e a Iniciativa e

como valores relacionais o Humanismo e o Compromisso.

A atividade desenvolvida pela CP em 2011 fundamentou-se nos vetores acima referidos.

4.1.2 Regulamentos Internos e Externos

No que se refere aos regulamentos internos, sdo de referir os Acordos de Empresa/Sindicatos, os
Regulamentos de Carreiras (Geral, de Condugdo-Ferrovia/Tracdo e de Licenciados e Bacharéis), o
Regulamento da Prevengdo e Controlo do Trabalho sob o efeito do alcool, de substancias,
estupefacientes ou psicotrépicas, o Regulamento de Compras, o Manual de Qualidade e
Ambiente, o Regulamento de Tratamento de Residuos, de Politicas e Normas de Seguranca

corporizados na Certificagdo do Sistema de Gestdo de Seguranca e o Codigo de Etica.

No dmbito da regulamentagdo externa, para além da regulamentagdo técnica de seguranga da
circulacdo, sdo de salientar, o Diretério da Rede, que visa fornecer as empresas de transporte
ferroviario a informacdo essencial para o acesso e utilizacdo da infraestrutura ferroviaria nacional,
emitido pela Rede Ferroviaria Nacional - REFER, E.P.E., na qualidade de gestor da infraestrutura,

respeitando o Regulamento 21/2005 do INTF e demais legislagdo aplicavel acima citada.
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Através do Diretério da Rede sdo definidas as condicSes de acesso a infraestrutura, os principios,

critérios, fases e prazos do procedimento de reparticdo de capacidade e ainda, os principios de
tarifagdo e o tarifario relativo a taxa de utilizacdo e aos demais servicos prestados pelo gestor de

infraestrutura.

Ainda ndo se dispde de um contrato que regule a relagdo entre a REFER e a CP, na base do
respeito do principio basico da valorizagdo da eficiéncia e da penalizagdo das ineficiéncias da

infraestrutura.
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LEGISLACAO / REGULAMENTACAO NACIONAL E COMUNITARIA RELEVANTE

A QUE A EMPRESA ESTA SUJEITA

LEGISLAGAO
Dec-Lei n2 137-A/2009, de 12 de junho

iLei n2 1/2009, de 5 de janeiro

iDec-Lei n? 394/2007, de 31 de dezem bro, alterado |
pelo Dec-Lei n? 114/2009, de 18 de maio )
Dec. Lei n.2 104/1997, de 29 de abril, alterado pelo ;
Dec-Lei n® 141/2008, de 22 de julho B f

iDec—Lei n? 395/2007, de 31 de dezembro

Dec-Lei n2 147/2007, de 24 de julho

Dec. Lei n.2 39780, de 21 de agosto de 1954

'Decreto-Lei n.2 371/2007, de 6 de novembro de
2007, que deu nova redacao ao Decreto-Lein.2
:156/2005, de 15 de setembro

;Lei n2 28/2006, de 4 de junho, cujo n.2 2 do art.2 5.2
foi alterado pelo DL n.2 14/2009, de 14 de janeiro |

Dec. Lein.2 8/1993, de 11 de janeiro _
:Portaria n.2 50/94, de 19 janeiro - Fixac3o de precos
dos titulos combinados

‘Dec-Lei n2 58/2008, de 26 de mar¢o

Dec. Lei 231/2007, de 14 de junho, que altera e
republica o Dec. Lei 270/2003, de 28 de outubro,
com alteracdes introduzidas pelo DL 20/2010, de
24.3 e DL27/2011, de 17.2

ASSUNTO

_Esta-tutds da CP -

mRégFi—me Juridico das Autoridades

Metropolitanas de Transportes

Investigacdo de acidentes ferroviarios

Criacdo da REFER

élfli‘éwgéo do GISA.I;(entidade a qguem “
compete a investigagdo de acidentes
ferroviarios)

Criacdo do IMTT

"Aﬂ""ﬁméuﬁguﬁmllérﬁwgrﬁd de_E;(E)Ioragéo e Policia d_o

Caminho-de-ferro

Consignou a obrigatoriedade dos
prestadores de servicos de transporte
ferroviario disponibilizarem aos clientes o
livro de reclamacdes

Regime sancionatorio aplicavel as
transgressdes ocorridas em matéria de
transportes colectivos de passageiros
(passageiros sem titulo ou com titulo
invalido).

Precos e Condicdes do contrato de

transporte ferroviario

Condi¢des de Prestacdo dos Servicos de
Transporte e de gestdo da infraestrutura
Ferroviaria
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LEGISLACAO B ASSUNTO

Regulamento n.2 21/2005 do INTF que no final do
ano foi revogado e substituido pelo Regulamento!
n.2 630/2011 do IMTT, de 12 de dezembro,
aplicavel aos Diretérios a partir de 2012 — Taxas de
utilizagdo da infraestrutura. Taxa de Utilizagdo de Infraestrutura

Regulamento do IMTT n.2 473/2010, de 20 de maio
- estabelece o regime de melhoria de desempenho
ppara a rede ferroviaria nacional, revoga o capitulo iv
do Regulamento n.2 21/2005, de 3 de fevereiro

Dec-Lei n.2 568/99, 23 de janeiro — Aprova o
Regulamento de Passagens de Nivel, alterado pelo
IDL 24/2005, de 26 de janeiro

Regulamento n.2 18/2000 do INTF- Autorizagdo de
circulagdo de material circulante em exploragdo

Dec-Lei n.2 75/2003, 16 abril — Aprova o regime
juridico que estabelece as condigdes a satisfazer
fpara concretizar, no territério nacional, a
:interoperabilidade do sistema ferroviariof
transeuropeu convencional.

PPortaria n.2 168/2004, 18 de fevereiro — Aprova o
modelo relativo ao seguro obrigatério e o modelo
relativo a licenca de prestacdo de servigco dei
5transporte nacional ferrovidrio e define o modelo
de licenga de prestacdo de servico de transportef

S . Operagao
ferroviario internacional

Decreto-Lei n.2 20/2010, de 24 de margo -Procede a:
liberalizagdo da prestagdo de servigos de transporte
ferroviario internacional de passageiros na
infraestrutura ferrovidria nacional e define as
‘respetivas regras de acesso, transpondo a Diretiva
12007/58/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de outubro de 2007

Regulamento n.? 443/2010, de 17 de maio -
§procedimentos de emissdo de certificado de
seguranca a obter pelo operador
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LEGISLACAO ' ” ASSUNTO

Despacho Conjunto n.2 261/99, 5.3.1999 -
iEstabelecimento da concessdao CP, com a alteracao
resultante do Despacho n.2 20408/2009, publicadol
na 22 série do D.R, de 10.9.2009 (as instalagdes nele
mencionadas que estavam afetas a Fergrafica e
constavam desta listagem por forca deste despacho
tran5|taram para a REFER).

fDec-Lei n.2 558/99, 17 de dezembro — alterado e
republicado pelo Dec-Lei n? 300/2007, de 23 de
agosto - Aprova o regime juridico do Sector
Empresarial do Estado !

';Dec. Lei n.2 276/2003, 4 de novembro — Dominio
Publico Ferroviario

Lei 18/2008, de 18 de janeiro — Cédigo dos
Contratos Publicos (entra em vigor em 30.7.08)

Dec-Lei n.2 167/2008, de 26 de agosto
(indemniza¢Ges compensatoérias)

Resolug¢es do Conselho de Ministros (sobre o bom
governo das empresas do sector empresarial do:
Estado):

Outros diplomas

- n.249/2007, de 28 de marg¢o
- n.270/2008, de 22 de abril

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 101-3
A/2010, de 27 de dezembro que:

{- mandata a REFER-Rede Ferrovidria Nacional, EPE
para identificar no 1.2 trimestre de 2011 as linhas.
iou trocos suscetiveis de desclassificagdo, nos.
termos da Lei de Bases dos Sistemas de Transportes,
Terrestres;

- antecipa para 2011 do processo de concessdo de;
serwgos de transporte ferroviario de passageiros.
nas Areas Metropolitanas de Lisboa e Porto,
:mcumbmdo a CP - Comboios de Portugal, E.P.E. da
elaboragdo dos estudos tendentes ao langamento
dos procedimentos concursais até ao final do 12
semestre de 2011. 5
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LEGISLACRO ; ~ ASSUNTO

Regulamento (CE) n.2 653/2007, de 13 de junho,
frelativo a utilizagdo de um modelo eurapeu comum|
de certificado de seguranca e respetivol
requerimento, e ainda a validade dos certificados
ide seguranca emitidos ao abrigo da Diretiva
2001/14/CE, do Parlamento e do Conselho, de 26
de Fevereiro. Entrou em vigor no dia 15.6.2007

Regulamento (CE) n.2 1371/2007 do Parlamento,
iEuropeu e do Conselho, de 23 de outubro, relativo
aos direitos e obrigacdes dos passageiros dos
ﬁservigos ferrovidrios, que entrou em vigor dial
3.12.2009 '

Decisdo da Comissdo n.2 2007/756/CE, de 9 de
inovembro, sobre especificagdes comuns do registo
nacional de material circulante previsto nos n.2s 4 e
5 do artigo 14.2 da Diretiva 96/48/CE e da D|ret|va
2001/16/CE.

;Regulamento (CE) n.2 352/2009 da Comissdo, de 24

de abril de 2009, relativo a adogéo de um método  Legislagdo comunitaria diversa, diretamente
comum de seguranga para a determinagdo e a
iavaliacdo dos riscos, conforme referido no n.2 3,
alinea a), do artigo 6.2 da Diretiva 2004/49/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, aplicavel a
partir de 19 de julho de 2010 a todas as alteragdes
técnicas significativas em veiculos e a todas as
alteragdes que digam respeito a sub-sistemas
estruturais, quando exigido pelo n2 1 do artigo 15.
O da Diretiva 2008/57/CE ou por uma ETI. |

aplicavel

‘@Deciséo n.2 2010/17/CE da Comissdo, de 29 de
outubro de 2009, relativa a adogdo dos parametros
basicos para os registos das cartas de maquinista e;
dos certificados complementares previstos na
Diretiva 2007/59/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho

Regulamento (UE) n.2 36/2010 da Comissdo de 3 de;
dezembro de 2009, relativo aos modelos
fcomunitérios de carta de maquinista, certificado:
complementar, copia autenticada do certificado:
complementar e formulario de pedido da carta de:
magquinista
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4.1.3 Informacdo sobre Transagbes Relevantes com Entidades Relacionadas
As transacg0es relevantes com entidades relacionadas constam no seguinte quadro:

(valores em euros)

Descricao 2011
Vendas e prestacdes de servico
Subsidiarias
EMEF, SA 5.830.065,28
CP CARGA, SA 29.105.537,00
FERNAVE, SA 319.905,69
FERGRAFICA, SA 23.250,95
SAROS,Lda 0,00
Associadas
TIP, ACE 367.696,47
Empresas com participacdo indirecta
ECOSAUDE, SA 62.480,56
Gastos
Subsidiarias
EMEF, SA -35.537.864,30
CP CARGA, SA -3.488.452,48
FERNAVE, SA -3.771.064,04
FERGRAFICA, SA -71.480,50
SAROS,Lda -29.963,22
Associadas
TIP, ACE -125.805,46
Empresas com participacao indirecta
ECOSAUDE, SA -974.255,02
EMEF / SIEMENS, ACE -6.190.402,87
-14 480 352
Investimento
Subsidiarias
EMEF, SA 10.956.390,66
FERNAVE, SA 418.552,68
FERGRAFICA, SA -1.892.000,00
SAROS,Lda 64.447,00
Empresas com participacdo indirecta
EMEF / SIEMENS, ACE -1.999.000,00
7 548 390

<P
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4.1.4

Informagdo sobre outras Transagées

Os procedimentos adotados pela CP sdo os legais aplicaveis pelo Cédigo da Contratacdo Publica
(CCP), os referidos no Regulamento de Compras em vigor e nas Condi¢des Gerais de Aquisicdo de

Bens e Servicos.

A lista de fornecedores que representam mais de 5% dos Fornecimentos e Servigos Externos, com

faturagdo ultrapassando 1 milhdo de Euros, consta do quadro que a seguir se apresenta:

Fornecedor [flonemta serm Moeda
IVA .
REDE FERROV. NACIONAL REFER EPE 49.714.16547 | EUR
EDP SERVICO UNIVERSAL, S.A. 14.955.774,75 | EUR
PETROLEOS DE PORTUGAL-PETROGAL,S.A. 12.706.393,91 | EUR
COMP. CARRIS DE FERRO DE LX-SA 3.576.824,72 | EUR
|EDP COMERCIAL COM.DE ENERGIA, S.A. 3.472.730,66 | EUR
'SIEMENS S.A. 3.409.072,05 | EUR
CHARON 2.980.198,72 | EUR |
| SERVIRAIL-SERV.REST.E HOTELARIA,LDA 2.942.793,72 | EUR |
| RENFE Operadora 2.671.591,35 EUR |
1SS FACILITY SERV.GEST.MAN.EDIF,LDA 2.665.470,66 | EUR
SCOTTURB-TRANSPORTES URBANOS, LDA 2.523.971,04 | EUR
ENDESA ENERGIA S.A. (SUC.PORTUGAL) 2.262.987,86 | EUR
AON PORTUGAL-COR.SEGUROS,SA 1.686.095,87 | EUR
' METROPOLITANO DE LISBOA E.P.E. 1.601.511,54 | EUR
VIMECA TRANSPORTES-VM. CARNAXIDE, Lda. 1.578.287,70 | EUR
ETAC-EMP.TRANSP.ANTONIO CUNHA,SA 1.544.388,53 | EUR
BOMBARDIER TRANSPORT. PORTUGAL, SA 148061294 | EUR |
TST-TRANSPORTES SUL DO TEJO SA 1423791,26 | EUR |
CLIMEX-CONTROLO DE AMBIENTE,LDA 1352.02294 | EUR |
' DIREC.NACIONAL DA POLIC.SEG.PUBLICA 1.182.958,26 | EUR |
GRUPO 8 1.053.951,91 | EUR

No ambito dos procedimentos adotados relativamente aos contratos de presta¢ao de servicos de
valor igual ou superior a 125.000 euros {Despacho n.2 438/10-SETF, de 10 de maio — divulgado
através do Oficio 6132/2010 de 6 de agosto), refere-se a da obrigacdo de qualquer drgdo da
empresa ter de justificar, quando solicita autorizagdo ao Conselho de Administracdo para efetuar
despesa no valor de 125.000,00 euros ou superior, a necessidade da aquisicdo e objetivos a
alcancar, a necessidade de contratar entidades externas face a auséncia de recursos internos,
assim como os resultados obtidos com o investimento e respetivos desvios. Assim, todas as

aquisicdes foram feitas de acordo com o referido Despacho.
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4.1.5 Modelo de Governo

ORGAOS SOCIAIS E ORGANIGRAMA

Conselho de Administragdo
®
®
®
®
®

Comissao de Fiscalizagdo

Presidente: Dr. José Salomdo Coelho Benoliel
Vice-presidente: Dr. Alfredo Vicente Pereira

Vogal (1): Prof. Nuno Alexandre Baltazar Sousa Moreira
Vogal (2): Dr.2 Cristina Maria dos Santos Pinto Dias

Vogal (3): Dr.2 Madalena Paixdo de Sousa

Presidente: Dr. Issuf Ahmad

Vogal ROC: Dr. José Luis Areal Alves da Cunha

P
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Fungdes e responsabilidades

| Wice-Presidente

Vogat

Presidente

Vagal

-r. José Saloméaoc
Coelhn Benotiet

Gabinete de Relaghes
Institucionais e Comunicacan

Gabinete de auditoria Interna,
Avaliacda de Risco, Qualidade e
Arnbiente

Gabinete de Acormpanhamento
das Participadas

Pravedor do Chente

Autoridade de Seguranca da

Exploracaoc

I Dr. Alfredo Vicente
Pereira

'Prof. Huno Alexandre
Baltazar Sousa
Maoreira

Direcao de Manearnento,
Controlo e informacao de Gestao

Direcao Financeira

Direcido de Sistemas e
Tecnologias de Informacao

Direcao de Contabilidade e

Patrirmonio

irecdo de Contratuatizacao,
compras e Servicos Gerais

Gabinete de Protecdo e
Seguranca

Hrecdo de Seguranca e
Coordenacao Teécnica

Direcaoc de Engenharia

CP Longo Curso

CP Regional

br.® Cristina Maria
dos Santos Pinto Dias

Dr.? Madalena Paixao
de Sousa

DHrecao de Marketing

CP Lishoa
CP Porto

Gabinete Juridico

Gabinete de Relagdes Laborais
Secretaria Geral

Direcao de Desenvobvirmento
Estratégico e Recursos Humanos
Direcao de Servigos de Pessoat

o
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Organigrama
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Numero de reunides do Conselho de Administracdo no ano de 2011

Durante o ano de 2011 foram realizadas setenta e duas reunides do Conselho de

Administragdo.
As decisOes mais relevantes adotadas pelo Conselho de Administragao em 2011:
Medidas a nivel interno e do Grupo CP

e Reorganizagdo interna da CP - Comboios de Portugal, E.P.E.;

e Fusdo da CP Longo Curso e da CP Regional;

e Dissolucdo da Empresa Fergrafica - Artes Graficas, S.A.;

e Aquisicdo da Saros - Sociedade de Mediac¢do de Seguros, Lda.;

e Plano de reestruturacdo e viabilidade 2011/2015 da EMEF, S.A;;

¢ Implementagdo na CP Porto do regime de Agente Unico para marchas em vazio;

e Estatuto, Manual de Auditoria Interna e documentos estruturantes da Auditoria
Interna da CP;

e Implementagdo do Projeto SAP DMS — gestdo de processos;

e Contrato de Prestacdo de Servicos para o Desenvolvimento, Implementagdo e
Manutencdo de um Sistema de Planeamento de Rotagbes de Material e Escalas de
Pessoal;

e Implementacdo da Gestdo de Presencas e Central de Apresentages na CP Porto (3.2

fase).

Medidas a nivel comercial e de exploragdo

e Recepcdo definitiva do Sistema de Gestdo Central do Sistema de Bilhética Sem
Contacto;

e Implementacdo de um novo hordrio nas Linhas de Sintra e Azambuja, com o objetivo
de adequar a oferta a procura;

e Adocio do sistema Zapping por todos os operadores de transporte publico da Area
Metropolitana de Lishoa;

e Manutenc¢io e dinamizagdo do produto familia na CP Lisboa;

e Alteracdo do horério e frequéncia dos servigos suburbanos de passageiros do Porto, da

Linha de Aveiro, nas familias de Ovar e Aveiro;
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e Protocolo AMTP/ANTROP/CP/METRO DO PORTO/STCP/TIP para a universalizagdo de
um tarifario Gnico comum a todos os operadores de transporte publico na Area
Metropolitana do Porto;

e Desenvolvimento do software que permitird aos Operadores de Revisdo e Venda (ORV)
proceder em transito, a validagdo da viagem no titulo que o cliente exibe para
comprovar a respetiva validade;

e Denuncia dos contratos de transporte rodoviario alternativo nas Linhas do Tamega,
Corgo e Figueira da Foz-Cantanhede-Coimbra;

e Lancamento do site CPKids com conteldos de cultura e lazer para o segmento infanto-
juvenil;

e Campanha de desconto no Alfa Pendular e Intercidades para fomentar a compra
através do Multibanco, NetTICKET e Call Center;

e Adaptacdo de duas Unidades Duplas Diesel 450 para o servigo de Intercidades da Linha
do Alentejo entre Casa Branca — Beja;

e Supressdo do servico ferrovidrio entre Setil e Coruche, na Linha de Vendas Novas apés
término do periodo experimental definido no Protocolo de 22 de julho de 2009 entre a
CP, a REFER, E.P.E. e as Camaras Municipais de Coruche, Salvaterra de Magos e
Cartaxo, devido a reduzida procura do servico;

e Supressdo de exploracdo comercial no Ramal de Caceres (servico Regional) e na Linha
de Leixdes;

e Implementagdo de novo modelo de exploragdo na Linha da Beira Baixa, na sequéncia
da conclusdo das obras de eletrificacdo até a Covilthd, com a introdugdo de Unidades
Triplas Elétricas da série 2240 adaptadas ao servico Intercidades;

e Contrato do Fornecimento e Instalacdo de Solugdo Evolutiva do Sistema de Gestdo da
Venda Automética para passagem a sem contacto na CP Lisboa (22 fase);

o Apresentacdo de Propostas de Reformulagdo de Politica de Pregos Integrada para a CP
Lisboa e para a CP Porto no dmbito do Grupo de Trabalho nomeado pelo Despacho n.2
13370/2011 de 22 de setembro de S. Exa o Secretdrio de Estado das Obras Publicas,
Transportes e Comunicagdes;

e Implementacdo da 32 fase do Modelo Tarifério da CP Regional, com inicio em janeiro
de 2011;

e Alteracdo tarifaria a 1 de agosto traduzindo-se na aplicagdo do aumento decretado de

15% sobre a 3.2 fase do modelo tarifario, no servigo Regional e Interregional;

_ = - - —_— e ———————

e e ———— e — =

ot

COMBOIOS GE PORTUGAL
i M
/1/‘ 2 La
"




RELATORIO & CONTAS - 2011

o Reformulacdo da oferta nos Suburbanos do Porto (Linhas de Braga, Caide e
Guimardes);

e Divulgacdo dos Direitos dos Clientes no sitio da CP, estacles, bilheteiras, Gabinetes de
Apoio ao Cliente e Call Center;

e Protocolo de colaboragdo com o Turismo de Portugal relativo a divulgagdo dos diversos
servicos nos respetivos canais de divulga¢do, numa légica de partilha de informacdo;

e Participacdo da CP no projeto Calypso para promog¢ao do turismo social transnacional
em época baixa;

e Decidida a realizacdo do "Estudo de Satisfacdo de Clientes CP/REFER”, em parceria com
a Rede Ferroviaria Nacional - REFER, E.P.E.;

e Modernizacdo de material circulante — carruagens série 8574 e Corail 8587 e 1997;

e Intervencdo na pintura exterior das UQE 3500;

e Implementagdo de um novo modelo de oferta na Linha do Sul, com redu¢do do tempo
de viagem do servigo Intercidades Lisboa Oriente/Faro;

e Campanha dos produtos Intra-Rail e InterRail;

e Parceria da CP com o Festival Indielisboa 2011; com a MUsica no Coragdo e a Juvimedia
referente & criacdo do cartdo Musicard 2011 {para os festivais Delta Tejo, Super Bock
Super Rock, Festival Sudoeste TMN, Super Bock Surf Fest); IV Festival de Tunas “Por
Terras do Sado”; XVIII Festival “Caminhos do Cinema Portugués” (Coimbra); CP/Lisbon
& Estoril Film Festival 2011; Festival Mesh.com; CINECOA - Festival Internacional de
Cinema de Foz Cda; Festival Internacional de Marionetas do Porto; Festival MilhGes em
Festa 2011; CP/ Festival ao Largo 2011; Festival Vagos Open Air (VOA); 32 Festival das
Artes de Coimbra; Parceria — Cdmara Municipal de Felgueiras — Festival de Pdo-de-Lo;
Parceria — Festival Internacional de Gigantes 2011; Parceria — Porto Eventos — Festival
Marés Vivas; Parceria — Universidade Catdlica — Festival Black & White; X Festival de
Tunas Femininas do Instituto Politécnico de Setubal; Festival 5 Elementos Orquestra de
Ideias (Oeiras); Entidade CONNECT Music Agency, organizadora do Festival de Musica

“NEOPQP Electronic Music Festival” em Viana do Castelo e Festival dos Oceanos;
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Medidas de responsabilidade social

e Criacdo de Grupo de Trabalho interno para a sinalizagdo do local de acesso das cadeiras

de rodas nas plataformas das estacdes;

e Adesdo a Carta Europeia para o Desenvolvimento e Iniciativas Sociais nas Esta¢Bes de
Caminho-de-Ferro promovida pela CER, Community of European Railway and

Infrastructure Companies;

e Parcerias e eventos: Ulis2011 - Comemoragdes do Centendrio da Universidade de
Lisboa; Comemoracdo do Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia, Mobilidade do
Ano Internacional da Juventude; exposi¢do dos 90 anos da UIC — International Union of

Railways; organizacdo da Reunido Anual do Grupo de Terminologia da UIC em Lisboa;

Curriculos dos Membros do Conselho de Administracdao

v’ 2010-2012

Presidente: Dr. José Salomao Coelho Benoliel

Desde junho de 2010 presidente do Conselho de Administragdo da CP- Comboios de Portugal,
E.P.E.

Desde 2008 até junho de 2010 — membro do Conselho de Geréncia da CP e vice-presidente

do Conselho de Administracdo da CP — Comboios de Portugal E.P.E.

Licenciado em Economia pelo I.S.C.E.F. (1967), com os cursos de mestrado em Transportes,
I.S.T. (1988) e o curso de Gestdo de Empresas da American Management Association, M.C.E.

(1972).

No seu percurso profissional, entre outras, exerceu fungdes de senior consultant e chief
executive officer no Grupo General Maritime Corporation (New York); vice-presidente do

Conselho de Administracdo da Soponata - Sociedade Portuguesa de Navios Tanques, S.A.,
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administrador-delegado da ESLI — Parques de Estacionamento de Lisboa, S.A., presidente do
Conselho de Administragdo da Metaldrgica Luso-Alemd SA e administrador-delegado da
Metalurgica Luso Italiana, S.A. do Grupo José Mello; gerente executivo da Lusibéria,
Transitarios, Lda. do Grupo Mufioz y Cabrero (Barcelona); gerente executivo da RN Trans-
Atividades Transitdrias, Lda.; administrador-delegado da Sogenave — Sociedade Geral de

Abastecimentos a Navegacdo e IndUstria Hoteleira, SARL.

Vice-presidente: Dr. Alfredo Vicente Pereira

Licenciado em Economia em 1985 e mestrado em Economia (parte letiva) pelo Instituto
Superior de Economia e Gestdo {ISEG), pds-graduado em Modern Finance for the Global
Executive (2002) pela Yale School, Connecticut, EUA, e em Management avance {1990) pelo

HEC/CIFAG, Paris e Lisboa.

No seu percurso profissional, foi desde junho de 2005 a junho de 2010, vice-presidente da

REFER, E.P.E. — Gestdo da Infraestrutura Ferroviaria.

Anteriormente foi vogal executivo do Conselho de Administra¢do do Hospital de Santa Maria,

consultor no Hospital Pulido Valente, S.A., no quadro da transformacado dos hospitais em S.A.

Enquanto diretor executivo das Aguas de Portugal para o Brasil, foi presidente das empresas
PROLAGOS, Aguas do Brasil. Assumiu também as fungBes de administrador executivo, nas
empresas SPEL — Sociedade Portuguesa de Explosivos, na EGF, sub-holding da IPE para a drea
de Residuos Sélidos Urbanos, na Fundicdo de Oeiras, na PESCRUL, na IPETEX, na COMETNA,
sendo igualmente membro dos Conselhos de Gestdo da VALORSUL e da GENERG.
Na area académica foi docente no ISEG, entre 1985 e 1988, e no Instituto Superior de Gestdo

(ISG) entre 1993 e 1999. Atualmente é professor convidado no ISG.
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Vogal (1): Prof. Nuno Alexandre Baltazar Sousa Moreira

Desde novembro de 2005 — vogal do Conselho de Geréncia, e atualmente do Conselho de

Administragdo da CP — Comboios de Portugal, E.P.E..

Entre 2005 e 2006 foi presidente do Conselho de Administragdo da Fergrafica e entre 2006 e

2008, vogal do Conselho de Administragdo da mesma.

Licenciado em Engenharia Civil pelo Instituto Superior Técnico (IST), da Universidade Técnica
de Lisboa, ramo de Estruturas, mestre em Investigacdao Operacional e Engenharia de Sistemas

(1990) e doutorado em Engenharia de Sistemas pelo IST (2000).

No seu percurso profissional, exerceu como docente no Departamento de Engenharia Civil do
Instituto Superior Técnico, que acumulou com as fun¢bes de coordenador da Seccao de
Urbanismo, Transportes, Vias e Sistemas e de coordenador do Mestrado em Investigacdo

Operacional e Engenharia de Sistemas.

Em paralelo a atividade de docente exerceu consultoria no ambito da Engenharia de Sistemas

a empresas dos sectores ferrovidrio, industrial e de servigos.

Foi ainda vice-presidente do Centro de Sistemas Urbanos e Regionais do Instituto Superior

Técnico e vice-presidente da Associagdo Portuguesa de Investigacdo Operacional.

Vogal (2): Dr.2 Cristina Maria dos Santos Pinto Dias

Desde fevereiro de 2005, diretor de dire¢do na CP - Comboios de Portugal, E.P.E. com
responsabilidade pelas dreas de Desenvolvimento Organizacional, Gestdo da Mudanga,

Qualidade e Ambiente.
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Licenciada em Economia pelo Instituto Superior de Economia e Gestdo (ISEG), da
Universidade Técnica de Lisboa, 1985-1990 e mestre em Economia e Politica da Energia e do
Ambiente (ISEG), pos-graduada em "Competitiveness of the European Railways", no
European Training Centre for Railways (ETCR) - Brugge 1999 e em “Altos Estudos de

Transportes” promovido pelo Instituto Superior de Transportes (ISTP), 1999-2000.

No seu percurso profissional foi membro do Conselho de Administragaoc da Comissdo
Instaladora da Autoridade Metropolitana de Transportes de Lisboa, da Comissdao de
Acompanhamento do projeto Metro ao Sul do Tejo, e do projeto Metro Ligeiro de Superficie
na Circular Externa Algés — Falagueira. Foi também assessor para as areas de Economia,
Finangas e dos Transportes do Ministro das Obras Publicas, Transportes e Habitacdao do XV
Governo Constitucional - Professor Doutor Antdnio Pedro de Carmona Rodrigues; diretor do
Departamento de Andlise e Regulagdo Econdmica no ex-INTF; chefe de servigo pela Area de
Gestdo no Gabinete de Auditoria Interna da CP e antes auditora na drea de Gestdo na
empresa de Caminhos-de-Ferro Portugueses, CP, EP. Docente convidada na pds-graduacdo de

Leadership & Management, no Instituto Superior de Economia e Gestdo, ISEG.

Vogal (3): Dr.2 Madalena Paixao de Sousa

Licenciada em Sociologia, com especialidade em Organizacdo, Trabalho e Gestdo, pela
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa, pés-graduada em
Gestdo Estratégica de Recursos Humanos pela Escola de Gestdo e Negdcios da Universidade
Auténoma de Lisboa e MBA em Gestdo Estratégica de Negocios pela Escola de Gestdo e

Negdcios da Universidade Auténoma de Lisboa.

No seu percurso profissional exerceu fungdes centradas na Gestdo de Recursos Humanos,
tendo assumido o cargo de diretor nacional de Recursos Humanos da Lear Corporation
Portugal, e diretor de Recursos Humanos da Johnson Controls II, Assentos de Espuma Lda., da

Tenneco Automotive, Sistemas de Escapes, Lda. e da Rodovidria Nacional, E.P.
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Comissao de Fiscalizacdo
PRESIDENTE - DR. ISSUF AHMAD

Data de nascimento: 01 de maio de 1953

Natural de Mogambique

Residéncia: Av. D. Jodo ll, Lote 1.13.03 —3.2. H, 1990-079 Lisboa

HabilitagBes Literarias: Licenciado em Economia em 1980 pela Faculdade de Economia do

Porto (Portugal)

Cargos Exercidos:

- Ingresso no quadro do servigo de auditoria da Inspecdo-Geral de Finangas, em 1 de junho de
1982, como inspetor de finangas estagiario;

- Assessor do secretério de estado do Tesouro, no periodo de setembro de 1986 a marco de
1987;

- Consultor e consultor principal do Gabinete para a Andlise do Financiamento do Estado e
das Empresas Publicas de 1987 a 1991;

- Subdiretor-geral do Gabinete para a Analise do Financiamento do Estado e das Empresas
Publicas, de maio de 1991 a janeiro de 1993;

- Diretor-geral do Gabinete para a Andlise do Financiamento do Estado e das Empresas
Publicas, de fevereiro de 1993 a maio de 1996;

- Diretor-Geral do Patrimdnio do Estado de maio de 1996 a novembro de 2001;

- Membro do Consetho Diretivo da FRESS — Fundagdo Ricardo do Espirito Santo Silva, de maio
de 1996 a novembro de 2001;

- Inspetor de finangas superior principal, de dezembro de 2001 a junho de 2003.

- Assessor do diretor geral dos impostos, de julho 2003 a maio 2004;

- Inspetor de financas superior principal, de junho 2004 a dezembro de 2004;

- Assessoria ao IPAD na gestdo de projetos de cooperagao e concepgdo de procedimentos de
controlo interno, de janeiro de 2005 a dezembro de 2007.

Outras Atividades Profissionais:

- Consultor externo do Tribunal de Contas, em 2006 e 2007;
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- Presidente da Comissdo de Fiscalizagdo da CP — Caminhos de Ferro Portugueses, EP, desde
janeiro de 2002;

- Revisor Oficial de Contas, desde 1991;

- Auditor do Centro Hospitalar de Lisboa Norte;

- Presidente do Conselho Fiscal da ANAM — Aeroportos e Navegacdo da Madeira, SA, de 1994
a 1996;

- Conselheiro do CES - Conselho Econdmico e Social, para o Sector Empresarial do Estado, de
1991 a 1996;

- Presidente da Comissdo de Reestrutura¢do do Sector da Construgdo e Reparacdo Naval, em
1993;

- Acompanhamento, conjuntamente com os ministros das Finangas e das Obras Publicas e
Transportes, do Grupo de Trabalho para a Reestruturagdo do Sector Ferroviario em Portugal,
em 1993;

- Arbitro do Governo para os processos de indemnizagdo em consequéncia da nacionalizagdo
do sector de transportes terrestres, em 1993;

- Representante do Estado na Parque Expo 98, SA, desde a sua constituicdo, em 1993, até
novembro de 1995;

- Vice-presidente da Comissao do Livro Branco para o Sector Empresarial do Estado, em 1996;
- Representante do Ministério das Financas na Comissdao para a Travessia Ferrovidria do Eixo
Norte-Sul (travessia sobre a Ponte 25 de Abril) de 1992 a 1997;

- Presidente da Assembleia Geral da Parpublica, SGPS, SA desde a sua constituicdo, em 1993,
até junho 2004;

- Participagao na comissao de renegociagao da divida de Mogambique a Portugal, em 1988;

- Participacdo na cooperagdo com Angola, Mogambique e Cabo Verde, nas areas de finangas
publicas, empresas publicas e patriménio estatal;

- Analista financeiro no Gabinete de Estudos Econdmicos do BPA, no Porto, em 1981 e 1982;

- Consultor financeiro de empresas, de 1980 a 1995;

- Realizacdo do programa de visita oficial aos Estados Unidos da América, em 1994, a convite

do Governo Federal Americano, através da respetiva Embaixada em Lisboa.
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ROC - DR. JOSE LUIS AREAL ALVES DA CUNHA

Licenciado em Financgas (1972/1973) pelo Instituto Superior de Economia (atual ISEG) da

Universidade Técnica de Lishoa e mestre em Gestdo pela mesma Universidade em 1986.

Iniciou a sua atividade profissional na Inspe¢do-Geral de Financas (IGF), em marco de 1974,
tendo posteriormente empreendido um percurso profissional no dominio da gestdo
empresarial publica e privada. Em 1988, apds aprovacdo em exame, inscreveu-se como
Revisor Oficial de Contas (n.2 585 da respetiva lista), atividade que, a partir de 1990, passou a
exercer integrado na sociedade que fundou, atualmente denominada Alves da Cunha, A. Dias

& Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas.

A sua atividade como Revisor Oficial de Contas € atualmente exercida em diversas sociedades
e entidades publicas e privadas, na qualidade de fiscal Gnico ou integrando o érgdo de
fiscalizagdo. Sob a sua responsabilidade tém sido realizadas multiplas auditorias no ambito do

controlo dos fundos comunitdrios (FSE, FEDER, Fundo de Coes3o).

E professor auxiliar convidado do Instituto Superior de Economia e Gestdo, sendo atualmente
responsavel pela disciplina de “Auditoria” da licenciatura em Gest3o e de diversos mestrados.
E também o responsavel pela disciplina de “Financial Accounting” no MBA do ISEG,

lecionando ainda matérias conexas em diversos cursos de pds-graduacdo deste Instituto.

VOGAL - Eng.2 CARLOS FERNANDO MOREIRA DE CARVALHO

Nomeado vogal da Comissao de Fiscalizacdo em representacdo dos trabalhadores, renunciou

ao exercicio do cargo em 29 de dezembro de 2011.

Auditor Externo

Crowe Horwath TM
Horwath & Associados, SROC, Lda.

Edificio Scala
Rua de Vilar, 235 — 22 andar
4050 - 626 Porto
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Estatuto Remuneratério

Com as altera¢des ao Regime Juridico do Sector Empresarial do Estado (RJSEE), aprovado pelo
Decreto-Lei n.2 558/99, de 17 de dezembro, assim como, com a publicacdo do Estatuto do
Gestor Publico (EGP), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de marco e posterior
alteracdo, foram introduzidas regras de gestdo tendentes a imprimir ao sector padrdes de
exigéncia, rigor, eficiéncia e transparéncia.
Neste sentido, ao abrigo artigo 8.2 dos Estatutos da CP, aprovados pelo Decreto-Lei n.2 137-
A/2009, de 12 de junho, conjugado com o n.2 2 do artigo 28.2 do EGP, foi determinado por
Despacho Conjunto dos Ministérios das Financas e da Administracdo Publica e das Obras
Publicas, Transportes e Comunicag¢des, de 30 de julho de 2009, com efeitos a 13 de julho de
2009, o seguinte:
- Remuneragdao mensal fixa do presidente do Conselho de Administracdo da CP —
Comboios de Portugal, E.P.E. é de 7.225,60 euros {sete mil duzentos e vinte e cinco
euros e sessenta céntimos);
- Remuneracdo mensal fixa do vice - presidente do Conselho de Administracdo da CP —
Comboios de Portugal, E.P.E. é de 6.719,81 euros (seis mil setecentos e dezanove euros
e oitenta e um céntimos);
- Remuneracdo mensal fixa dos vogais do Conselho de Administragao da CP — Comboios
de Portugal, E.P.E. é de 6.306,64 euros {seis mil trezentos e seis euros e sessenta e

guatro céntimos).

A remuneracdo mensal fixa de todos os membros do Conselho de Administracao é paga
catorze vezes ao ano.
Os membros do Conselho de Administragdo tém ainda direito de acesso aos seguintes
beneficios:
- Beneficios sociais de aplica¢do generalizada a todos os trabalhadores da empresa;
- Utilizacdo pessoal de viatura de servigo, com limite de renda mensal de 1.000 euros
para os presidente e vice-presidente e de 900 euros para os restantes membros do
Conselho de Administracdo, limite dentro do qual se incluem despesas com seguro e
manutencao;

- Utilizacdo pessoal de telemével, com um plafond mensal.

I
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Por sua vez, nos termos do Despacho do Ministro de Estado e das Finangas n.2 5696-A/2010,
de 25 de margo, foi decidida a ndo atribuicdo de prémios de gestdo aos administradores
publicos nos anos de 2010 e 2011.

A remuneragao fixa mensal iliquida dos gestores publicos foi reduzida em 5% a partir de 01 de
junho de 2010 {cfr. n.2 1 do artigo 12.2 e n.2 4 do artigo 20.2 da Lei n.2 12-A/2010, de 30 de
junho) e ainda em 10% a partir de 1 de janeiro de 2011 (cfr. alinea c) do n.21 ex vi alinea q) do
n.2 9 do artigo 19.2 da Lei n.2 55-A/2010, de 31 de dezembro).

Neste contexto, indica-se no quadro seguinte, as remunerac¢des auferidas por cada membro

do Conselho de Administracgao.

IRS
VEncimento | o s Lei | Dedugho OF |Remuneragho| Desc, Seg.| Desc. | Desc Vencimento Liquida | Venc liquidal

Uemtyog S EA iR Coge | MBSO | o (5% | W1 | Wouda | Socl | CGA | ADSE | % | T\ onsalem 20t |Vene o
Joss Salomds Coelho Benolel Presidents TIEE0E 128€ BOG43E| 617789€| 4A7B5E 182200€| 230% 3B0604€ 8381%
Aifrado Vicents Pereira Vice-Presidante 671981¢ 3599 € 63836€| L74544€| J6TB5E 166600€ | 2900% 3611 5hE 53 5%
Huna Alexandre Baltazar Sousa Moreira |Vogal 630664 € 5 33¢€ BO13€| 530218€ J3609€) 5010€| 1537 00€( 2850% J46095¢€ 55,01%(a)
Cristina Mana dos Santos Pinto Dhas | Vogal 66 E H533f BROIIE| 53921B€| SRIME 1837.00€] 2050% 326204€ 51.72%(b)
Matalena Paixdo de Sousa Vogal 630664 € N533€ E9913€| 539218€| 46785€ 166400 €] Z9.00% 3360 33€ 5328%

a) D &r Prof Nuno Morena desconia para a CGA com base no vencimento (aplicando a redugéo do Orcamento de Estado 2011} que tena neste momento no [ST
b) A Sr* Dt Cnstina Dias desconta 11% para a TSU. por ser quadro da CP

o
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4.1.6 Remuneracgoes

Conselho de Administracao

Remuneracdes 2011
| i 1

i Dr. José Benoliel |Dr. Wicente Pereira | Prof. Huno Moreira. l.&.'mm | OrF Madalena Sousa
1. Remuneragio

11, Remuneraco base Anualfixa (€] 101128 54 077 BE 292 86,293 3k 262
1 2 Reducio decorrente da Lei 12-A%2010 €) 5 08 4704 s412 1415 4415
1.2 Reducdo decorrente da Lej S5-A/2010 () G610 £ %37 g 368 E388 & 388

1 4 Remuneracds Anual Efetiva (11-1.2-13 ) (&) 86 450 BL. 438 75431 75491 75 491
1.5 Senha de presenca (€}

1.6 acumulacio de funces de gestdo (€)

1.7, Remuneraco varivel (€)

1 & HT {isencdo de hordrio de trabakho; (£}

1.8 Outras {identificar detaih te) (€5

2. Qutras regalias e compensacdes

2.1 Plafond Anual em comunicactes moveis (€)

2 2 asios na utiizacks de comunicaches moveis (€) (a) 1.107 7&8 471 £52 £08
25 Subsigio de desiocaco (€)' 281 og2 6%

2.4, Subsiic de refeicio (€ 1518 1572 1564 1383 1592
2.5 Oufras (identificar detalhadamente) (€;

3. Encargos com beneficios sociais

3.1. Regime de Protecdc Social (€) 14 297 14287 8417 17 951 14 267
3.2 Segures de saude (€}

3.2 Seguros de vida (€}

3.4 Segurc de Acigentes Pesscais (€)

35 Outres tidentificar detalh +E)

4. Pargue Automavel i

41 Marca Mercedes - " Mercedes Mercedes Wercedes

£ COiElepance | E 220 CDiElewsnce | E 220 CIHElesance |E 226 €01 Avantoarde| E 220 £O1 Elegance 4p

4.2 Modelo spFLAutZA 4p FLosut 21 -H:fl:.v"«u! 21 spFLAM 21 FL AW 2.1
4 % Hatricuia i SE-FQ-02 " q?—i-F')(fl}’J - 23-FX-75 88-FQ-03 98-FQ-33
44 M de Utilizacdo (AguisicioALD/Renting/L easing: Renting Rentng | Renting Renling Renting
4 S Vaior de referéncia da viatura nova i€} ET 57596 €7 575,58 57 575,98 <6 412,04 £7 575,88
4.6 Ano Inicio 2008 2008 2008 2008 2008
47 Anp Termo 2012 0z 2012 2012 012
4§ N° prestacBes (se aplicdvely 46 48 48 48 48
4.5 valor Residual (€) Ha Ma M HA T HA
416 Valor de rendaiprestacic anusl da viatura de sewi};_‘_: €} 11.278 13.247 11 607 11777 12 658
4.11. Combustivel gasto com a viatura (€} 2 440 2455 2689 1548 3295
412, Plafond anual Combustivel atribuido (€} HA P s # HA R HA * Ha®
4.13 Outros (identificar detainadamente} (€)

SEQE.EWM.,.”.A___._..,._..,,M,,_ o 1,535 1.211 2,623 1.185 455
_F‘crlagi-ns . o AR 355 SE6 164 1.027
Estac 4E 2 3

Conservacéic f reparacio 159 267
Correccas de valores de rendss 2008 a 2010 (Aler Contraio

¥m + pneus) — 4931 1,331 3.489
&. informagbes Adicionais

S 1 Opeéde pela remuneracac do iugar de origem {s/n) n n 13 n n

S.Z Remuneracéo liquida Anual pelo lugar de arigem (€)

£.3. Regime de Protecio social

5% 1 Seguranca social (sin) o o sim 2im héo sim sim
£.3.2 Outre (indicar) CGA

5.4 Evercicio fungbes remuneradas fora grupo (sin}

.5 Outras (kentificar detahadamente) | . | I

™ Wic existe opclc e compra da viatiura” &} valor inferiar ao plafond

H anaumes em servico
™ yalores com A

“ Eztaz cerhas nhe

ubgidics, MEs BlLcAs de cusih por gesiccacic

67
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Comissao de Fiscalizagao

2011
Comissao de Fiscalizagdo Presidente Vogal ROC*
Remuneragao anual fixa (€) 14.258€ 11.406€|  23.676€
Reducao decorrente da Lei 55-
A/2010 (€) 1.141€|  828,6€]
Remuneracao anual efetiva (€) 14.258€ 10.266€ | 22.847,4€

* Em 2011 foi aplicado o artigo 22° da Lei 55-A/2010 (Lei
OE/2011) SIM _X__Nao___

Presidente: Remuneracdo de 1.188,16 euros, 12 vezes por ano.
Vogal ROC: Remuneragdo de 1.903,95 euros, 12 vezes por ano.
Vogal: Remuneragao de 855,5, euros, 12 vezes por ano.

A remuneracdo fixa mensal iliquida dos membros dos érgdos de fiscalizagdo das entidades
publicas empresariais foi reduzida a partir de 1 de janeiro de 2011 nos termos da Lei n.2 55-
A/2010, de 31 de dezembro {cfr. alinea g) do n.2 9 e alinea ¢) do n.2 1 do artigo 19.2 e artigo
22.9).

4.1.7 Analise de Sustentabilidade

No presente capitulo, embora seja utilizada a estrutura determinada pela DGTF, sempre que
a informacao ja conste de capitulos préprios do Relatério e Contas, havera uma remissdo para

aqueles.

Estratégias adotadas

As enormes restricdes orcamentais a que a empresa esteve sujeita ditaram um maior
enfoque na sustentabilidade econémica. No entanto, as outras vertentes também foram
consideradas, com realce para a responsabilidade social, nomeadamente para com os clientes

com necessidades especiais e para com os colaboradores.

A estratégia centrou-se igualmente na continuagdo da criagdo de valor para a sociedade,

garantindo o transporte nas linhas onde efetivamente existe procura adequada a um modo

<P
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de transporte pesado, aproveitando aoc maximo a rede elétrica para ai fazer circular material
elétrico (mais econémico e ambientalmente mais favordvel) e encerrando as linhas de
procura reduzida, com clara ineficiéncia e desvantagem face a meios de mobilidade

alternativa.

Agoes desenvolvidas para garantir a sustentabilidade econdmica, social e ambiental e

salvaguardar normas de qualidade

A CP racionalizou a oferta para melhor a adequar a procura, tendo suprimido servigos de
procura reduzidissima, sem qualquer impacto na mobilidade da populagdo, que dispunha de
outros modos de transporte mais flexiveis e adequados a rarefacdo demogréfica nestes

territorios.

Relativamente aos colaboradores, quer da CP quer das empresas participadas, abrangidos por
decisBes de reestruturacdo, houve a preocupagdo de efetuar preferencialmente revogacdes
de contratos de trabalho por mituo acordo com os trabalhadores com idades mais proximas

da reforma.

Ja no caso da dissolucdo da FERGRAFICA - Artes graficas, S.A., foi desencadeado o processo de
cessacdo dos 26 contratos de trabalho existentes a data, tendo sido proporcionado um

programa de outplacement a todos os trabalhadores que o desejaram.

Foi dada continuidade ao objetivo de reducdo de custos ja anteriormente estabelecido, o que
permitiu atingir igualmente beneficios sob o ponto de vista ambiental, pelo facto, por
exemplo de se ter reduzido face ao ano anterior 22% do consumo de agua ou 86% de
emissdes decorrentes das viagens profissionais de avido (medidas em toneladas de CO2

equivalente).

A racionalizacdo da oferta consistiu igualmente na substituicdo de material circulante diese/
por elétrico, mais econdémico e sustentdvel e mais confortavel para os clientes devido a

existéncia de ar condicionado. Igualmente mais sustentdvel, dado ter consumos inferiores.

No que respeita a qualidade do servigo foi dada, como habitualmente, especial importancia a
pontualidade e a regularidade nomeadamente através da constante monitorizagdo e
apresentacdo de eventuais propostas de alteragdo de hordrio e divulgacao da informacdo

relativa ao desempenho dos servicos. Com vista a melhorar a seguranga da circulacdo
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manteve-se o funcionamento do Sistema de Gestdo da Seguranca, destacando-se a
monitorizagdo das ocorréncias, sua anadlise e identificacdo de situacdes de risco ou de
inconformidade, no seguimento das quais sdo tomadas diligéncias junto das UNs, REFER, URF

e IMTT.

Em termos de gestdo da qualidade, a CP implementou, certificou e tem desenvolvido o seu
Sistema de Gestdo da Qualidade. Nomeadamente este ano ocorreu a Renovacgdo Certificacdo

do Sistema de Gestdo da Qualidade da CP Regional, da CP Lishoa e dos Orgdos Corporativos

A qualidade tem dado énfase a melhoria dos processos e servigos prestados ao cliente e para
tal concebeu e implementou um sistema de sugestdes dos colaboradores que tem ainda

como objetivo envolver as pessoas na vida da empresa e aumentar a sua motivagdo.

Acoes desenvolvidas no ambito da responsabilidade social

¢ Garantia de promocdo da igualdade de oportunidades, de respeito pelos direitos

humanos, e de ndo discriminagao

Trata-se de uma &rea onde participam praticamente todos os Orgdos da Empresa.

A este respeito, refere-se a organizagao de visitas guiadas a varias instala¢gdes do universo CP,
viagens oferecidas a grupos desfavorecidos, participagdo em coléquios e conferéncias para

divulgacdo de temas ligados a CP e colaboragdes de dmbito cultural em livros e exposicoes.

A preocupacdo com as pessoas com necessidades especiais nunca é esquecida, tanto nas
alteracdes efetuadas no material circulante como nos anuncios sonoros para alertar para os
diversos obstaculos ou ainda nas portas para controlo de acessos as plataformas nas estacoes
da CP Lisboa, mais largas e com um mecanismo especial de abertura para facilitar a passagem

a este tipo de clientes especiais.

* Gestdo adequada do capital humano da empresa, com promocdo da valorizagdo
individual dos recursos humanos, instituicdo de sistemas que garantam o bem-estar e

premeiem o mérito dos colaboradores

A atividade da CP, embora muito intensiva em capital, é desenvolvida através de uma

importante forca laboral. Promove a total igualdade de oportunidades junto dos seus
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colaboradores, sem distingdes de género, ideologia ou raga ou qualquer discriminagdo, tanto
no recrutamento como na evolugdo profissional, ou na atribuicdo salarial relativamente a cada

funcdo.

Atenta ao equilibrio entre a vida pessoal e profissional, permite uma falta justificada por
quadrimestre a todos os seus colaboradores e facilita 0 acesso dos filhos dos colaboradores a

colénias de férias no periodo de férias escolares.

Na drea da seguranga, higiene e salde no trabalho, continuaram a desenvolver-se as
atividades inerentes a protecdo da salde e prevencdo dos riscos profissionais, com especial
enfoque nas desinfestacOes e vistorias aos locais de trabalho realizadas por técnicos de
seguranc¢a e higiene e por médicos do trabalho, assim como os exames de medicina do

trabalho, através da ECOSAUDE, empresa do Grupo CP.

Neste ambito, continua a disponibilizar ainda a todos os seus colaboradores um seguro de

satide, com uma cobertura alargada.
¢ Adocao de priticas ambientalmente corretas

Foi dada continuidade a redugdo da generalidade de consumos.

Desenvolvimento Sustentavel

= Criacdo de valor para o acionista (aumento da produtividade, orientagdo para o cliente,
reducio da exposicdo a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econémicos e

sociais das atividades, etc.)

Os principais impactos da CP na sociedade podem resumir-se, entre outros, aos seguintes:
# Mobilidade dos cidadaos
% Emprego
# Valorizagdo imobilidria nas zonas com acesso direto a estacdes
# Criacdo de um cluster de know-how da indUstria ferrovidria
Atividade econdmica gerada na zona de influéncia da CP

Tarifario social

"R B =

Negécios em volume e valor muito elevados com diversos fornecedores
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» Servigo publico e de satisfa¢do das necessidades da coletividade

A CP presta um servigo publico de transportes visando a satisfacdo das necessidades de
mobilidade da coletividade, o que se traduz nos milhdes de passageiros transportados em

cada ano por todo o territério nacional.

*» Moldes em que foi salvaguardada a competitividade da empresa, designadamente, pela
via de investigacdo, da inovacdo, do desenvolvimento e da integracdo de novas

tecnologias no processo produtivo

Durante o ano desenvolveram-se sistemas de informagao maioritariamente para melhorar o

servigo prestado ao cliente:

¢ Projeto ILC — consistiu no alargamento do sistema de Bilhética Sem Contacto {BSC) para
integracdo da venda de bilhetes de Longo Curso e Regional e procedeu-se a sua
implementacdo na quase totalidade das bilheteiras da CP, permitindo alcangar o objetivo
tracado de alcangar uma bilhética integrada, com significativas melhorias no servi¢o de venda

e na relagdo com o cliente.

¢ Implementagdo do produto Zapping na BSC da CP Lisboa e conclusdo do projeto
Datawarehouse (DW) -ILC, inicio do DW-Andante e integra¢dao do Zapping no DW — consistiram
em melhorias de funcionalidade e implementagdo da venda de novos produtos. Estas
implementacBes foram complementadas com o reforgo da informagdo para gestdo
relativamente a procura, suportada no sistema DW da empresa, potenciando um melhor
conhecimento do cliente e a tomada de medidas visando a melhoria continua do servico

prestado.

e  Projeto CPKids - novo site CPKids: fazendo parte integrante do portal CP, destina-se a
fomentar a comunicac3o dirigida aos clientes do segmento infanto-juvenil e tem o objetivo de

incentivar a utiliza¢do presente e futura do transporte publico.

e Projeto IC-DocFlow: tem por objetivo racionalizar e otimizar internamente o processo de
criagdo e divulgacdo das Instrugbes Comerciais. Este aperfeicoamento devera ter impacto

numa melhoria da relacdo com o cliente.
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*  Projeto integracao sectorial — Interfaces REFER: iniciado na vertente da monitorizacdo e
otimizacdo da produgdo do transporte, este projeto assenta no sistema ODS da CP, com o

objetivo de trocar informagdo nesta matéria entre a REFER e os operadores CP e CP Carga.

e Projeto Sigo — Sistema Integrado de Gestdo de Ocorréncias: desenvolvido e
implementado permite reforgar a supervisdo das situacdes de perturbacdo da operacdo. Este
sistema constitui-se como o novo repositério para a divulgacdo do Relatério Diédrio de

Ocorréncias e serve a CP e a CP Carga.

*  Projeto SPIDER-Sistema de Planeamento Integrado de Escalas e Rotagdes: este projeto
disponibilizard um Sistema Integrado de Planeamento de Escalas de Pessoal e de RotagGes de

Material. Este sistema SPIDER serd disponibilizado para todas as UNs da CP e para a CP Carga.
Planos de agdo para o futuro

A primeira preocupagdo prende-se com a sustentabilidade econdmica. Neste ambito

continuar-se-a a promover a reducdo dos gastos e a melhoria dos rendimentos.

Por outro lado, visamos obter a certificagdo ambiental em 2012, pelo que estamos a melhorar

e a intensificar as acdes constantes do nosso Sistema de Gestdo Ambiental.

Renovamos ainda o objetivo de aumentar a eficiéncia energética, assumindo o compromisso
de submeter todo o material circulante a nova auditoria energética em 2012, de acordo com a

legislagdo sobre a matéria.

Os principais riscos para a atividade e futuro da Empresa e a forma de cumprimento dos
principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial estdo referidos em capitulo préprio

deste relatorio.

Também toda a temdtica de sustentabilidade é desenvolvida e detalhada no Relatério de

Sustentabilidade de 2011.
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4.1.8 Cumprimento dos Principios de Bom Governo
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A CP assegura o cumprimento das orientagdes e principios de bom governo constantes da
Resolugdo de Conselho de Ministros (RCM) n.2 49/2007, de 28 de margo de 2007, dirigidos as

Empresas do Sector Empresarial do Estado.

Assim, a CP cumpre a missdo que lhe estd atribuida, bem como, os objetivos que estipula
atendendo a parametros exigentes de qualidade e com respeito pelos principios de

responsabilidade social, desenvolvimento sustentdvel e de servico publico.

Elabora periodicamente Planos Estratégicos e anualmente dispde de um Plano de Atividades
e Orcamento que inclui as ag8es, investimentos, objetivos e metas previstos para o ano a que
respeitam, e o Relatério e Contas referente a atividade desenvolvida no ano anterior,

auditado por entidade independente.

Elabora ainda um Relatdrio de Sustentabilidade onde, nomeadamente, constam Politicas
prosseguidas para assegurar a eficiéncia nas vertentes econdmica, ambiental e social e a
contribuicdo da CP para o desenvolvimento sustentdvel. Garante assim um contributo
ambiental para a sociedade, a promog¢do da efetiva igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres e um tratamento equitativo a todos os clientes e

fornecedores.
Estes documentos sdo submetidos a aprovagado das Tutelas sectorial e financeira.

Encontra-se implementado um sistema de controlo de atividade na empresa com o objetivo

de acompanhar e promover a realizagdo dos objetivos estabelecidos, o qual se reporta

trimestralmente as Tutelas.

Trata com respeito, igualdade e integridade os seus trabalhadores, contribuindo ativamente

para a sua valorizagao profissional.

Trata com equidade todos os seus clientes e fornecedores e demais titulares de interesses

legitimos, dispondo de procedimentos em matéria de aquisi¢cdo de bens e servigos.

Cumpre a legislagdo e a regulamentagdo em vigor.

—_————— e
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A CP cumpre com as obrigacdes relativas ao Cédigo de Etica, Controlo de Risco, Prevencéo de
Conflitos de Interesses e de Divulga¢do de Informagdo nos Sites do SEE e da Empresa e no

Relatério e Contas, cujo desenvolvimento consta de pontos subsequentes deste Relatério.

4.1.9 Coédigo de Conduta e Etica

O Cédigo de Etica da Empresa encontra-se em vigor desde 2007 e consubstancia um
conjunto de valores e principios que se pretendem relevantes para a criacdo de um

clima organizacional e econdmico eticamente sustentdvel.

Em 2010 foi aprovado o Regulamento da Comissio de Etica que reflete o seu
funcionamento e que se encontra disponivel na intranet para consulta dos

profissionais que integram a Empresa.

O Cddigo e a Comissdo de Etica foram criados para explicitar os comportamentos
desejados para a organizagao e para os seus membros e, para resolver, esclarecer ou

propor medidas sobre as questdes que se relacionam com o ambito do Cédigo.

O texto integral do Cédigo de Etica da CP encontra-se disponivel na intranet e no

website oficial da empresa www.cp.pt

4.1.10 Sistema de Gestdo de Risco

A CP esta a ultimar o Sistema de Gestao de Risco.

Em 2007 realizou-se um inquérito a Gestdo de Risco Empresarial utilizando a metodologia de
Auto Avaliacdo da Gestdo de Risco. Este trabalho permitiu identificar os principais riscos
enfrentados. A metodologia foi posteriormente desenvolvida com o projeto de
Desenvolvimento Metodoldgico, em 2010. Tratou-se da progressdo natural do inquérito ao
risco, para nova etapa de amadurecimento, na medida em que visou complementar a

identificacdo com a quantificacdo e avaliagdo dos riscos e de otimizagdo dos controlos
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inerentes aos processos de gestdo. Em 2011 foi adotada uma nova matriz de risco,

enquadrada no Sistema de Gestdo de Seguranca (SGS).

A sintese dos riscos-chave identificados, relativa a 2011, é a seguinte:

v Riscos de seguranca operacional (safety), concretamente riscos de acidente ou
incidente, com a consequente perda de ativos e pagamento de indemnizag¢des;
Riscos de seguranca de pessoas e bens (security);

v’ Riscos financeiros, relacionados com os custos de financiamento devido ao
downgrade do rating do Estado portugués e com as dificuldades de financiamento
devidas as restri¢Oes de crédito por parte do sistema bancario;

v Riscos de reafectacdo de recursos, decorrentes do ajuste na atividade e
remuneracGes, na sequéncia dos compromissos assumidos junto das instancias
internacionais, com impacto na oferta e conflitualidade laboral;

v" Riscos do modelo tarifario e da sua implementagdo, nomeadamente o autorizado
pelo Estado, constituindo impactos quer nos resultados da empresa, quer no
comportamento dos clientes;

v" Risco de n3o contratualizagdo do Servigo Publico, com impacto direto no nivel de
indemniza¢des compensatdrias recebidas;

v" Risco de mercado influenciado por fatores internos e externos, nomeadamente, a
rigidez da procura, o nivel de atividade econdmica, a melhoria constante das vias
rodovidrias facilitando o acesso do transporte individual as zonas urbanas, a
obsolescéncia do material circulante com o consequente custo de conservac¢do, as
obriga¢des de manutengdo do servigo regional em linhas de reduzidissima ocupagao
e a ma localizacdo de algumas estacdes;

v' Riscos de disponibilidade e aplicagdo de fundos comunitdrios (EU) e eficacia da sua
utilizacdo, decorrentes da sua necessidade de adequacdo e de uma menor
capacidade de investimento;

V' Risco regulatdrio, associado ao desempenho das entidades reguladoras e a legislagdo
emergente e em vigor, nomeadamente com consequéncias legais resultantes do seu

incumprimento.

e —— . ———————— = = e P ——
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Foi iniciada uma segunda fase de elaboracdo do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupcdo e
Infrages Conexas {PPRCIC) com vista ao desenvolvimento e inclusdo de novas tipologias de

riscos de forma a abranger mais dreas funcionais da CP.

Foi promovida atualizagdo do Sistema de Gestdo Riscos de Seguran¢a da CP e da CP Carga

com vista introduzir melhorias solicitadas pelo regulador.

Foram realizados os primeiros exercicios de aplicacdo do Método Comum de Seguranca
(identificacdo, avaliagdo e mitigacdo dos riscos respetivos), nomeadamente na preparagao
sistematica para a gestdo do risco no ambito de alteragdes técnicas efetuadas no material

circulante, com impacto na seguranga da circulagao.

4.1.11 Prevencao de Conflitos de Interesses

De acordo com as disposicdes legais na matéria - Lei n.2 4/83, na redagdo da Lei n.2 25/95, de
18 de agosto - no inicio do exercicio de fungdes dos membros do Conselho de Administragdao
sdo apresentadas ao Tribunal Constitucional as respetivas declaragbes sobre o Valor do

Patriménio e Rendimentos dos Titulares de Cargos Politicos e Equiparados.

Apds a tomada de posse dos membros do Conselho de Administragdo é também depositada
na Procuradoria-Geral da Republica, dentro do prazo legal, a respetiva declaragdo de
Inexisténcia de Incompatibilidades ou Impedimentos, contendo todos os elementos
necessarios a verificagdo do cumprimento das disposi¢Ges legais sobre a inexisténcia de
incompatibilidades e impedimentos - Lei n.2 64/93, de 26 de agosto e Decreto-Lei n.2
71/2007, de 27 de marco. Além disso os membros do Conselho de Administragdo declaram
no inicio de cada mandato, e sempre que se justificar, ao érgdo de administracdo e ao 6rgdo
de fiscalizacdo, bem como a Inspe¢do-geral de Finangas, quaisquer participa¢Ges que
detenham na empresa, bem como relagdes relevantes que mantenham com o0s seus
fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negocio,

suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Segundo a RCM n.2 49/2007, os membros dos érgdos sociais das empresas publicas devem

abster-se de intervir nas decisbes que envolvam os seus proprios interesses, designadamente

na aprovagao de despesas por si realizadas. -
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Tendo em vista igualmente a prevencao de conflitos de interesses, cada membro do Conselho
de Administra¢do identifica as despesas por si realizadas, as quais sdo sempre validadas por

outro membro do Conselho.

A CP tem um Codigo de Etica, desde 2007, o qual salvaguarda no seu capitulo X questdes
relacionadas com conflitos de interesse, devendo cada colaborador assegurar-se de que os

seus comportamentos estao em conformidade com os principios nele enunciados.

4.1.12 Divulgacao de Informagao

A CP cumpre as obrigacdes de informacdo estabelecidas na Resolugdo de Conselho de
Ministros n.2 49/2007, de 28 de mar¢o e nas sucessivas alteracdes em documentos
posteriores, v.g. 0 Despacho n.2 14277/2008 do Gabinete do Ministro das Financas e da
Administragdo Publica, através da elaboracdo, submissdo a aprovagdo das Tutelas sectorial e
financeira e divulgacdo interna e externa através de suportes documentais produzidos para o

efeito dos seguintes documentos:
v" Propostas de Orienta¢des Estratégicas e Plano de Atividade e Orgamento que incluem
acOes, investimentos, objetivos e metas previstos para 0 ano a que respeitam e

estimativas das operagdes financeiras com o Estado;

v" O Relatério e Contas referente a atividade desenvolvida no ano anterior, auditado

por entidade independente;

v" O Relatério de Sustentabilidade onde nomeadamente consta a contribuicdo da CP

para o desenvolvimento sustentavel;

v' Relatérios trimestrais de execugdo dos Instrumentos Previsionais de Gestdo,

acompanhados dos relatérios do 6rgdo de fiscalizagao.

A CP cumpre com as obrigacGes de divulgacdo constantes dos pontos do Oficio-Circular da

DGTF n.2 651, de 25 de janeiro de 2012 que abaixo sintetiza:
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Informacdo a constar no Site do SEE

{omentarios

Estatutos aializados {FOR

Historial, Visho, Missho e Estratégia
a sintese da ampresa

Wenfcagio ds Emprose:

Wlissdo. objetivos, polticas, obrig serv. publico & modelo de financiamento

Modelo de Governo {identificacdo dos drgfos sociais)
Estatuto remuneratdno fixado
Remuneracbes auferidas & demais regalias
Reguiamentos ¢ Transacides:
Regulamentos Internos e Extemas
Transacfies Relevantes c/ entidade(s) relacionadals)
Cutras transaglies
& sustentabilidade Economica, Social e Ambienial
iagao do cumprimento dos PBG
Migo de Etica
Imormagao Financeira historica ¢ actual
Esforgo Financeiro do Estado

>

I e DR e el P

> < >x|n

Respeitante 3 2009 per as contas 2010 ndo estarem aprovadas

Respeitante 2 2009 par as contas 2010 ndo estarem aprovadas

Informacso a constar no Site da Empresa

Existéncia de Site
Historial, Visdo, Misséo e Estratégia
{rganigrama
rzios Soriais e Madelo de Governo:
Identifica dos orgdos saciais
Identificacdo das dreas de responsabilidade do CA
Identificacdo de comisses existentes na sociedade
Identificar sistemas de controlo de riscos
Remuneracdo dos Grgdos socials
Regulamentos Internos e Extemnos
Transates fora das condigdes de mercado
TransacGes relevantes com entidades relacionadas
Analise de sustentabifidade Econdmica, Social e Ambiental
Cidigo de Ftica
Rela
Provedor do cliente

%
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4.2 CUMPRIMENTO DE ORIENTACOES LEGAIS

Cumpriments das Orientag s legais Stapiminko Quantificagio Justfcacho
5| N |NA b

Objetivos de Gastio: [

(et d . ’

*”Jsz.:m 1 i aglicavel |¥th if;)tar;‘- atnbuidos objetmes de gestdo pela

Obtio 3 |
Gestdo do Hisco Fnancsito K Hao aphicavel {Explicada err ponto auténoma deste relatano
Funiucan do PMEP a fomecedoras X 19 dias ;E@icada enm ponte autinomo deste relatdno
Atrasns nos Pagamesios ["Arrears™ X 14 milhdes de euros Explicado e pente auttnome deste relating
{everes Especiais de informacao X
flaz a9 46 SCIONISTA Na ATIDVESAT B8 CONAL

Recomendacdo 1 A mortns s B0 1 on e e

Recomendacdo 2 e As contas ¢ 1010.nau 38 tﬂCuqt(afn apiovadas

Fic ; 3 data da elaboracdu dests relatorio
;_.

{80 atribuico de prémios de gestdo X 1o aplicdvel

Crgtios sociais - reducdo remunsratona nos termos do aige 19 * da Lar 55-4/2010 X 43711€

Orgfos Socials - reducdo de 5% por aplicacdo arfigo 12 * daLein * 12-42010 X 23006€

Auditor Extemo - reducéo remuneratdna nos termos do atige 22 * da Let 55-A2000 K| B29€

Restantes trabathadores - raducdo rernuneratona nos termos do adigo 19 da Ler 35-A2010: X | 2812206¢€

Yibilics |
Hormas de contratacdo piblica X Mo aplicavel
Normas de contratagdo publica pelas pariicipadas X Nég aplicavel
Z conomato & consumivels) d
i 1o volume médio considerando o A CP adenu ao SHCP em julho de 2010 come
Adesdo ao Sistema Macional de Compras Publicas X it quadnrestre de 2011 de ceica de 8.5% |entidade voluntana
Diacta subiu cerca de 5 7% relatvamente 2

Limites de Crescimento de Endividamento 311202010 Explicado em ponto autonomo deste refatoro
; s cac de Cusios

(astos com pessoal X -Z0 milhdes de euros sefm Indemnizagdes por rescisdo

Formecimentos & Sericos Extemos -2 5 milhbes ds euros Esplicade em ponto autonome deste refatério

§5% das disponibilidades tatais

Principio da Unidade de Tesouraria X {comessondends 3 39 4 MEj

4.2.1 Objetivos de Gestdo

Para 2011 n3o foi emanado despacho conjunto das Tutelas Sectorial e Financeira com orientagdes

e objetivos de gestdo.

A CP apresentou o Plano de Atividades e Or¢gamento para 2011 (PAO 2011) propondo os objetivos

constantes no quadro que a seguir se apresenta e onde consta igualmente o grau de realiza¢do.

O quadro evidencia que a CP ultrapassou a meta fixada para a melhoria da sustentabilidade
financeira e ficou préxima da meta para a melhoria dos proveitos das atividades ndo core. Porém

nio atingiu as metas de aumento de eficiéncia em consequéncia da quebra da procura
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decorrente do gravoso clima de greves vivido durante o ano e da reagao elastica aos aumentos

tarifarios.

OBIECTIVOS CP 2011

INDICADORES

Melhorar a sustentabilidade | EBIDTA 2011 / EBITDA 2009 (a)

| financeira

Aumentar a Eficiéncia

{a) sem rescisGes, participadas e justo valor

# Metas refeitas em SHNC

4.2.2 Gestao do Risco Financeiro

Politica de Financiamento

(mil €)

{C. OPER 2011/ P2011) / (C. OPER

2010/ P2010) (a)
{mil €)

R. OPER 2011/R. OPER 2010 (a)

{mil €)
(Proveitos ndo Core 2011/
Methorar proveitos de Proveitos totais 2011)/ (Proveitos
actividades ndo Core ndo Core 2010/ Proveitos totais
2010}

META
ANOQO *

41,9%

-7.3%

15,9%

0,2 p.p.

GRAU DE
REALIZACAO

106.0%

94,4%

93.7%

A crise financeira e as fortes restrigbes a concessdo de crédito por parte da banca comercial

criaram a tesouraria da CP dificuldades acrescidas e ndo esperadas.

A situacdo a nivel internacional revelou uma total auséncia de perspetivas para obtencdo de

financiamento nos mercados de capitais.

Face a esta situacdo a CP desenvolveu todos os esfor¢os junto da Banca Nacional para conseguir

linhas de crédito que lhe permitissem financiar as necessidades de refinanciamento da divida

que, em 31 de dezembro de2010, se saldavam no montante de 395 061 milhares de euros.

Em marco de 2011, o downgrade do rating da CP, pela Standard & Poor’s, para o nivel BB,

constitui um put event de acordo com as condi¢des contratadas com a AFLAC, pelo que esta

COMBOIOS OF PORTUGAL

p
C;}M* 7"5?



RELATORIO & CONTAS

Entidade exerceu o seu direito de exigéncia de reembolso antecipado da totalidade do

empréstimo no valor de 113.120 milhares de euros.

Face a dificuldade acrescida de obtencdo de fundos para refinanciamento da divida, a CP solicitou
em junho de 2011 apoio do Estado portugués, tendo celebrado um empréstimo de 250 milhdes

de euros, que lhe permitiu cumprir com as suas responsabilidades até agosto de 2011.

Substituindo as dificuldades de obtenc¢do de financiamento nos mercados e ndo sendo possivel a
CP gerar os meios financeiros suficientes para cumprir com as suas obrigacdes de tesouraria, a CP

solicitou apoio a Direcdo Geral do Tesouro e Finangas.

De acordo com as orientag¢des da Secretaria de Estado do Tesouro e Finangas e da Diregao Geral
do Tesouro e Finangas esse apoio foi, durante os Ultimos meses de 2011, prestado por cinco

Bancos Nacionais.

Acresce que, em 30 de setembro de 2011, a CP teve que proceder ao reembolso antecipado do
empréstimo celebrado com a Direcdo Geral do Tesouro e Finangas, tendo conseguido apoio da

Banca para amortizar 184,4 milhdes de euros.

De toda esta movimentagdo resultou um acréscimo da divida financeira no montante de 189
milhdes de euros, sendo a divida a 31 de dezembro de 2011 de cerca de 3,5 mil milhGes de euros,

distribuida pelas seguintes fontes de financiamento:

fontes de Financiamento
[milhées de euros)

Outros

W Eurcfima
Linhas de Créditc e Bescobertes
POLO

mBE:

W Emp. Obrgaciernistas

ohIDA 31/12/10 DIVIDA 31/12/11

Esse acréscimo traduziu-se num forte impacto na divida de curto prazo, uma vez que os
empréstimos celebrados com a Banca Nacional foram todos por periodos curtos de tempo.
Assim em 31 de dezembro de 2011, a divida de curto prazo representa 32,7% do total da divida

da CP, enquanto em 2010 esse valor era de 11,9%.

- 2011

o
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ESTRUTURA DA DIVIDA POR PRAZO

32,7%

67,3%

Wt prazo  ®Maédio e Longo Prazoe

Do total da divida, 67,4 % ndo beneficia de garantia pessoal direta do Estado, enquanto em 2010

este valor era de 64,6%.

ESTRUTURA DA DIVIDA GARANTIDA/NAO
GARANTIDA PELO ESTADO

32,6%

67,4%

®Garantida  w Nao Garantida
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Encargos Financeiros

Os encargos financeiros tiveram um forte acréscimo em 2011, essencialmente por forca do

agravamento dos spreads de crédito praticados pelo mercado para o conjunto da economia.

Em 2011 os custos do financiamento foram cerca de 126.648 milhares de euros, quando para

2010 o valor foi de 87.264 milhares de euros.

Unid: mé

Descricdo 2007 2008 2009 2010 2011
Juros 112.876 135.889 82,997 82,138 108,605
Aval 1444 1.436 1.647 2,354 2.338
Qutrcs encargos 1.814 1.800 1,952 2,732 15.701
Encargos Financeiros* 116.134 139.126 86.536 §7.264 126.648
Divida 2.725.028 2.924.355 3.399.278 3.324.312 3.522.384
Custo médio de capital 4,26% 4,76% 2,55% 2,63% 3,60%

# Este valor ndc inclui encargos relacionado: com derivados

De referir no entanto que, apesar do custo médio de capital se encontrar em niveis mais baixos
daqueles registados em anos anteriores, a taxa média de financiamento obtido em 2011 é

substancialmente superior, cerca de 7%.

Instrumentos de Gest3do de Risco

Numa procura de redugdo dos custos financeiros prosseguiu-se a politica de cobertura de risco de
subida de taxas de juro, pelo que neste contexto, a CP reestruturou o contrato de swap com a JP
Morgan de forma a ficar em carteira com um derivado que, embora ndo tenha alterado o risco
anteriormente assumido, assegurou uma menor complexidade, com uma reducao de 0,275% na
componente fixa, o que vai permitir em termos de custos e de tesouraria uma poupanga liquida

de cerca de 1.000 milhares de euros, para o periodo de agosto de 2010 a fevereiro de 2012.

O reembolso antecipado do empréstimo celebrado com a AFLAC, conduziu ao cancelamento

antecipado do swap associado.

Apesar de essa operacdo ter um custo de funding suportado pela CP, o valor de mercado do swap

permitiu um encaixe liquido de 4.624 milhares de euros.

A carteira de derivados tem sido valorizada tendo por base as projecdes dos cash-flows esperados

no futuro e a varia¢do dos indexantes proprietarios, tendo a seguinte evolug¢ao:

— S— o R e SR e £
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Carteirade Derivados

MilhSes de Euros
2009 2010 2011
0
-50
= -114
10 131
-150 M
-200

O efeito das varia¢Ges do justo valor dos contratos de swap em carteira é, desde 2009, reflectido

nas demonstracdes financeiras.

Desaiho
Procedimentys adoptades em matérla de avalizgBo de risco @ medidas de cobertura respectiva
X Em 2001 5 (7 3penas o= conseguin Fnand ar aUavEs He BpIEstimos He Cwis prato £fou
Diversificagao de inetumentos de financiamento linhas de aédito:
X Emprastimas 2 1303 d2 fwis fia comeapenden a 55, 1% da totalidade da divida ; Empré
iverzificario das modalidades de taes de jura dispanlveis 3 1308 2 [U0 vEN3eE oresponden a A4 5% 43 otaiidade da divida.
Diversifica;ao de entidades medoras 1 Em 2011 & CF apenas 2e conseguiu financiar atraves da Banca Hacional/[DGTF
Contratacio d instrumentos dz gestio de cobentura de riscas em fungdo das condiges de mercado ! Deshvpdos.
Ao B de prdtics stive de elargs de caphals permanentes
X £ 2011 5 (P apena: se consegulu flnanciat 3 turto prazo. Sitvagho dos mercadas Hranceios
{onsoliacko passivo remunerado: transiormagdo passivo Curto em Myl prazo, em condiges favoravess Interniacionals dificuita sbtengdo de Ainanciamenta a mip.
ContratagBo da operagdo Gue minimiza o Custs financeins (ali-in-ost) da operacéo £ Emprestimos (ontratados (o hase ro usto total
Minimizacac da prestagho de carantias reals ¥ Ermprastimas <om gararitla do estads 32,6%; Empréstimas sem garantia de Estado 67 %
Menimizacac de clausuias restritivas (covenants) b4 Empréstimes (ontratedos nEgocando Sempre a minimizagc das ciausulas rastrtlvas
Medidet mossegaian com vista 3 optimbzacBs da estutwa fnancaien da smpresa
idopgdo de potitica que minimize afectacdo de capitais alhielos 3 coberiura financelra dos Investimentss X
Opeho peios inveztimentos com comprovads rendiblidade sociai/emprezanal, beneficiam de Fl e gz P X
Utiflzacde de auts financiamento e de receitas de desinvestimento X
incirsde st REL
Destricdo da evolugio toméd|a anual de financamento nos Gltmas 5 anos X Em anees
JUr0S SUPOHENOS BNUAIMENTE (OM O PASSID FEMURErads € Sulros enCaIges nes UItmes 5 3no3 X Em anes
Apdtise de efioénoa da polinga de finantiamento € do uso de instrumentos de gestda te nsto financels X Em angs
fstiende pas do feito das variaghes 40 Justs valor dos ConTratos e swap em caitena X

Legenda
FL « Fundas tomunitarios
(F - Capitai proprio
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4.2.3 Prazos Médios de Pagamento e de Recebimento

Prazo Médio de Pagamento

No ambito do programa Pagar a Tempo e Horas, criado pela Resolugao de Conselho Ministros
(RCM) n.2 34/2008, de 22 de fevereiro, e nos deveres especiais de informagdo que incumbem as
empresas publicas nos termos da legislagdo em vigor, alinea g) do n.2 1 do Despacho n.2
14277/2008, de 14 de maio, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, n.2 99, de 23 de maio de
2008, de Sua Exa o ministro de Estado e das Finangas, cumpre-nos reportar dados trimestrais
obrigatdrios no SIRIEF (Sistema de Recolha de Informagdo Econdémica e Financeira) para efeitos

de célculo do Prazo Médio de Pagamento (PMP).

Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores nos termos da RCM 34/2008 com as alteragdes introduzidas pelo Despacho

987012009
PMP 1972010 | 2°T 2010 | 3°T2010 | 4°T 2040 | 1°T 2011 | 2°T 204 | 3°T7 2011 4°T 2014
PMP a Fornecedores (dias) es &7 61 60 £5 &8 74 )

Prazo Médio de Recebimento

Tem sido procedimento interno da Empresa, desenvolver agdes de cobrancga junto dos clientes
para assegurar a regularizagdo dos valores em divida, nomeadamente sobre Organismos Estatais,
aos quais é legalmente imposto a CP o transporte a crédito via requisicdo de transporte
(documento previamente aprovado pela prépria entidade que efetua a utilizagdo do servigo
ferroviario) ou “gratuitidades”, sobre Agéncias de Viagem e Outros (fatura¢des esporadicas de

prestacdo de servigos técnicos, venda de sucata, cedéncia de pessoal, etc...)

N3o obstante ndo existir compromisso na divulgagdo do PMR (ao contrdrio do que se verifica com
o PMP), a empresa mantem um controlo regular sobre esse indicador nos débitos de servigos de

transporte efetuado pela CPPT, CPLX, CPLC e CPRG.

Excluem-se da andlise mencionada, os clientes REFER, MDN, Redes Estrangeiras e processos de
divida em tratamento pelos Servicos Juridicos, cuja antiguidade de movimentos e/ou

complexidade na validagdo e aceitagdo de faturas, poderia inflacionar o indicador.
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Prazo Médio de Recebimentos

PMR 4°T 2018 1272011 | 2oT2011 | 3°7 2014 45T 2011
PR (dias) B8 30 54 83 20

4.2.4 Atrasos nos pagamentos

0 prazo médio de pagamento a fornecedores sofreu um agravamento nos dois ultimos trimestres

de 2011.

Este agravamento é explicado pelas dificuldades de financiamento sentidas. Efetivamente, o
recurso a financiamentos de curto prazo junto da Banca Nacional, com apoio da DGTF, permitiu

pagar as responsabilidades inerentes ao servi¢o de divida.

No entanto a CP teve as suas receitas fortemente penalizadas devidos as greves, em especial no
final do ano e por falta de recursos financeiros, ndo conseguiu efetuar todos os pagamentos a
fornecedores em divida no final de 2011, sendo o mais relevante a REFER. Acresce que o
recebimento das indemniza¢cdes compensatdrias de 2011 ocorreu somente no Ultimo dia atil do

ano, ao final da tarde, impossibilitando a regularizagdo dos valores em divida.

As dividas apresentadas em 31 de dezembro de 2011 com prazo superior a 90 dias refletem este
cenéario conjuntural, sendo que dos cerca de 14 milh3es de euros em divida, 11 milhGes de euros
eram referentes a REFER e 1,6 milhdes de euros referentes a EMEF. Os restantes valores listados
referem-se a situacbes que aguardam regularizagdo, devido a aguardarem nomeadamente

encontros de contas ou a resolugdo de litigios.
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SEEDO ART2183 DO OF PARA 2011

fvalares em euras)

Cod. Dias
Maturezas Totais
Report >00d<120d | 120d<240d | 240d<360d |  >360d
2 Combustivel
3 Conservacdo e reparacio 22.704 110.185 132.850
4 Capias e impressio 1.054 1.351 2405
5 Empreitadas de obras publicas
6 Energia
7 Equipamento informatica 17.924 29,621 23699 243,252 374536
8 Higieng e limpeza 122.067 122.067
£ Honorarios
10 Licenciamento de saoftware 5.657 5.657
11 Material de consumao clinico
12 Medicamentos
i3 Meios complementares de diagnostice e terapéytica
14 Mobitiario
15 Outros bens e servigos 7.212.561 5.977.936 310,024 -218.409 13.282.172
16 Cutros produtos farmacéuticos
17 Outros trabalhos especializados 79.234 6,713 35847
18 Papel e economato 354 354
15 Preparacio de refeicdes 5.522 1.896 3.528 8.351 15.097
20 Reagentes e produtos de diagndstico rapide
21 Rendas e alugueres
22 Seguros 42 42
23 Servicos de informatica
24 Servicos de voz e dados fixos e mdvels 1.553 1.553
25 Yelculos automdveis e motociclos 433 433
26 vigilancia e seguranca 3.248 3.248
27 AdministragGes Postais Estrangeiras
28  Locagdo financeira
29 Bens de dominia publico
30 Qutros investimentos
Total 7.259.766 6.208.731 343.965 167.980 13.980.941

4.2.5 Deveres especiais de informagdo

A CP cumpre todos os deveres de informagdo, disponibilizando no SIRIEF os dados requeridos

sobre a execuc¢do dos Planos de Atividade e Orcamento e remetendo as Tutelas e Comissao de

Fiscalizacdo relatérios regulares de controlo de atividade.

4.2.6 Recomendacdes do acionista emitidas aquando da aprovacdo das contas de 2010

N3o recebemos do acionista qualquer informagdo ou recomendagdo sobre as contas de 2010

prestadas em 31 de marco de 2011.
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4.2.7 Medidas de redugdo salarial

No seguimento da publica¢do da Lei n.2 12-A/2010, de 30 de junho, a CP aprovou um conjunto de
medidas adicionais de consolidacdo or¢camental que visam reforcar e acelerar a redugdo do défice

excessivo e o controlo do crescimento da divida publica previstos no PEC.

Incluida nessas medidas, encontra-se a disposi¢do contida no artigo 12.2, que prevé, a redugdo
em 5,0% da remunerac¢do fixa mensal iliquida dos gestores publicos, executivos e ndo executivos,
dispondo o n.2 4 do artigo 20.2 da mesma Lei que esta imposi¢cdo produz efeitos a partir de 01 de

junho de 2010.

Na CP, tal determinacdo foi acatada, tendo sido efetuada a correspondente reducdo salarial dos
elementos do CA. Quanto aos elementos da CF nao foi realizada qualquer redugdo. Relativamente
ao ROC (vogal da CF), também nao foi realizada qualquer reducdo remuneratéria dado tratar-se
de um contrato com Alves da Cunha, A. Dias & Associadas, SROC (representada por Dr. José Luis
Alves da Cunha), em que o montante acordado com a mesma ndo esta indexado as remuneragées

do CA, mas sim calculada com base no estatuto do ROC.

Do mesmo modo, a CP estd a cumprir as orientagbes e a aplicar corretamente a redugado
remuneratéria nos vencimentos, nos termos da alinea t) do n.2 9 do artigo 19.2 da Lei n.2 55-
A/2010. Excecdo para o presidente da CF e para o ROC (vogal da CF) relativamente aos quais ndo
foi realizada qualquer reducdo remuneratéria, embora se encontre em processo de regularizagdo

a reducdo do valor da remuneragao iliquida mensal do ROC em 3,5%.

No inicio de 2011 a CP aplicou de imediato e em todo o Grupo o regime de trabalho previsto para
os trabalhadores em fung¢des publicas, consagrado na Lei n.2 55-A/2010 (OE 2011). Na sequéncia
deste acatamento da lei, a maioria dos sindicatos do sector desencadeou um longo, sucessivo e
persistente surto grevista com especial incidéncia entre o pessoal do movimento e consequéncias

fortemente nefastas para a populagdo e para a Empresa.

Reconhecendo-se as dificuldades préticas de aplicagdao do novo regime e os problemas surgidos,
bem como as duvidas sobre as efetivas vantagens e inconvenientes econémicos da solugao,
solicitou-se ao Governo autoriza¢do para inverter os procedimentos adotados no inicio do ano e
voltar a respeitar o estipulado nos AE’s em todas as matérias em que as regras da remuneragao

da Fung&o Publica ndo fossem adequadamente adaptaveis.
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Na sequéncia do requerido, em 27 de maio de 2011 a Secretaria de Estado do Tesouro e das
Financas informou que autorizava a revisao dos procedimentos, desde que ficasse demonstrado

que o regime consignados nos AE’s fosse globalmente mais favorével para a Empresa.

Assim e na sequéncia das conclusdes da avaliagdo feita pela Inspecdo Geral de Finangas, em 20 de
junho de 2011, fomos informados pelo Gabinete do senhor secretdrio de estado dos Transportes
que, no entendimento da entidade inspetiva, “a aplicagdo dos AE’s em vigor na empresa nao
violam o disposto no artigo 39.2 A, do Decreto-Lei n.2 558/99, de 17 de dezembro, pelo que

devem continuar a ser aplicados nos termos neles constantes”.

Com base nesta informagdo e no contexto de exacerbado clima de conflito laboral, a empresa
corrigiu de imediato e retroativamente os processamentos salariais que vinham a ser seguidos

desde o principio do ano e passou a aplicar os AE’s (SMAQ e Geral) a todos os trabalhadores.

4.2.8 Contratagdo publica

Os procedimentos adotados pela empresa, em sede de contratagdo regem-se pelo Codigo dos
Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, tendo sido
considerada entidade adjudicante do sector especial dos transportes. Com a entrada em vigor do
CCP a empresa adotou a plataforma electronica de contratagdo Gatewit (ex construlink) desde
julho de 2010, dotando-se, assim, dos meios necessarios, para a realizagdo de procedimentos

publicos de aquisicdo, em conformidade com a legislagao em vigor.

A CP, nos procedimentos mais recentes (2010 e 2011), relacionados com aquisicbes de bens e
servicos, recorreu a realizacdo de concursos publicos e limitados ou a consulta a diversas
entidades. Excetuam-se destes procedimentos, cerca de 5 adjudica¢des efetuadas por ajuste
direto com consulta a uma s6 entidade, mas cujos valores envolvidos ndo se encontram

abrangidos pelos limiares comunitarios.
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4.2.9 Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP)

A CP assinou em jultho de 2010 um contrato de adesao ao Sistema Nacional de Compras Publicas

(SNCP) na qualidade de entidade compradora voluntaria.

Tendo em conta os acordos-quadro existentes na ANCP, a CP tem vindo a analisar caso a caso se a
utilizagdo desses acordos é vantajosa face aos valores contratuais conseguidos diretamente pela

empresa, bem como se as caracteristicas técnicas em causa correspondem as suas necessidades.

Assim, até a data foram realizadas, via ANCP, a aquisicdo de economato e a aquisicdo de

consumiveis de impressao por se mostrar adequado e vantajoso.

4.2.10 Limites de endividamento

Em 2011 o agravamento da divida foi de cerca de 6% e ndo decorreu de qualquer agravamento da

situacdo financeira resultante da atividade operacional.

O crescimento do endividamento foi estritamente o resultante do refinanciamento de
empréstimos e dos correspondentes juros, que tiveram um agravamento pelo deterioragdo da

situacdo dos mercados.

A CP n3o teve ainda forma de reduzir o stock de divida, nem de suportar os juros dai derivados.

4.2.11 Plano de redugdo de custos

No conjunto, a CP alcangou os objetivos consignados no Plano de Atividades e Orgamento,

ultrapassando no exercicio o objetivo na redugdo de custos com pessoal.

A reducdo dos FSE depende em grande medida da diminui¢do ou supressdo dos servigos
prestados. As acBes nesse sentido ao alcance exclusivo da empresa foram feitas. Algumas que
carecem de autorizacdo da Tutela e do regulador ndo foram feitas ainda por ndo terem sido

aprovadas.
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Assim, os custos de maior peso na prestacdo desses servigos, como sejam os da energia de
fragdo, aluguer de comboios e taxa de acesso a infraestrutura, ndo sé ndo puderam ser reduzidos
através da diminuicdo de consumos, como tiveram acréscimos de preco que a empresa nio
controla. Todos os demais custos integrados em FSE foram objeto de controlo e contengdo,
tendo-se mesmo conseguido atingir uma baixa significativa do preco em muitos dos contratos em

vigor.

Importa ainda realcar que o desempenho econdmico global de 2011 foi de enorme melhoria face

ao passado, alcangando-se um EBITDA operacional positivo da ordem dos 40 milhGes de euros.

4.2.12 Principio da Unidade de Tesouraria do Estado

Apos a publicacdo da Lei n.2 55-A/2010 a CP considerou que o Regime de Tesouraria do Estado,
criado pelo Decreto-Lei n.2 191/99, de 5 junho, com redagdo atualizada através da Lei n.239-
A/2005, lhe passava a ser aplicavel. No entanto, perante as dificuldades derivadas do
desajustamento do regime a atividade da empresa, solicitou ao senhor ministro das Finangas,
autorizacdo para que a movimentacdo das contas bancdrias permanecesse no quadro do
relacionamento bancdrio necessdrio ao apoio financeiro da Empresa e ao normal
desenvolvimento da exploracdo dos servicos, sem prejuizo de se providenciar ac aumento
significativo de movimentos através do IGCP e a aplicagdo de todas as disponibilidades

mobilizdveis na respetiva conta.

Embora ndo tenha obtido resposta ao solicitado, a CP passou a depositar tais verbas na IGCP,
tendo o nimero de movimentos da conta do IGCP aumentado significativamente, quer a nivel de

recebimentos quer de pagamentos.

Atualmente, a generalidade dos pagamentos ao Estado é efetuada via IGCP, bem como alguns
pagamentos a fornecedores nacionais e estrangeiros. Embora ndo sejam feitas quaisquer

aplicacdes financeiras, os valores disponiveis no curto prazo sdo mantidos na conta do IGCP.

Como se referiu, a movimentac¢do de contas bancarias junto da Banca Nacional mantém-se quer
pela necessidade de continuar a recorrer ao seu apoio financeiro, quer também pela
impossibilidade de alguns pagamentos e recebimentos serem efetuados via conta do IGCP, dada a
indisponibilidade das funcionalidades operacionais equivalentes as oferecidas pela rede de

balcGes bancarios comerciais.
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4.3  ACOES DE MARKETING E GESTAO DO CLIENTE

Em 2011, o contexto econdmico e politico do Pais, caracterizado por grande instabilidade,
obrigou a adotar uma séria consciéncia das restricbes orcamentais prementes, que
condicionaram a visdo da estratégia da Empresa, do seu posicionamento de marca e

consequentemente de toda a estratégia de comunicagao.

Assim, no ambito da atividade de Marketing pretendeu-se dar um contributo para a prossecucdo

dos objetivos tracados:
1. Conhecer o cliente e 0 mercado
2. Otimizar o contacto com o cliente
3. Revitalizar a marca
4. Melhorar a eficiéncia reduzindo custos
5. Melhorar processos internos
6. Melhorar proveitos

As acdes levadas a cabo visaram dar resposta as iniciativas consideradas indispensdveis pelas UN
para atingir os objetivos fixados, e tém particular enfoque nas “a¢des com impacto positivo na

procura”.

1. Conhecer o cliente e 0 mercado

“Conhecer o mercado” é um requisito fundamental para uma acertada orientagdo de negécio e
da comunicacdo. De forma a dar resposta a este objetivo, a CP propds-se desencadear um
conjunto de ag¢les especificas de cada Unidade e/ou transversais que permitam dotar a gestdo de
topo com melhor informagdo para a tomada de decisdo. Nesse sentido empenha-se em
desenvolver e acompanhar diversas analises e/ou estudos, sendo que nem todos carecem de

afetacdo orcamental.

Inclui-se neste objetivo a monitorizagdo dos impactos da atividade empresarial junto do clientes e
do mercado, através de mecanismos de analise como sejam Estudos de Satisfagdo de cliente;

Auditorias Cliente Mistério aos colaboradores de front office CP; Monitorizagdo da Imagem CP
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(Trackings); Sistema Integrado de Sugestdes e Reclamag¢des; Implementacdo de politicas de

fidelizacdo e sistemas de CRM.

2. Otimizar o contacto com o cliente

A concretizagdo do objetivo de Marketing “Otimiza¢do do Contacto com o Cliente” espelhou-se
neste ano num conjunto de a¢les de comunicagdo orientadas para segmentos de mercado
considerados prioritarios. Ancoradas na valorizagdo da mensagem passada para o mercado,
visou-se aumentar o impacto e capitalizar a imagem da CP, a sua notoriedade e, por conseguinte,
a visibilidade dos seus produtos comerciais, ao mesmo tempo enaltecendo o modo “comboio” e

nao descurando o propésito de fidelizagdo dos atuais clientes e de captagdo de novos.
As principiais a¢des e iniciativas de promoc¢do comercial:
Acgoes Transversais

B  Projeto CP Kids

A CP definiu o “segmento infanto-juvenil” como estratégico, ndao sé por ja estar a iniciar as
primeiras viagens de comboio (maioria no ambito escolar), mas principalmente por a ele se
poderem dirigir os primeiros apelos de incentivo a utilizagdo do transporte puablico. Ao incutirmos

este comportamento, no futuro estas geragdes serdo mais receptivas e utilizadores mais assiduos.

Como base neste pressuposto desenvolveu-se um site, que fazendo parte integrante do portal CP,
se destina a este segmento em especifico, tendo por grande objetivo fomentar a comunicagdo
gue lhe é dirigida.

Para divulgar o novo portal CP Kids, realizou-se uma agdao de comunicagdo em dezembro dirigida
ao target infanto-juvenil com o objetivo de maximizar a afinidade com o transporte publico,
especialmente o comboio, potenciando a criagdo de uma ligacdo emocional a este modo de

transporte.

B Campanha Praias

Objetivo: No periodo de Verdo as praias geram um acréscimo de procura de viagens para as
deslocacBes das populagBes. Pretende-se incentivar estas viagens e divulgar o comboio como

meio de transporte preferencial quer individualmente, quer em grupos.
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B Campanha Familias
B Campanha Familias

Objetivo: A comunicagdo do produto Familia iniciou-se em 2010, no dmbito dos comboios
suburbanos de Lisboa, estendendo-se posteriormente para os comboios de longo curso.
Deste modo, entendeu-se ser oportuno o langamento da comunicagdo dos produtos Familia
integrada para as duas Unidades de Negdcio. O produto Familia € valido aos sdbados e tem
um desconto de 50% para familias de 3 a 9 elementos. Com esta nova campanha pretendeu-
se também dar a conhecer a novidade da possibilidade do regresso até as 12h de domingo,

no caso dos comboios de longo curso.

CP Lisboa
B Campanha Zapping

Objetivo: Numa perspetiva de incrementar a mobilidade urbana, a CP Lisboa aderiu ao
Zapping — produto multimodal, nas Linhas de Sintra, Cascais, Azambuja e Sado, a semelhanca
do que j& ocorria noutros operadores da Area Metropolitana de Lisboa (Carris, Metro e
Transtejo/Soflusa). Pretendeu-se promover a utilizacdo do transporte ferroviario e potenciar
a rede de transportes integrada da area Metropolitana de Lisboa. Data de implementacao:

maio.
B Campanha Multibanco

Objetivo: no quadro da estratégia de reforco da utilizagao dos canais automaticos de venda a
CP Lisboa pretende relangar a sua comunicagdo apelando a praticidade da aquisi¢do de titulos
no MB, evitando os congestionamentos das bilheteiras. Pretendeu-se comunicar de forma
direta, apelando ao conforto e comodidade de poder comprar no MB (sem filas, ao fim de
semana, 24 h por dia) e também a seguranca da aquisi¢gdo. Data de implementagdo:

setembro.
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B Campanha Novo Horario da Linha de Cascais

Objetivo: a campanha foi meramente informativa, com enfoque na necessidade da
introducdo do novo hordrio como forma de assegurar os indices de fiabilidade e pontualidade

dos servigos prestados na Linha de Cascais. Data de implementacgdo: setembro.
CP Porto

B Campanha Bilhética Sem Contacto

Objetivo: dar a conhecer as vantagens da nova bilhética, as condi¢des de utilizacdo, os
diversos periodos-chave da introdu¢do da mesma (prazos para troca de assinaturas e de
titulos multiviagens, introdugdo definitiva da bilhética e outros), modos de utilizagdo das

novas Maquinas de Venda Automaticas (MVA) e validadores. Data de implementagdo: margo.
B OQutras campanhas

Com o objetivo de divulgar servicos complementares e parcerias com os comboios suburbanos do
Porto foram criadas pecas de divulgagdo (folhetos e cartazes) para:
= Parceria com o Dolce Vita de Ovar (abril).

= Parceria com o Circo Coliseu do Porto (dezembro).

Para fazer face ao aumento da procura em datas ou eventos comemorativos, os comboios
suburbanos do Porto fazem habitualmente um reforgo na sua oferta.
Para efeitos de divulga¢do dos referidos servigos, foram desenvolvidas pecas de comunicacdo
para:

= Queima das Fitas (abril).

= S.Jodo de Porto e Braga (junho).

CP Longo Curso

B Campanha CP|Empresas

J
o
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Objetivo: acdes taticas de contacto junto das atuais empresas subscritoras do CP Empresas com o
objetivo de incrementar a utilizagdo do comboio. Data de implementacdo: 1.2 vaga — De abril a

junho. 2.2 vaga — setembro.
B Campanha Rent-a-Car — AVIS e InterRent

Objetivo: divulgar o servico de rent-a-car da AVIS e a InterRent. Data de implementacdo: Entre

maio e setembro.
B Campanha Canais de Venda

Objetivo: divulgar os canais de venda automaticos da CP Longo Curso e a campanha promocional
de 5% de desconto no preco dos bilhetes adquiridos através do Multibanco, netTICKET e Call

Center entre 1 de outubro a 31 de dezembro 2011. Data de implementacdo: outubro.
B Campanha Linha do Alentejo

Objetivo: campanha de divulga¢dao da Linha do Alentejo - “Passe mais tempo no Alentejo” que
reabriu em julho. Teve por objetivo a comunica¢do deste servico entre Lisboa - Evora - Beja,
focando-se no tempo de viagem e produtos complementares como o produto Familia. A
comunicac¢do foi dirigida a 4 segmentos de mercado potenciais utilizadores este servico: lazer
com destino ao Alentejo; lazer, saude e negocios com destino a Lisboa; universitarios —
deslocacdes no Eixo Evora ou Beja/Lishoa e segmento profissional. Data de implementagdo:

novembro.

® Campanha Comboio Histérico

Objetivo: divulgagdo da temporada de oferta especial do Comboio Histérico. Data de

implementacado: jutho.
B Campanha Festa das Vindimas

Objetivo: divulgacdo do programa especial na Linha do Douro sobre as vindimas. Data de

implementagao: agosto.
M Outras campanhas

Com o objetivo de divulgar programas na area do lazer, sdo anuaimente renovadas e relangadas

as comunicagdes dos seguintes produtos:

- 2011
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= Rota das Amendoeiras (fevereiro)

= Campanha Rota Gastronémica da Lampreia (fevereiro)
= Comboio das Cerejeiras em Flor e Fruto (mar¢o a junho)
= Comboio Aventura (junho)

= Campanha Festa dos Tabuleiros (julho 4 em 4 anos)

® Campanha Festas da Senhora da Agonia (julho).

3. Revitalizar a Marca

Independentemente da interroga¢do que é formulada sobre a marca CP ¢ indiscutivel que a
mesma se assume como “marca de bandeira”, que pode ser considerado o seu atributo posicional

mais relevante, cujo valor patrimonial nacional ndo tem concorréncia no mercado.

A CP continuara a assumir um posicionamento condizente com a sua dimensdo nacional e com as
caracteristicas do servigo que se traduzem na promessa da atual assinatura de marca “MUDE A
SUA VIDA. VA DE COMBOIO”, suportado pelos valores “ambiente”, “seguranca”, “rapidez e

conforto”.

A aproxima¢do da Empresa ao segmento jovem tem sido entendida como uma estratégia
conducente ao rejuvenescimento da marca, objetivo que tem norteado a comunicacdo nos
Ultimos anos. Neste ambito enquadram-se os apelos concretos a nichos como os universitarios,
INTRA_RAIL e o Schooltrip. A colagem da CP ao universo da musica, materializado na presenca
fisica em festivais de verdo, onde a presenga do target jovem (15-24 e 25-34) é dominante, ajuda

a concretizar a aproximacdo a este segmento.
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5 PERSPECTIVAS PARA O FUTURO

O Plano de Atividades e Orcamento para 2012 foi elaborado no quadro das orientacdes de médio
e longo prazo contidas no Plano Estratégico de Transportes anexo a Resoluc¢do do Conselho de
Ministros n.2 45/2011, de 10 de novembro 2011 e que se baseia nos seguintes vetores de atuacio

prioritaria:

1. Cumprir os compromissos externos assumidos por Portugal e tornar o sector dos
transportes financeiramente equilibrado e comportdvel para os contribuintes

portugueses;

2. Assegurar a mobilidade e a acessibilidade a pessoas e bens, de forma eficiente e

adequada as necessidades, promovendo a coes3o social;

3. Alavancar a competitividade e o desenvolvimento da economia nacional.

Incorpora ainda as orientagdes contidas na proposta de orgamento de Estado, no que respeita
aos custos com o pessoal, bem assim como o aumento de gastos com a taxa de utilizagdo de
infraestruturas decorrente do regulamento que estabelece o regime de tarifacdo para a Rede

Ferrovidria Nacional emanado pela Unidade de Regulacdo Ferroviaria.

A proposito da aplicacdo deste regulamento sublinha-se desde ja que o aumento de gastos com a
infraestrutura e que rondam cerca de 11 milhGes de euros, (aumento de 16 milhdes de euros de
taxa de utilizacdo de infraestruturas deduzidos de 5 milhdes de euros decorrentes dos custos que
passaram a estar integrados na taxa de utilizacdo de infraestruturas, ou seja, gastos com as
esta¢Oes concessionadas e ndo concessionadas e ainda os gastos com informagdo ao publico),
absorvem a maior parte do impacto em 2012 dos aumentos tarifarios de 15% introduzidos em
agosto 2011. Embora os custos com a taxa de utilizacdo da infraestrutura tenham aumentado,
continuam a ndo estar definidos os niveis de qualidade de servico, suscetiveis de garantir

melhoria de produtividade.

O Plano de Atividades e Orgcamento que se apresenta tem subjacente o Contrato de Regime

Transitdrio de Financiamento da Prestag¢ao de Servigo Publico para o periodo 2010-2019, assinado
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em abril de 2011, entretanto revogado, e o correspondente plano 2012-2014 apresentado a

SETOPC, em 4 de agosto de 2011.

Refere-se também a fusdo efetuada em 2011 das Unidades CP Longo Curso e CP Regional numa
unica Unidade de Negdcios, a CP Longo Curso, e que teve por objetivo, entre outros, prestar um
melhor servico ao cliente através de uma oferta integrada de transportes complementares,
conter os custos por via da racionalizacdo e simplificacdo das estruturas operacionais e
administrativas. Em consequéncia, no presente plano deixa de ser mencionada a CP Regional,
passando a CP Longo Curso a integrar os servicos Alfa Pendular, Intercidades, Internacional,

Regional e Interregional e Urbano de Coimbra.

Conscientes do enquadramento anteriormente referido e das dificuldades que afetardo o Pais e 0
sector de transportes em 2012, dado o contexto particularmente complexo de conjuntura
econdmica recessiva e os ajustamentos severos a efetuar designadamente no Sector Empresarial

do Estado, estabelecem-se os seguintes objetivos para a CP para 2012:

Alcangar o equilibrio financeiro operacional, de modo a obter em 2012 um EBITDA
positivo;

@ Reestruturar e redimensionar servicos;

® Reduzir custos de funcionamento;

@ Continuar e aprofundar os sistemas e processos de venda considerando as alteragdes nos
servicos decorrentes das medidas mencionadas e das concessées de servicos;

B Alienar bens n3o necessarios a atividade atual da empresa;

B As participadas, CP Carga, EMEF, Fernave e Ecosaude, deverdo apresentar, em 2012,

EBITDA positivo.

Para atingir os objetivos propostos estdo previstas realizar um conjunto amplo de agdes das quais

se destacam:

v Ajustamento da oferta a procura:

e Suspender a oferta de servico ferroviario de passageiros na Linha do Vouga;
e Suspender a oferta de servigo ferrovidrio de passageiros na Linha do Oeste entre
Caldas da Rainha e Figueira da Foz;

e Implementar Novo Modelo de Exploracdo do servigo internacional.

COMBOIOS DE PORTUGAL /W‘\ .
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e Reformulagdo da oferta suburbana na Linha de Aveiro.

v' Acompanhamento das ac¢des de ajustamento da oferta a procura realizadas até finais de
2011:
e Novo horério na Linha de Sintra/Azambuja;
e Integracdo da oferta Regional e Intercidades na Linha do Sul;

e Integra¢do da oferta Regional e Intercidades na Linha da Beira Baixa;

v’ Reestruturacdo e redimensionamento de servigos

e Cessar o contrato de concessdo das estacdes suburbanas de Lisboa e Porto;

e Implementacdo da reestruturacdao do modelo tarifdrio da CP Lisboa;

e Implementacdo da reestruturagao do modelo tarifario da CP Porto;

e Introducdo da 2.2 fase da Bilhética Sem Contacto na CP Porto;

e Reducdo da dimensdo das composi¢cdes para aumentar a taxa de ocupagdo dos
comboios;

e Dinamizar canais de venda para captar passageiros para os servicos de Longo
Curso;

e Reorganizar a estrutura corporativa e administrativa das UN.

v Redugdo dos custos de funcionamento

Redefinir a atividade e monitorizar o desempenho dos servigos de vigildncia

privada;

e Suprimir os servicos rodoviarios de substitui¢gdo nas Linhas do Tdmega, do Corgo,
entre Coimbra e a Figueira da Foz (por Cantanhede), entre a Covilhad e a Guarda
{Linha da Beira Baixa);

e Reformular o protocolo com a PSP;

e Rescindir, por mituo acordo, os efetivos em excesso nas estruturas (estudo em

curso);

e N3o amortizar o material circulante inoperavel e promover a sua alienagao.

e e e =
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v’ Melhorar a gestdo de recursos humanos e materiais

e Implementar programa de combate ao absentismo;
e Vender a sucata decorrente do abate de material circulante e pegas de parque;

e Renegociar os contratos de restauracdo a bordo dos AP e IC.
v" Alcangar o equilibrio financeiro operacional

e Implementara 5.2 fase do Modelo Tarifario dos Servigos Regionais;
e Introduzir o Flexipasse, titulo que pode ser utilizado de forma indiferenciada no
servico Intercidades e Regional, nas Linhas da Beira Alta e da Beira Baixa;

e Promover ajustamentos tarifarios.

v Alienar bens ndo necessarios a atividade core da Empresa.

6 FACTOS RELEVANTES APOS O TERMO DO EXERCICIO
Salientam-se os seguintes factos relevantes ocorridos apds o termo do exercicio:

e Alteracdo do enquadramento juridico da CP, atribuindo-lhe autonomia do estado para,

nomeadamente, efeitos de aquisicdo e ou alienagdo de participagles sociais;

e Autorizacdo do Governo para derrogagdo da aplicagdo do Orgamento de Estado 2012 no
que respeita aos regimes remuneratérios com excegdo do pagamento do trabalho
extraordinario e dos subsidios de férias e de natal ou equivalentes, objeto de regulagdo

imperativa pelos artigos 21.2 e 32.2 do Orgamento de Estado 2012;

¢ Nio foi recebida autorizacdo para implementar as a¢Bes previstas no PET e no PAO 2012
de supressdo do servico Regional nas Linhas do Vouga e do Oeste no trogo entre Caldas

da Rainha e Figueira da Foz e de reestruturagdo do servigo internacional.

e e r———— — - —
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7 PROPOSTA APLICACAO DE RESULTADOS

Nos termos das disposi¢Ges em vigor, propde-se que os Resultados Liquido do Exercicio, défice de

-289.046.560 euros, sejam transferidos para a conta de Resultados Transitados

Lisboa, 28 de marco de 2012

O Conselho de Administragao

Presidente:p(José Salomso Coelho®efoliel

a—s:_.'g;%“ VT
NS -
e /)

Vice-presidente: Dr. Alfredo Vicente Pereira

\-&..Aé_QM\.’—

Vogal (1): Prof. Nuno Alexandre Baltazar Sousa Moreira

ﬁ?\'&mﬁ@ A A

Vogal (2): Dr.2 Cristina Maria dos Santos Pinto Dias

Vogal (3): Dr.2 Madalena Paixao de Sousa
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Tanto quanto € do nosso conhecimento: a informacéo prevista na alinea a), do n° 1, do
artigo 245°do Codigo dos Valores Mobilidrios foi elaborada em conformidade com as
normas contabilisticas aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do ativo
e do passivo, da situacéo financeira e dos resultados da CP- Comboios de Portugal,
EPE (Empresa), e o relatorio de gestdo expde fielmente a evolugdo dos negécios, do

desempenho e da posi¢éo da empresa e contém uma descrigdo dos principais riscos e

(nos termos da alinea c), do n° 1 do artigo 245° do Cédigo dos Valores Mobiliarios)

Declaragdao de Conformidade

incertezas com que a mesma se defronta.

Lisboa, 28 de margo de 2012

O Conselho de Administracédo

F /
Presidente - D{José Saloméo CoelheBenoliet
4

s
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Vice-Presidente - Dr. Alfredo Vicente Pereira

| SN —

Vogal - Prof. Nuno Alexandre Baltazar de Sousa Moreirg

7
GFZ'\ STinA c Jos gﬁ/k\o—s \'\f—‘”

Vogal — Dra. Cristina Maria dos Santos Pinto Dias

(s

Vogal — Dra. Maria Madalena Ribeiro Paixao de Sousa
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Balanco individual em 31 de dezembro de 2011

RELATORIO & CONTAS - 2011

Valores em Euros

RUBRICAS NOTAS 31-12-2011 31-12-2010
(REEXPRESSO)
ATIVO
Ativo nao corrente
Ativos fixos tangiveis 6 930.818.803 | 1.012.251.108
Ativos intangiveis 7 719.679 867.792
Participacdes financeiras - método da equivaléncia patrimonial 9 10.055.415 10.789.609
Participacdes financeiras - outros métodos 10 27.818.515 28.178.940
969.412.412 | 1.052.087.449
Ativo corrente
Inventarios 13 5.539.917 5.903.090
Clientes 14 4.055.704 5.508.025
Adiantamentos a fornecedores 15 1.296.720 1.313.400
Estado e outros entes publicos 16 6.788.751 7.195.126
Acionistas/socios 11 1.167.426 238.076
Qutras contas a receber 17 67.101.340 60.760.012
Diferimentos 18 10.918.143 12.209.952
Ativos financeiros detidos para negociacao 19 19.392.661 50.617.683
Ativos nao correntes detidos para venda I 8, 20 31.410.452 19.527.959
Caixa e depdsitos bancarios 4 35.633.894 9.802.677
183.305.006 173.076.000
Total do ativo 1.152.717.418 | 1.225.163.448
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital proprio
Capital realizado 21 1.995.317.000 1.995.317.000
Reservas legais 24 24.703 24.703
Outras reservas 25 1.306.650 1.306.650
Resultados transitados 26 (4.752.108.816)| (4.550.197.307)
Ajustamentos em activos financeiros 27 (1.677.569) (1.677.569)
QOutras variacdes no capital préprio 28 286.908.360 299.018.972
Resultado liquido do periodo (289.046.560) (201.640.824)
Total do capital proprio (2.759.276.232)| (2.457.848.375)
Passivo
Passivo néo corrente
Provisdes 29 66.280.735 34.406.816
Financiamentos obtidos 30 2.372.094.913 | 2.929.250.822
Outras contas a pagar 31 34.262.347 33.039.231
2.472.637.995 | 2.996.696.869
Passivo corrente
Fornecedores 32 62.325.161 29.638.381
Adiantamentos de clientes 643.830 777.122
Estado e outros entes publicos 16 2.740.712 3.089.712
Acionistas/sécios 11 3.100.583
Financiamentos obtidos 30 1.150.299.011 395.198.721
Qutras contas a pagar 31 62.081.280 80.895.891
Diferimentos 18 7.358.921 7.292.342
Passivos financeiros detidos para negociacao 33 150.806.157 169.422.785
1.439.355.655 686.314.954
Total do passivo 3.911.993.650 | 3.683.011.823
Total do capital préoprio e do passivo 1.152.717.418 | 1.225.163.448

Técnico Oficialde Contas - Dr® Ana Coelho
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Vogal - Prof. Nuno Alexandre B. de Souga"m;reira
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Vogal- Dr2 Cristina Maria dos Saatos Pinto Dias
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Vogal- Dr® Madalena Paixao de Sousa
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Demonstracao individual dos resultados por naturezas
Periodo findo em 31 de dezembro de 2011

RELATORIO & CONTAS - 2011

(valores em euros)

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 31-12-2010
31-12-2011

REEXPRESSO

Vendas e servicos prestados 34 238.255.936 | 238.502.999
Subsidios a exploracao 35 36.760.737 34.760.771
Ganhos/perdas imputados de subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos 36 (1.470.019)|  (28.611.261)
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 37 (11.440.560)  (11.400.400)
Fornecimentos e servicos externos 38 (163.269.005)| (165.726.647)
Gastos com o pessoal 39 (108.072.860)) (122.251.079)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 14,17 (2.653.584) (2.573.407)
Provisdes (aumentos/reducdes) 29 (31.736.682)|  12.111.984
Imparidade de investimentos nao depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes) 9,40 (2.258.279) 1.647.519
Outros rendimentos e ganhos 4 35.563.231 35.341.532
Qutros gastos e perdas 42 (3.879.972) (5.165.226)
Resultado antes de Justo valor, depreciacdes, gastos de financiamento e impostos (14.201.059)|  (13.363.215)
Aumentos/redugdes de justo valor 43 (12.608.394)|  56.026.427
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos (26.809.453)|  42.663.212
Gastos/reversées de depreciacao e de amortizacao " 6,7, 4 (84.760.995)|  (87.299.587)
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes) 45 (966.644) (4.101.120)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (112.537.092)|  (48.737.495)

Juros e rendimentos similares obtidos 46 11.891.063 13.241.580
Juros e gastos similares suportados 47 (188.063.400)| (165.876.641)
Resultado antes de impostos (288.709.429)| (201.372.556)
Imposto sobre o rendimento do periodo " 12, 16 (337.131) (268.268)
Resultado liquido do periodo (289.046.560)| (201.640.824)

Técnico Oficial de Contas - Dr® Ana Coetho
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Presidente %osé Satomdo Coelho Benoliel

Vice-Presidente - Dr. Alfredo Vicente Pereira
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Demonstracdo individual dos resultados por fungdes
Periodo findo em 31 de dezembro de 2011

(Valores em euros)

PERIODOS
2010
2011 REEXPRESSO

Vendas e servicos prestados 274.255.936 273.206.334
Custo das vendas e dos servicos prestados -281.924.609 -294.791.248
Resultado bruto -7.668.673 -21.584.914
Qutros rendimentos 43.008.891 125.703.929
Gastos de distribuicao -27.064.170] -30.901.274
Gastos administrativos -58.554.643 -61.046.439
Outros gastos -62.258.497 -60.908.796
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -112.537.092 -48.737.495
Gastos de financiamento (liquidos) -176.172.337 -152.635.062
Resultados antes de impostos -288.709.429 -201.372.556
Imposto sobre o rendimento do periodo -337.131 -268.268
Resultado liquido do periodo -289.046.560 -201.640.824
Resultado das atividades descontinuadas - -

Técnico Oficialde Contas - Dr* Ana Coelho
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Demonstracao de fluxos de caixa em 31 de dezembro de 2011

RELATORIO & CONTAS - 2011

(valores em euros)

RUBRICAS

30-12-2011

31-12-2010
(REEXPRESSO)

Fluxos de caixa das atividades operacionais - método directo

Recebimentos de clientes

Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal
Caixa gerada pelas operacées
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1)

Fluxos de caixa das atividades de investimento

Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
OQutros ativos
Subsidios ao investimento
Juros e rendimentos similares
Dividendos

Fluxos de caixa das atividades de investimento (2)

Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:

Financiamentos obtidos
Realizacées de capital e de outros instrumentos de capital préprio
Cobertura de prejuizos
Doagoes
Outras operacdes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos
Reducdbes de capital e de outros intrumentos de capital proprio
Outras operacdes de financiamento
Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3)

Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3)
Efeito das diferencas de cambio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

274.204.845,09
-182.513.998,36
-108.890.855,13
-17.200.008,40

288.172.395,54
-178.528.597,25
-124.254.428,73
-14.610.630,44

6.414,77
24.835.842,05

40.603,84
44.663.848,13

7.642.248,42

30.093.821,53

-14.423.342,79
0,00
-2.779.324,71
0,00

332.746,98
0,00
240.000,00
0,00
2.012.452,24
374.829,25
60.583,97

-21.370.967,09
-560.464,00
-25.529.093,97
0,00

1.698.398,68
0,00
420.000,00

187.480,31
14.296.202,18
61.911,22

-14.182.055,06

-30.796.532,67

808.759.292,00
0,00

0,00

0,00
18.517.306,27

-693.181.473,23
-184.081.965,00
0,00
0,00
0,00

500.000.000,00
0,00
0,00
0,00
0,00

-574.965.704,60
-150.590.749,39
0,00
0,00
0,00

-49.986.839,96

-225.556.453,99

-56.526.646,60

-226.259.165,13

-8.699,67

0,00

9.665.429,10

235.924.594,23

-46.869.917,17

9.665.429,10

ta) Os valbbres referentes a indemnizacdes compensatérias foram reexpressos em 2010, sendo considerados na

rubrica de 'Recebimentos de clientes'. Anteriormente eram considerados na rubrica de ‘Outros

recebimentos/pagamentos’.

Técnico Oficialde Contas - Dr* Ana Coelho
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RELATORIO & CONTAS - 2011
1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE E NOTAS DE OPERACIONALIDADE

1.1. IDENTIFICACAO

A CP - Comboios de Portugal, E.P.E., é uma entidade publica empresarial, pessoa
coletiva de direito publico, dotada de autonomia administrativa, financeira e
patrimonial, com sede social na Cal¢ada do Duque, n° 20, 1249-109 Lisboa, cujo atual
regime juridico e Estatutos foram aprovados pelo Decreto-Lei n.° 137-A/2009, de 12 de

Junho.

Estes estatutos foram aprovados na sequéncia da revisdao do regime juridico do sector
empresarial do Estado realizado pelo Decreto-Lei n.° 558/99, de 17 de Dezembro, e
alterado pelo Decreto-Lei n.° 300/2007, de 23 de Agosto.

Até a publicacao do citado Decreto-Lei n.° 137-A/2009, a CP, que detinha a natureza de
empresa publica (E.P.) regia-se pelos estatutos aprovados Decreto-Lei n.° 109/77 de 25

de Marco.

A CP tem por objeto principal a prestacdo de servicos de transporte ferroviario de
passageiros em linhas férreas, trocos de linha e ramais que integram ou venham a
integrar a rede ferroviaria nacional, bem como o transporte internacional de

passageiros.

O transporte de mercadorias foi objeto de cisao, tendo passado a ser realizado pela sua
associada CP Carga - Logistica e Transporte Ferroviario de Mercadorias, S.A., cujo

capital social é por si integralmente detido.

A CP como entidade publica empresarial esta sujeita as orientacoes de gestao definidas
pelo Governo, a tutela sectorial e financeira, dos Ministérios da Economia e do Emprego

e das Financas, bem como ao controlo financeiro do Tribunal de Contas e da Inspecao-

geral de Financas.

Para além deste controlo, estd previsto nos estatutos uma estrutura dualista de

fiscalizacdo composta por Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas.

A CP estd sujeita a obrigacdes de servico publico que s&o objeto de compensacao do

Estado, estando em fase de negociacdo a celebracdo de contrato de servico publico.

= e — — ——
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RELATORIO & CONTAS - 2011

A CP é a empresa-mae de um grupo de empresas e estas sao as suas demonstracoes
financeiras individuais, encontrando-se os saldos e transacdes com as empresas do

grupo apresentados na nota 50.

1.2. SEPARACAO DE SECTORES - INFRAESTRUTURA

A Lei n.° 10/90, de 17 de Marco, designada por Lei de Bases do Sistema de Transportes
Terrestres, veio preconizar o principio da separacdo entre a responsabilidade pela
construcdo, renovacdo e conservacdo da infraestrutura atribuida ao Estado ou “a
entidade atuando por sua concessdo ou delegacdo” e a exploracdao do transporte

ferroviario.

A reorganizacdo do sector ferroviario em Portugal teve o seu inicio em 1997 com a
separacdo vertical da empresa U(nica existente, nas atividades de gestdo da

infraestrutura ferroviaria e de operacéo do transporte ferroviario.

Este processo operou-se no ambito do Decreto-Lei n.° 104/97 de 29 de Abril, do qual
resultou a cisdo da CP, E.P. e a subsequente criacdo da REFER, E.P., cujo objeto
principal consiste no servico pulblico de gestao da infraestrutura integrante da rede
ferroviaria nacional. Simultaneamente foram transferidos para o dominio daquela
empresa, sem alteracdo de regime, as infraestruturas e os direitos e obrigacdes que

integravam o patriménio da CP, afetos as infraestruturas do dominio publico ferroviario.

Em 1998, através do Decreto-Lei n.° 299-B/98 de 29 de Setembro foi constituida a
entidade reguladora do sector, o Instituto Nacional do Transporte Ferroviario (INTF), o
qual teve por incumbéncia, nomeadamente, dispor sobre a qualidade de servigo e os
aspetos economicos relacionados com os precos € tarifas a praticar pela utilizacdo da

infraestrutura ferroviaria.

Em 2007, estas atribuicdes passaram a ser executadas pelo Instituto da Mobilidade e dos
Transportes Terrestres. (IMTT), em resultado da fusdo do INTF, da Direcao Geral de
Transportes Terrestres e Fluviais (DGTTF) e da Direcdo Geral de Viacdo (DGV), operada
no quadro do Decreto-Lei n°200/2006 de 25 de Outubro (extincdo, fusdo e
reestruturacdo de servicos da administracao publica) e da Lei n° 53/2006 de 7 de

Dezembro (mobilidade entre servicos e funcionarios).

w
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Criaram-se assim as condicdes necessarias para o acesso a infraestrutura ferroviaria de

outros operadores além do operador histérico.

O primeiro avanco no sentido da liberalizacao foi dado pelo Decreto-lei n.° 60/2000 de

19 de Abril, relativo ao transporte internacional efectuado sob certas condicoes.

As Diretivas do Conselho numeros 2001/12/CE, 2001/13/CE e 2001/14/CE de 26 de
Fevereiro, designadas tipicamente por pacote ferroviario | foram transpostas para o
normativo legal Portugués através do Decreto-Lei n.° 270/2003 de 28 de Outubro. Estas
pautam-se pela introducdo de mecanismos de mercado, no tradicionalmente fechado
sector do transporte ferroviario, sobre as condicdes de prestacao dos servicos de
transporte ferroviario por caminho de ferro e de gestao da infraestrutura, acentuando
as obrigacdes do gestor da infraestrutura como entidade nuclear do desenvolvimento do
sector ferroviario e a promocao da liberalizacdo progressiva, criando-se condigoes

potenciadoras do aparecimento de novos operadores.

A relacdo entre o operador ferroviario CP e o gestor da infraestrutura REFER encontra-
se vertida no Decreto-Lei n° 104/97 de 29 de Abril.

O artigo 6° do citado diploma, prevé que as empresas deverao acordar o modo de
articulacdo, nas acdes e decisbes que devam ser tomadas em relacao a gestdo,
exploracdo e desenvolvimento das infraestruturas e a sua coordenagdo com 0 servico

publico de transporte ferroviario.

Nos termos do artigo 7° serdo devidas a REFER taxas de utilizacdo pela utilizacao da
infraestrutura ferroviaria por parte de empresas e agrupamentos de transporte
ferroviario. Ainda segundo aquele articulado e com vista a defender o principio da livre
concorréncia, as taxas de utilizacdo devem ser estabelecidas de forma a evitar
discriminacdo entre empresas de transporte ferroviario que operem na infraestrutura.
Estas taxas deverao ter em conta, nomeadamente, a quilometragem, a composicao do
material circulante, a velocidade, a carga por eixo e o periodo em que a infraestrutura

é utilizada.

Para além da utilizacao dos servicos essenciais da infraestrutura ferroviaria, o Decreto-

Lei n.°270/2003 de 28 de Outubro, prevé que a tipologia de servicos prestados a

empresas de transporte ferroviario compreende, tudo aquilo que € necessario ao

— —— s e e e —r— = —————— —
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efetivo exercicio do direito de acesso a infraestrutura, ou sejam os servicos adicionais e

os servicos auxiliares.

De acordo com o Diretorio da Rede 2011, os servicos adicionais compreendem os
servicos conexos com a atividade de prestacdo de servicos de transporte ferroviario,
nomeadamente o fornecimento de energia eléctrica para tracao, nos termos previstos
na legislacao aplicavel, manobras, estacionamento de material circulante e utilizacao
de estacOes e apeadeiros. Ainda que a REFER nao tenha obrigacao de prestar estes
servicos se existirem alternativas vidveis e comparaveis no mercado, é politica da
REFER presta-los de forma nao discriminatoria, sempre que sejam solicitados e desde

que haja capacidade disponivel para o efeito.

Os servicos auxiliares compreendem os restantes servicos conexos com a atividade de
prestacdo de servicos de transporte ferroviario, nomeadamente o acesso a rede de
telecomunicacdes, o fornecimento de informacdes suplementares, em particular as de
natureza comercial e a inspecédo técnica do material circulante, realizacdo de estudo de
capacidade ou de viabilidade de cenarios de oferta, limpeza de vagdes e carruagens,
abastecimentos de agua, fornecimento de mao-de-obra para atividades operacionais dos
operadores. De acordo com o disposto no Decreto-Lei n.°270/2003, o gestor da
infraestrutura pode cobrar tarifas pela prestacdo dos servicos auxiliares, mas nao &

obrigado a sua prestacao.

A faturacdo anual apresentada pela REFER, recebida e nao creditada em 31 de

Dezembro de 2011, totaliza €1 706 178, e resume-se nos seguintes tipos de servico:

S - e — 1

Servicos Essenciais (exceto taxa de uso): “Capacidade pedida e ndo

utilizada” N | €558.222
-~ Servicos Auxiliares €188.408
' Servicos Adicionais €959.548
Total _ | | €1.706.178 |

1.3. SEPARAGAO DE SECTORES - TRANSPORTES

No seguimento das Orientacdes Estratégicas para o Sector Ferroviario, apresentadas
pelo XVII Governo Constitucional, em Outubro de 2006, e dando cumprimento ao

= —_— xm —— —————— e
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compromisso de liberalizacao do sector assumido por Portugal junto da Uniao Europeia,
foi publicado no Diario da Republica (I Série, n°112 de 12 de Junho de 2009), o Decreto-
Lei n°137-A/2009 que aprova o regime juridico aplicavel a CP - Comboios de Portugal,
E.P.E., bem como os respectivos Estatutos, e autoriza a autonomizacao da atividade do
transporte de mercadorias, revogando o Decreto-Lei n°109/77 de 25 de Marco, que

aprovou os Estatutos da Caminhos de Ferro Portugueses, E.P.

1.3.1. SEPARACAO DE SECTORES - AUTONOMIZACAO DA ATIVIDADE DE TRANSPORTE FERROVIARIO
DE MERCADORIAS

A autonomizacdo da atividade do transporte de mercadorias é prevista no Decreto-Lei
n°137-A/2009 (artigos 9° e 10°) através da constituicao de uma sociedade andnima cujo
capital social inicial é integralmente detido pela CP, E.P.E., e cujo objeto ¢ a atividade
de transporte ferroviario de mercadorias, adoptando a denomina¢ao de CP Carga -
Logistica e Transportes Ferroviarios de Mercadorias, S.A. A autonomizacdo daquela area
de atividade opera-se por cisao, nos termos do disposto no artigo 33° do Decreto-Lei
n°558/99 de 17 de Dezembro, com a redacdo que lhe foi dada pelo Decreto-Lei
n°300/2007 de 23 de Agosto.

Respeitando as orientacdes constantes do Despacho n°9541/2008, de 14 de Margo,
publicado no Diario da Republica, 2 Série, n°65, de 2 de Abril de 2008, foi constituida
em 31 de Julho de 2009 a empresa CP Carga - Logistica e Transportes Ferroviarios de
Mercadorias, S.A, tendo sido transferidas para aquela sociedade as posicdes juridicas
em contratos celebrados pela CP, E.P.E., relativamente as atribuic6es prosseguidas pela
CP Carga, S.A., sem prejuizo da manutencao das garantias a elas inerentes, apo6s a sua
constituicio e pelo periodo de tempo estritamente necessario a concretizacdo da

alteracao da titularidade das mesmas.

Os trabalhadores, cujos contratos foram transmitidos para a nova empresa, mantém

todos os direitos e regalias de que eram titulares ao servico da CP, E.P.E

1.4. REGIME DE CONCESSAO

Em 1 de Janeiro de 1951 a CP iniciou a exploracdo do transporte na rede ferroviaria em

regime de concessao Unica outorgada por contrato celebrado entre o Estado e a entao
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Companhia dos Caminhos de Ferro Portugueses, S.A., (C.P.), nos termos do Decreto-Lei
n.° 38426 de 9 de Maio de 1951.

Este contrato foi revisto e substituido por um novo contrato de concessao nos termos
das Bases Anexas ao Decreto-Lei n.° 104/73, de 13 de Marco, entretanto revogado com

a nacionalizacao da empresa através do Decreto-Lei n.° 205-B/75, de 16 de Abril.

As bases gerais, em que assentava esta nova concessao da empresa resultaram da
revisao do sistema legal que regulava a exploracdao do transporte ferroviario e a
coordenacao deste com outros meios de transporte, por se ter reconhecido a sua
inadequacao as exigéncias de flexibilidade e racionalizacdo da producao deste tipo de
servico, no contexto de uma gestao moderna. Tal revisdao ocorreu no ambito do previsto
no artigo 19.° do Decreto-Lei n.° 80/73, de 2 de Marco, que constituiu um instrumento
importante na estruturacdo das novas normas reguladoras dos transportes ferroviarios,

viabilizando as bases juridicas da conversao dos caminhos de ferro.

Neste Ultimo diploma reconheceu-se entre outros aspetos, que a circunstancia de o
transporte ferroviario constituir um servigco publico explorado em regime de contrato de
concessao, determinava a necessidade de equacionar as obriga¢cdes e condicionamentos
impostos a empresa, em nome dos interesses publicos, com as exigéncias derivadas da
sua qualidade de empresa cuja gestdo deve obedecer aos principios especificos dos
agentes econdmicos privados e de, gradualmente as equiparar as que oneram as demais

empresas transportadoras concorrentes.

Este principio orientador permitiu definir o regime de assisténcia financeira a prestar
pelo Estado a concessionaria, dentro do contexto seguido na Europa, quer com vista a
construcdo ou renovacdao de linhas, quer na cobertura dos resultados negativos de
exploracdo, eminentemente através do regime das indemnizacdes compensatorias,
donde resultava também maior clareza nas responsabilidades respeitantes a gestao da

rede ferroviaria.

Este direito a indemnizacoes compensatorias por parte da CP, decorria igualmente dos
Regulamentos Comunitarios n.° 1191/69 do Conselho, de 26 de Junho, n.° 1107/70, do
Conselho de 4 de Junho e n.° 1893/91, do Conselho, de 20 de Junho, que respeitam as

obrigacées de explorar, de transportar e tarifaria.
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O Regulamento Comunitario n.°1370/2007, do Parlamento Europeu e do Concelho de 23
de Outubro, e o Decreto-Lei n.° 167/2008, posteriormente publicados, veem,
estabelecer o regime juridico aplicavel a definicao e compensacao de obrigacoes de
servico publico de transporte de passageiros, possibilitando a adocdo transitoria e

gradual de medidas para a implementacéo de contratos de servico publico.

1.5. CONTRATO DE SERVICO PUBLICO

A celebracdo de contratos de servico publico, nos quais se definem as obrigagdes de
servico publico e as correspondentes compensacdes financeiras, é o instrumento
adequado e necessario para clarificar as relacdes entre o Estado e a entidade publica
empresarial, bem como as respectivas responsabilidades quer do Estado quer da CP,
constituindo um procedimento previsto no Decreto-Lei n°558/99 de 17de Dezembro,
alterado pelo Decreto-Lei n°300/2007 de 23 de Agosto.

O Decreto - Lei 137-A/2009 veio consagrar o enquadramento que permite a
contratualizacao dos servicos de transporte publico ferroviario prestados pela CP,
estabelecendo que o respetivo instrumento contratual deve incluir disposicoes
especificas sobre os servicos relativamente aos quais se justifica a existéncia de

obrigacdes de servico publico.

Em 24 de Marco de 2011 a CP celebrou com o Estado o contrato que convencionaram
denominar de Regime Transitério de Financiamento do Servico Publico, tendo por
objeto a definicio das condicbes de prestacdo do servico publico, com prazo de

vigéncia entre o dia 24 de Marco de 2011 e o dia 31 de Dezembro de 2019.

No entanto, tendo em consideracéo o Plano Estratégico dos Transportes a implementar
entre os anos de 2011 a 2015, nos termos da Resolucao do Conselho de Ministros
n.°45/2011, de 10 de Novembro, o referido contrato revelou-se inadequado, sendo a
revisio necessaria de tal forma profunda, que se afigura preferivel celebrar novo

contrato.

Nesse contexto a CP e o Estado acordaram em revogar o contrato que haviam assinado,
estando em curso o processo para a celebracdo do novo contrato que devera ocorrer no

decurso do ano 2012.
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Com a celebracido dos novos contratos o Estado pretende dar cumprimento cabal ao
compromisso assumido nos Memorandos de Entendimento firmados pelo governo
Portuguds com a Comissido Europeia, o Banco Central Europeu e o Fundo Monetario
Internacional, no sentido de rever o nivel de servico publico prestado pelas empresas

publicas.

As indemnizacdes compensatoérias referentes ao ano 2011 sdo, no entanto, devidas a CP,
de acordo com a Resolucdo do Conselho de Ministros n.°3/2012, uma vez que se
destinam a cobrir custos em que a CP efetivamente incorreu por conta do servico
publico prestado, e o seu nao pagamento causaria uma incapacidade de cobrir esses

custos, gerando uma ruptura de tesouraria na empresa.

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

2.1. REFERENCIAL CONTABILISTICO

As demonstracdes financeiras da CP - Comboios de Portugal, EPE, foram preparadas de
acordo com o Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC), conforme disposto no
Decreto-Lei n° 158/2009, de 13 de Julho. O SNC é composto pelas Bases para a
Apresentacio de Demonstracdes Financeiras (BADF), Modelos de Demonstracoes
Financeiras (MDF), Cédigo de Contas (CC), Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro

(NCRF), Normas Interpretativas (NI) e Estrutura Conceptual.

As demonstracdes financeiras que incluem o balanco, a demonstracao dos resultados
por naturezas, a demonstracao das alteracdes no capital proprio, a demonstracao dos
fluxos de caixa e o anexo, foram aprovadas pelo Conselho de Administracao da
Empresa, no dia 28 de Marco de 2012, sdo expressas em euros e foram preparadas de
acordo com os pressupostos da continuidade e do regime de acréscimo no qual os itens
sa0 reconhecidos como ativos, passivos, capital proprio, rendimentos e gastos quando
satisfacam as definicées e os critérios de reconhecimento para esses elementos contidos
na estrutura conceptual, em conformidade com as caracteristicas qualitativas das
demonstracdées financeiras da compreensibilidade, relevancia, materialidade,
fiabilidade, representacdo fidedigna, substdncia sobre a forma, neutralidade,

prudéncia, plenitude e comparabilidade.
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As politicas contabilisticas apresentadas na nota 3, foram utilizadas nas demonstracoes
financeiras para o periodo findo a 31 de Dezembro de 2011 e na informacao financeira
comparativa apresentada nestas demonstracoes financeiras para o periodo findo a 31 de
Dezembro de 2010.

2.2. DERROGACOES A0 SNC

Nao foram feitas derrogacdes as disposicoes do SNC.

2.3. VALORES COMPARATIVOS

A Empresa procedeu retrospectivamente a correcdo de erros de periodos anteriores,
tanto ao nivel do reconhecimento como de apresentacdao, de rubricas das
demonstracdes financeiras, tal como previsto na NCRF 4 - Politicas contabilisticas,
alteracdes nas estimativas contabilisticas e erros*. Assim, efetuou a reexpressao, para

efeitos comparativos, das demonstracoes financeiras reportadas a 31 de Dezembro de
2010.

A) Excedentes de Reavaliacao integrados em Resultados Transitados

A transferéncia do saldo de excedentes de revalorizacado resulta da CP ter optado por
valorizar os seus ativos fixos tangiveis pelo seu custo considerado a data da transicao
para SNC (ver nota 3.2.1). A incorporacdo em Resultados Transitados ja devia estar
registada nas contas da empresa, pelo que se procedeu a reexpressao a 31 de Dezembro
de 2010.

B)Eurofima - Acerto do valor da participacéo financeira e do valor das acoes subscritas e

nao realizadas

A CP detém desde 1996, 5200 acdes na Eurofima, cujo valor nominal é CHF 52.000.000 e

o contravalor em euros (historico) é de €27.760.679,08.

Verificando-se que a participacdo registada nas Contas de 2011 (e anteriores) estava
subavaliada em € 8.955.307,07, foi efectuado um ajustamento de corre¢ao para que a
participacdo registada corresponda ao nimero e valor das acOes efetivamente

subscritas.
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Por outro lado, a CP subscreveu 2.600 acdes, tendo realizado apenas 20% do valor de
subscricao, pelo que estdo por realizar CHF 41.600.000 (informacao referenciada na
carta de circularizacdo recebida da Eurofima). Aplicando a taxa de cambio aquele
montante a de 31 de Dezembro de 2011 (e a 31 Dezembro de 2010), o valor das acdes
subscritas e nao realizadas registadas nas Contas estao abaixo daquele que seria o seu
valor efetivo, havendo necessidade de ajustamento adicional nas Contas da CP de forma

a evidenciar o valor correto da subscricdo ndo realizada junto da EUROFIMA.

Os €5.229.450 reexpressos em resultados de 2010 representam o impacto cambial das

acoes subscritas nio realizadas do exercicio de 2010, reconhecidas agora como gasto.

C)Verificou-se que parte das diferencas de cambio de 2010 da Eurofima ficaram

registadas como gasto diferido, havendo lugar a corre¢ao.

D) Transferéncia para Resultados Transitados de ajustamentos em Ativos financeiros,
registados na classe 57, referentes a empresas que ja ndo fazem parte do perimetro do

Grupo. Algumas dessas operacdes reportam:

(i) a ajustamentos resultantes da aplicacao do Método de Equivaléncia Patrimonial pela
primeira vez em 1993, as participacbes financeiras em empresas do Grupo e em

empresas associadas

(i) variacdes entre os lucros imputaveis as participacdes financeiras nas empresas do

grupo e associadas e os dividendos que foram atribuidos.

E) Reclassificacdo dos descobertos bancarios a 31 Dezembro de 2010, no valor de
€137 248, montante registado no Ativo Corrente a credito da rubrica de caixa e

depésitos bancarios, reexpresso agora na rubrica de financiamentos obtidos/Passivo

Corrente.

F) Em resultado da reexpressao do exercicio de 2010 nas Contas da EMEF, no valor de
€1.214.337, negativos, a CP reexpressou a aplicacdo do método de equivaléncia

patrimonial aos novos Capitais Proprios desta participada em 31 Dezembro de 2010.

Os efeitos das alteracdes acima descritas tiveram os seguintes impactos nas

demonstracdes financeiras a 31 de Dezembro de 2010:
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(valores em euros)

Antes Apos
RUBRICAS Reexpressédo A) B) Q) D) E) F) Reexpressédo
31-12-2010 31-12-2010

ATIVO
N&o Corrente
Particip.financ-MEP 12.003.946 (1.214.337) 10.789.609
Part.financ-0.mét 19.223.632 8.955.308 28.178.940
Corrente
Diferimentos 14.656.903 (2.446.951) 12.209.952
Caixa e dep. Banc 9.665.429 137.248 9.802.677
CAPITAL PROPRIO
Resultados
transitados (4.618.537.605) 70.042.307 | (2.045.835) | (2.446.951) 2.790.778 (4.550.197.307)
Ajust.ativos financ. 1.113.209 (2.790.778) (1.677.569)
Excedentes reval. 70.042.307 | (70.042.307)
Result. lig periodo (195.197.037) (5.229.450) (1.214.337) | (201.640.824)

PASSIVO
Nao Corrente
Outras contas a
pagar 16.808.638 16.230.593 33.039.231
Corrente
Financ obtidos 395.061.473 137 248 395.198.721

DR - RENDIM. E

GASTOS
Perd imp. (1.214.337)
Subsidiarias Juros e 27.396.924 28.611.261
gastos simil (160.647.191) (5.229.450) (165.876.641)

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As principais politicas contabilisticas aplicadas na elaboracao destas demonstragoes

financeiras estao descritas abaixo.

3.1. BASES DE MENSURACAO

As demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo
histérico, modificado pela aplicagdao do justo valor para os instrumentos financeiros
derivados, ativos e passivos financeiros detidos para negociacao, excepto aqueles para
os quais o justo valor nao estd disponivel. As participacdes financeiras encontram-se
reconhecidas pelo método da equivaléncia patrimonial sempre que existe controlo ou
influéncia significativa sobre essas empresas por parte da CP. Ativos nao correntes
detidos para venda e os grupos de ativos detidos para venda sao registados ao menor

entre o seu valor contabilistico ou justo valor deduzido dos respectivos custos de venda.
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O passivo sobre obrigacdes de beneficios definidos é reconhecido ao valor presente

dessa obrigacao liquido dos ativos do fundo.

A preparacdo das demonstracoes financeiras de acordo com as NCRF requer a
formulacao de julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicacdo das
politicas contabilisticas e o valor dos ativos, passivos, rendimentos e gastos. As
estimativas e pressupostos associados sdo baseados na experiéncia historica e noutros
factores considerados razoaveis de acordo com as circunstancias e formam a base para
os julgamentos sobre os valores dos ativos e passivos cuja valorizacdo ndo € evidente

através de outras fontes. Os resultados reais podem diferir das estimativas.

As questdes que requerem um maior indice de julgamento ou complexidade, ou para as
quais os pressupostos e estimativas sao considerados significativos, sao apresentados na
nota 3.3 (Juizos de valor), na nota 3.4 (Principais pressupostos relativos ao futuro) e na

nota 3.5 (Principais fontes de incerteza das estimativas).

3.2. POLITICAS CONTABILISTICAS RELEVANTES

3.2.1. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Reconhecimento e valorizagéo

Os ativos fixos tangiveis da CP encontram-se registados ao custo de aquisicao deduzido
das respectivas depreciacdes acumuladas e perdas por imparidade. Na data da transicao
para as NCRF (1 de Janeiro de 2009) a CP decidiu considerar como custo dos ativos fixos
tangiveis o seu valor reavaliado determinado em conformidade com as anteriores
politicas contabilisticas, o qual era equiparavel em termos gerais ao custo mensurado

de acordo com as NCRF.

0 custo inclui o preco de compra, incluindo impostos ndo reembolsaveis e excluindo
descontos comerciais e abatimentos, como ainda os custos necessarios para colocar o

ativo na localizacdo e condicdo de funcionamento, nomeadamente as despesas de

transporte e montagem.

Os custos subsequentes sao reconhecidos como ativos fixos tangiveis apenas se for

provavel que deles resultardo beneficios econémicos futuros para a CP. Todas as
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despesas com a manutencdo e reparacao que nao aumentem a vida Gtil do bem sao

reconhecidos como gasto, de acordo com o principio da especializacao dos exercicios.

Ativos fixos tangiveis do Estado afeto as opera¢des da CP e subsidios ao investimento

Os ativos fixos tangiveis da CP incluem ativos propriedade do Estado (ativos constantes
do Despacho Conjunto n° 261/99 de 24 de Marco) e que se encontram alocados a
exploracdo operacional da empresa. Estes ativos sao de interesse publico e quando nao
se encontram afetos a atividade operacional da empresa sdo restituidos ao Estado.
Estes ativos disponibilizados pelo Estado Portugués, sem que se transfira a propriedade
do mesmo, sdo registados nas demonstracdes financeiras da CP de forma a permitir uma

apreciacdo da performance economica da Entidade.

Despesas de manutencéo e reparagao

Material circulante:

= As despesas com a manutencdo corrente incorridas durante a vida util do

material circulante sdo reconhecidas como gastos operacionais;

» As despesas incorridas em grandes reparacdes plurianuais imprescindiveis para
que o bem continue a operar sao reconhecidas em ativos fixos tangiveis como
componentes especificas do material circulante e depreciadas pela sua vida Util
estimada, separadamente da componente principal. Quando cada grande
reparacao é efetuada, o seu custo é reconhecido na quantia escriturada do item
do ativo fixo tangivel como substituicdo, se os critérios de reconhecimento
forem satisfeitos. Qualquer quantia escriturada remanescente do custo da

grande reparacdo anterior € desreconhecida;

» As despesas incorridas no final da vida Util da componente principal, que
incluam a transformacdo e modernizacdo desta, sao reconhecidas em ativos

fixos tangiveis e depreciados pela extensao da vida Util esperada.

Edificio e instalacoes fixas:
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= As despesas de manutencao corrente e de reparacao (contratos de manutencao,

inspecoes técnicas, etc.) sao reconhecidos como gastos operacionais;

» As despesas incorridas com planos de manuten¢do plurianual programados sao
reconhecidas em ativos fixos tangiveis, através da substituicao parcial ou total

da componente substituida.

A manutencdo e a reparacao destes ativos fixos tangiveis é da responsabilidade da CP
durante o periodo em que estes estdo afetos as suas operacbes. Os custos de
manutencdo e reparacdo sao registados nos resultados do periodo em que sao

incorridos, em conformidade com o principio da especializacao dos exercicios.

Depreciagao

Os terrenos nao sao depreciados. A depreciacdo dos demais ativos fixos tangiveis &
calculada pelo método das quotas constantes, de acordo com os seguintes periodos de

vida Gtil esperada dos bens.

Descritivo do bem Anos
Edificios e outras construcdes -Estado 3ahs0
Edificios e outras construcoes -CP 3as0

Material circulante:
Locomotivas a diesel e eléctricas:
- Componente Principal 17 a 35
- Componente Secundaria 5a10
Automotoras a diesel e eléctricas:
- Componente Principal 17 a 30
- Componente Secundaria 2a15

Carruagens de passageiros:

- Componente Principal 15a 30
- Componente Secundaria 2a12
Equipamento de transporte 4a12
Equipamento administrativo e utensilios 3a18
Outros ativos fixos tangiveis 5az20

Os ativos fixos tangiveis que sao propriedade do Estado (ativos constantes do Despacho

Conjunto n° 261/99 de 24 de Marco) encontram-se a ser depreciados desde 1999 a taxa
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de 2 %, conforme o Decreto Regulamentar 25 / 2009 de 14 de Setembro, em virtude de
ainda nao ter sido definido o periodo para o contrato de concessao do Estabelecimento
CP.

Na determinacdo das quantias depreciaveis nao foram considerados valores residuais.

Subsidios governamentais

Os subsidios governamentais relacionados com ativos fixos tangiveis e intangiveis sao
reconhecidos inicialmente no capital proprio, quando existe seguranca que o subsidio
sera recebido e que a CP ird cumprir com as condicdes associadas a atribuicdo do
subsidio. Os subsidios que compensam a CP por gastos e perdas incorridos sao
reconhecidos como rendimento na demonstracao dos resultados numa base sistematica,
no mesmo periodo em que as despesas sao reconhecidas. Os subsidios que compensam a
CP pela aquisicdo de um ativo s&o reconhecidos na demonstracdo dos resultados numa

base sistematica de acordo com a vida (til do ativo.

Capitalizacao de custos com empréstimos e outros custos diretamente atribuiveis

Os juros de empréstimos diretamente atribuiveis a aquisicdo ou construcao de ativos
sdo capitalizados como parte do custo desses ativos. Um ativo elegivel para
capitalizacdo é um ativo que necessita de um periodo de tempo substancial para estar
disponivel para uso ou para venda. O montante de juros a capitalizar € determinado
através da aplicacio de uma taxa de capitalizacdo sobre o valor dos investimentos
efectuados. A capitalizacdo de custos com empréstimos inicia-se quando tem inicio o
investimento, ja foram incorridos juros com empréstimos e ja se encontram em curso as
atividades necessarias para preparar o ativo para estar disponivel para uso ou para
venda. A capitalizacdo é terminada quando todas as atividades necessarias para colocar
o ativo como disponivel para uso ou para venda se encontram substancialmente

concluidas.

Imparidade

A CP considera que, a natureza do seu material circulante e, em particular, a auséncia

de interoperabilidade com a rede europeia, inviabiliza o apuramento de um valor de
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mercado apropriado, pela auséncia de um mercado ativo. Assim, este valor apenas €
determinado quando existem propostas de venda para material especifico ou pela

determinacdo de um valor residual.

No que respeita a determinacao do valor de uso, este deve refletir os fluxos de caixa
esperados, atualizados a uma taxa de desconto apropriada para o negocio. A CP
considera que, para o calculo dos fluxos de caixa esperados, deve ter-se em conta as
caracteristicas do servico publico prestado bem como as especificidades da estrutura de

financiamento que tem vindo a ser seguida.

Na auséncia de contratualizacio da prestacao de servico publico, a CP entende que nao
é possivel a determinacdo do valor de uso conforme definido pelo Sistema de
Normalizacdo Contabilistica, dado que nao se encontram definidas regras especificas

para empresas prestadoras de servico publico.

Nao obstante, quando se verificam situacdes especificas que um Ativo possa estar em
imparidade, nomeadamente quando o material circulante deixou de prestar servico, é
determinado o valor recuperavel, e reconhecida uma perda por imparidade sempre que
o valor liquido de um Ativo exceda o seu valor recuperavel. Desta forma, as perdas por
imparidade s3o reconhecidas na Demonstracdo dos Resultados. O valor recuperavel é
determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda (valor realizavel liquido)
e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa
estimados que se esperam vir a obter do uso continuado do Ativo e da sua alienacao no

fim da sua vida util.

3.2.2. LOCACOES

A empresa classifica as operacdes de locacdo como locacdes financeiras ou locagoes
operacionais em funcdo da sua substancia e ndo da sua forma legal. Sao classificadas
como locacdes financeiras as operacdes em que 0s riscos e vantagens inerentes a posse
de um Ativo sdo substancialmente transferidos para o locatario. Todas as restantes

operacdes de locagao sao classificadas como locacées operacionais.
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Locag¢bes operacionais

Os pagamentos de uma locacao operacional sao reconhecidos como um gasto numa base

linear durante o prazo de locacao.

Locac¢des financeiras

Os contratos de locacao financeira sao registados na data do seu inicio, no Ativo e no
Passivo, pelo menor entre o justo valor da propriedade locada ou o valor atual das

rendas de locagao vincendas.

As rendas sdo constituidas pelo encargo financeiro que € debitado em Resultados e pela
reducao do passivo pendente. Os encargos financeiros sao reconhecidos como gastos ao
longo do periodo da locacao, a fim de produzirem uma taxa de juro periddica constante

sobre o saldo remanescente do Passivo em cada periodo.

As rendas sao constituidas pelo proveito financeiro e pela amortizacao financeira do
capital. O reconhecimento do resultado financeiro reflete uma taxa de retorno

periédica constante sobre o investimento liquido remanescente do locador.

Os ativos adquiridos em locacdo financeira sdo depreciados de acordo com a politica

estabelecida pela empresa para os ativos fixos tangiveis.

3.2.3. ATIVOS INTANGIVEIS

Os ativos intangiveis da CP encontram-se registados ao custo de aquisicao deduzido das

respectivas amortizacées acumuladas e das perdas por imparidade.

A CP procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam
que o valor contabilistico excede o valor recuperavel, sendo a diferenca, caso exista,
reconhecida em resultados. O valor recuperavel & determinado como o mais elevado
entre o seu preco de venda liquido e o seu valor de uso, sendo este calculado com base
no valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados que se esperam vir a obter do uso

continuado do ativo e da sua alienacao no fim da sua vida util.

O custo de aquisicio de licencas de software é capitalizado e compreende todos os

custos incorridos para a aquisicao e colocacao do software para utilizagao.
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Encontram-se registados ao custo de aquisicdao, sdo capitalizados e reconhecidos em 3

anos sempre que sejam satisfeitos os requisitos para o reconhecimento.

As amortizacoes sao calculadas pelo método das quotas constantes pelo periodo de 3

anos.

3.2.4. INVESTIMENTOS FINANCEIROS EM SUBSIDIARIAS E ASSOCIADAS

Subsidiarias
Sao classificadas como subsidiarias todas as entidades controladas pela empresa.

E considerado controlo sobre uma entidade o poder de gerir as politicas financeiras e
operacionais de uma entidade ou de uma atividade econdmica a fim de obter beneficios

da mesma.

Presume-se a existéncia de controlo quando a empresa detém mais de metade dos
direitos de voto ou quando detém o poder de gerir as politicas financeiras e
operacionais de uma Empresa ou de uma atividade econémica a fim de obter beneficios

da mesma, mesmo que a percentagem que detém seja inferior a 50%.

Os investimentos em subsidiarias sdo contabilizados pelo método de compra. Sendo
apurados os justos valores dos ativos e passivos e o eventual goodwill incluido na
quantia escriturada do investimento ndo sendo amortizado. O goodwill € testado
anualmente, independentemente da existéncia de indicadores de imparidade. As
eventuais perdas de imparidade determinadas s&o reconhecidas em resultados do
periodo. O valor recuperavel é determinado com base no valor em uso dos ativos, sendo
calculado com recurso a metodologias de avaliacdo, suportadas em técnicas de fluxos
de caixa descontados, considerando as condicoes de mercado, o valor temporal e os
riscos de negdcio. Subsequentemente sdo mensuradas pelo método da equivaléncia
patrimonial desde a data em que a Empresa assume o controlo sobre as suas atividades

financeiras e operacionais até ao momento em que esse controlo cessa

Se a parte da empresa nas perdas da subsidiaria exceder o seu interesse na subsidiaria,

é descontinuado o reconhecimento da sua parte de perdas adicionais. As perdas
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adicionais sdo tidas em conta mediante o reconhecimento de uma provisao pela

totalidade das responsabilidades da CP nas empresas subsidiarias.

Associadas

A mensuracdo dos investimentos em associadas nas demonstracbes financeiras
individuais é efectuada de acordo com o método de equivaléncia patrimonial, excepto
se existirem restricoes severas e duradouras que prejudiquem significativamente a
capacidade de transferéncia de fundos para a empresa detentora, caso em que € usado

o0 método de custo.

As associadas sao entidades nas quais a Empresa tem influéncia significativa mas nao
exerce controlo sobre as suas politicas financeiras e operacionais. Presume-se que a
Empresa exerce influéncia significativa quando detém o poder de exercer mais de 20%
dos direitos de voto da associada. Caso a Empresa detenha menos de 20% dos direitos
de voto, presume-se que nao exerce influéncia significativa, excepto quando essa

influéncia possa ser claramente demonstrada.

Se a parte da empresa nas perdas da associada exceder o seu interesse na associada, €
descontinuado o reconhecimento da sua parte de perdas adicionais. E considerado ainda
interesse na associada, a quantia escriturada de acordo com o método da equivaléncia
patrimonial juntamente com quaisquer interesses de longo prazo, cuja liquidagao nao
esteja planeada nem seja provavel que ocorra no futuro previsivel, como € o caso dos
empréstimos de longo prazo. As perdas adicionais sao tidas em conta mediante o
reconhecimento de um passivo somente na medida em que o investidor tenha incorrido

em obrigacdes legais ou construtivas ou feito pagamentos a favor da investida.

3.2.5. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVADOS E CONTABILIDADE DE COBERTURA

Os instrumentos financeiros derivados sao reconhecidos na data da sua negociagao
(“trade date”) pelo seu justo valor. Subsequentemente, o justo valor dos instrumentos
financeiros derivados é reavaliado numa base regular, sendo os ganhos ou perdas
resultantes dessa reavaliacio registados diretamente nos resultados do periodo,
excepto no que se refere aos derivados de cobertura de fluxos de caixa. 0
reconhecimento das variacdes de justo valor dos derivados de cobertura, nos resultados

do perlodo depende da natureza do risco coberto e do modelo de cobertura utilizado.
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O justo valor dos instrumentos financeiros derivados corresponde ao seu valor de
mercado, quando disponivel, sendo na sua auséncia determinado por entidades externas
(IMF - Informacao de Mercados Financeiros, SA) tendo por base técnicas de valorizacao

utilizadas no mercado.

Contabilidade de cobertura

Os derivados de cobertura sao registados ao seu justo valor e os ganhos ou perdas s&o
reconhecidos de acordo com o modelo de contabilidade de cobertura adoptado pela
Entidade. Para a qualificacao da contabilizacdo da cobertura, a CP deve garantir o

cumprimento de todas as seguintes condicades:

a) Designe e documente a relacao de cobertura de tal forma que o risco coberto, o
item de cobertura e o item coberto estejam claramente identificados e que o
risco do item coberto seja o risco para que esteja a ser efectuada a cobertura

com o instrumento de cobertura;

b) O risco a cobrir seja um dos riscos estabelecidos nos paragrafos seguintes
(cobertura de risco de taxa de juro fixa ou cobertura de risco de variabilidade da

taxa de juro, risco cambial ou risco de preco); e

c) Espera que as alteracdes no justo valor ou fluxos de caixa no item coberto,
atribuiveis ao risco que estava a ser coberto, compensarao praticamente as

alteracoes de justo valor ou fluxos de caixa do instrumento de cobertura.

Cobertura de risco de taxa de juro fixa

As variacdes do justo valor dos derivados que sejam designados e que se qualifiquem
como de cobertura de risco de taxa de juro fixa (“cobertura de justo valor”) sao
registadas por contrapartida de resultados, em conjunto com as varia¢des de justo valor
do risco coberto do ativo, passivo ou grupo de ativos e passivos. Se a relacdo de
cobertura deixa de cumprir os requisitos da contabilidade de cobertura, os ganhos ou
perdas acumulados reconhecidos na valorizacéo do risco coberto sdo amortizados até a

maturidade do item coberto.
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Cobertura do risco de variabilidade da taxa de juro, risco cambial, risco de preco de

mercadorias no ambito de um compromisso

As variacoes de justo valor dos derivados, que se qualificam para cobertura de fluxo de
caixa, sdo reconhecidas por contrapartida de reservas no capital proprio, no momento

em que ocorrem.

Os valores acumulados em capitais proprios sido reclassificados para resultados do

exercicio nos periodos em que o item coberto afeta resultados.

No caso da descontinuacao de uma relacdao de cobertura de uma transacao futura, as
variacdes de justo valor do derivado registadas em capitais proprios mantém-se ai
reconhecidas até que a transacdo futura seja reconhecida em resultados. Quando ja nao
é expectavel que a transacdo ocorra, os ganhos ou perdas acumuladas registadas por

contrapartida de capitais proprios sao reconhecidos imediatamente em resultados.

Embora, os instrumentos financeiros contratados pela Empresa visem a cobertura do
risco de taxa de juro, estes instrumentos ndao cumprem os requisitos da NCFR 27,
explicitados acima, para serem classificados como instrumentos financeiros de

cobertura, pelo que foram classificados como instrumentos financeiros detidos para

negociacao.

3.2.6. OUTROS ATIVOS/PASSIVOS FINANCEIROS

A CP apenas reconhece um ativo financeiro, um passivo financeiro ou um instrumento

de capital proprio quando se torna parte das disposi¢cdes contratuais do instrumento.

A CP mensura os seus ativos/passivos financeiros ao custo ou custo amortizado menos
qualquer perda por imparidade ou ao justo valor com as alteracoes de justo valor a ser

reconhecidas na demonstracao de resultados.
Mensurac&o ao custo ou ao custo amortizado menos perdas por imparidade

Sio mensurados ao custo ou ao custo amortizado menos perdas por imparidade os

seguintes instrumentos financeiros:

a) Instrumentos financeiros:
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i. A vista ou tenha uma maturidade definida;

ii.  Cujos retornos para o seu detentor sejam de montante fixo, de taxa de juro
fixa durante a vida do instrumento ou de taxa variavel que seja um
indexante tipico de mercado para operacdes de financiamento (como por

exemplo, a Euribor) ou que inclua um spread sobre esse mesmo indexante;

iii.  Que ndo contenham nenhuma clausula contratual que possa resultar para o
seu detentor em perda do valor nominal e do juro acumulado (excluindo-se
os casos tipicos de risco de crédito), nomeadamente contas a receber de
clientes, outras contas a receber, contas a pagar a fornecedores, outras

contas a pagar e empréstimos bancarios.
b) Contratos para conceder ou contrair empréstimos que:
i.  N&o possam ser liquidados em base liquida,

ii. Quando executados, se espera que reunam as condicées para

reconhecimento ao custo ou ao custo amortizado menos perdas por

imparidade; e

iii. A entidade designe, no momento do reconhecimento inicial, para serem

mensurados ao custo menos perdas por imparidade;

c) Investimentos em instrumentos de capital proprio que ndo sejam negociados
publicamente e cujo justo valor ndo possa ser obtido de forma fiavel, bem como
contratos ligados a tais instrumentos que, se executados, resultem na entrega
de tais instrumentos, os quais devem ser mensurados ao custo menos perdas por

imparidade.

Mensuracdo ao justo valor através dos resultados

Os instrumentos financeiros que nao sejam mensurados ao custo ou custo amortizado,

conforme anteriormente referido, devem ser mensurados ao justo valor.
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Os instrumentos financeiros para os quais nao seja possivel obter com fiabilidade os
seus justos valores sao mensurados ao custo ou custo amortizado menos perda por

imparidade.

Imparidade

A data de cada periodo de relato financeiro, é avaliada a imparidade dos ativos, e caso
exista evidéncia objectiva de imparidade, € reconhecida uma perda por imparidade nas

demonstracoes de resultados.

Para os ativos financeiros que apresentam indicadores de imparidade, é determinado o
respectivo valor recuperavel, sendo as perdas por imparidade registadas por

contrapartida de resultados.

Relativamente a instrumentos de divida, se num periodo subsequente o montante da
perda de imparidade diminui, a perda de imparidade anteriormente reconhecida é
revertida por contrapartida dos resultados do exercicio até a reposicdo do custo de
aquisicdo, se o aumento for objectivamente relacionado com um evento ocorrido ap6s o

reconhecimento da perda de imparidade.

3.2.7. ENTIDADES CONJUNTAMENTE CONTROLADAS

Nos empreendimentos conjuntos sob a forma de entidades conjuntamente controladas,
a empresa inclui nos seus registos contabilisticos e reconhece nas suas demonstracoes

financeiras:

= As contribuicdes em dinheiro ou em recursos, sob a forma de investimento na

entidade conjuntamente controlada;
= A sua parte dos lucros da entidade conjuntamente controlada;

» As perdas resultantes de contribuicbes ou vendas de ativos a entidade
conjuntamente controlada, quando resultantes de uma reducao do valor

realizavel liquido de ativos correntes ou de uma perda por imparidade;

= Os ganhos resultantes de contribuicées ou vendas sdo reconhecidos pela

totalidade quando os ativos ja foram realizados pela entidade conjuntamente
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controlada. Se os ativos ainda permanecerem no empreendimento conjunto
apenas se reconhece a parcela do ganho atribuivel a participacao dos outros

empreendedores; e,

= A parcela dos lucros do empreendimento conjunto que se refira a venda para o
empreendedor deve ser deduzida do resultado do empreendimento conjunto,
esta parcela dos lucros sera reconhecida quando o empreendedor revender os

ativos a terceiros.

O interesse na entidade conjuntamente controlada é reconhecido pelo método de

equivaléncia patrimonial.

3.2.8. [INVENTARIOS

As existéncias de mercadorias e de matérias-primas, subsidiarias e de consumo s&o
registadas ao custo de aquisicdo, adoptando-se como método de custeio das saidas o
custo médio ponderado. Quando necessario, é reconhecida a imparidade para
existéncias obsoletas, de lenta rotacdo e defeituosas, sendo apresentado como deducao

ao ativo.

3.2.9. CONTAS A RECEBER DE CLIENTES E OUTROS DEVEDORES

As contas a receber sio mensuradas pelo seu valor nominal deduzido das perdas por

imparidade que lhe estejam associadas.

As perdas por imparidade sdo registadas com base na avaliacao das perdas estimadas,
associadas aos créditos de cobranca duvidosa na data do balanco. As perdas por
imparidade identificadas sao registadas por contrapartida dos Resultados, sendo
subsequentemente revertidas por Resultados caso se verifique uma reducao do

montante da perda estimada, num periodo posterior.

3.2.10. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

O caixa e equivalentes de caixa incluem caixa, depositos bancarios, outros

investimentos de curto prazo de elevada liquidez e descobertos bancarios. Os
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descobertos bancarios sdao apresentados no Balanco, no passivo corrente, na rubrica de

Financiamentos obtidos.

3.2.11. EMPRESTIMOS E DESCOBERTOS BANCARIOS

Os empréstimos sao inicialmente reconhecidos no Passivo pelo valor nominal recebido,
liquido de despesas com a emissdo, o qual corresponde ao respectivo justo valor nessa
data. Subsequentemente, os empréstimos sdao mensurados pelo método do custo
amortizado. Qualquer diferenca entre o componente de passivo e a quantia nominal a
pagar, a data de maturidade, é reconhecida como gastos de juro utilizando o método da

taxa de juro efetiva.

Sa0 classificados em Passivo Corrente os montantes em divida dos contratos de

financiamento que satisfacam qualquer um dos seguintes critérios:
= Se espere que sejam liquidados durante o ciclo operacional normal da entidade;
» Estejam detidos essencialmente para a finalidade de ser negociado;
» Devam ser liquidados num periodo até doze meses apds a data do balanco;

» A entidade nao tenha um direito incondicional de diferir a liquidacdo do passivo

durante pelo menos doze meses apos a data do balanco.
Todos os outros empréstimos sao classificados como Passivo nao Corrente.

Desta forma, € classificado em Passivo ndao Corrente o montante em divida dos
contratos de financiamento cuja exigibilidade estabelecida contratualmente & superior

a um ano.

3.2.12. ATIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA E OPERAGOES EM DESCONTINUACAO

Os ativos nao correntes ou grupos de ativos nao correntes detidos para venda (grupos de
ativos em conjunto com os respectivos passivos, que incluem pelo menos um ativo nao
corrente), sao classificados como detidos para venda quando o seu custo for recuperado
principalmente através de venda, os ativos ou grupos de ativos estao disponiveis para

venda imediata e a sua venda é muito provavel.
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A CP também classifica como ativos nao correntes detidos para venda os ativos nao
correntes ou grupos de ativos adquiridos apenas com o objectivo de venda posterior,

que estdo disponiveis para venda imediata e cuja venda é muito provavel.

Imediatamente antes da sua classificacdo como detidos para venda, a mensuracdo de
todos os ativos nao correntes e todos os ativos e passivos incluidos num grupo de ativos
para venda, é efectuada de acordo com as NCRF aplicaveis. Apds a sua classificacdo,
estes ativos ou grupos de ativos sdo mensurados ao menor entre a sua quantia

escriturada e o seu justo valor deduzido dos custos de venda.

3.2.13. TRANSACOES EM MOEDA ESTRANGEIRA

Moeda Funcional e de apresentagdo

Os elementos incluidos nas Demonstracoes financeiras da CP sdao mensurados utilizando

a moeda do ambiente econémico em que a entidade opera (“a moeda funcional”). As
Demonstracdes financeiras sdo apresentadas em euros, sendo esta a moeda funcional e

de apresentacao da CP.

Transac¢des e saldos

As transacdes em outras divisas, que nao o euro, sao convertidas em moeda funcional

utilizando as taxas de cambio em vigor na data da transacao.

Em cada data de Balanco, os Ativos e Passivos monetarios expressos em moeda
estrangeira sio convertidos para Euros utilizando as taxas de cadmbio vigentes naquela
data.

As diferencas de cambio, favoraveis e desfavoraveis, originadas pelas diferencas entre
as taxas de cdmbio em vigor na data das transacdes e as vigentes na data das
cobrancas/pagamentos ou a data do balanco, séo registadas como rendimentos e gastos

na Demonstracdo dos Resultados do periodo.

Ativos e Passivos ndao monetarios registados de acordo com o seu justo valor
denominado em moeda estrangeira sdo transpostos para euros utilizando para o efeito a

taxa de cAmbio em vigor na data em que o justo valor foi determinado.
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3.2.14. RECONHECIMENTO DO REDITO

As receitas geradas na CP referem-se a prestacdo de servicos de transporte de
passageiros, a venda de bens e outros servicos relacionados com o transporte
ferroviario, deduzidos de descontos e deducées ao preco. As receitas sao reconhecidas

ao seu justo valor.

Os servicos prestados pela CP sdo normalmente concluidos dentro de cada periodo de
relato. Os Rendimentos decorrentes da atividade da CP sao reconhecidos na
Demonstracdo dos Resultados, no momento em que o servico seja prestado o qual se
refere & data do inicio da viagem, e que seja provavel que a quantia das receitas e das
despesas seja fiavelmente mensuravel e que os beneficios econémicos associados

reverterdo para a CP.

O Governo Portugués através de diploma legal considerou que o transporte ferroviario
constitui um servico publico explorado em regime de contrato de concessao,
determinando a necessidade de equacionar as obrigacdes e condicionamentos impostos
a empresa, em nome dos interesses publicos, com as exigéncias derivadas da sua
qualidade de empresa cuja gestao deve obedecer aos principios dos agentes econémicos
privados e de, gradualmente as equiparar as que oneram as demais empresas
transportadoras concorrentes. Neste sentido a CP recebe anualmente indemnizacoes

compensatoérias pela prestacao deste servico publico.

3.2.15. RECONHECIMENTO DE GASTOS E RENDIMENTOS

Os Gastos e Rendimentos s3o registados no periodo a que se referem
independentemente do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o pressuposto
subjacente do regime de acréscimo (periodizacdo economica). As demonstracoes
financeiras preparadas informam nao somente das transacdes passadas envolvendo o
pagamento e o recebimento de caixa mas também das obrigacées de pagamento de
futuro e de recursos que representem caixa a ser recebida no futuro. A especializagao
dos exercicios é efectuada através da utilizacao da rubrica de Outras contas a receber e

a pagar (Devedores e credores por empréstimos) e da rubrica de Diferimentos.
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3.2.16. PROVISOES

As provisdes sao reconhecidas quando (i) a empresa tem uma obrigacao presente, legal
ou construtiva, proveniente de um acontecimento passado (ii) seja provavel uma saida
de recursos para liquidar a obrigacdo e (iii) quando possa ser feita uma estimativa fiavel

do valor dessa obrigacao.

O valor provisionado é o valor considerado necessario para fazer face a perdas
econdmicas estimadas. Quando o efeito temporal do dinheiro for material, a quantia de
provisdo é apresentada pelo valor presente dos dispéndios que se espera que sejam

necessarios para liquidar a obrigacao.

A Empresa, por forca do Decreto-Lei n.° 261/91 de 25 Julho, estava obrigada, até 31 de
Dezembro de 1999, a pagar pensdes de acidentes de trabalho vitalicias em resultado de

acidentes ocorridos até aquela data.

Esta responsabilidade é calculada com base em pressupostos atuariais, uma vez que a
CP é obrigada a pagar rendas vitalicias a estes ex-funcionarios. Assim, o passivo &
reconhecido no balanco, através de uma provisdo para indeminizacées com base no
valor presente da obrigacdo das rendas vitalicias a data do balanco, deduzido do justo
valor dos eventuais ativos do plano, juntamente com ajustamentos relativos a ganhos e
perdas atuariais nao reconhecidos e custo de servicos passados. Esta obrigacao é

calculada anualmente por atuarios independentes (BPI Pensoes).

3.2.17. JUROS E RENDIMENTOS SIMILARES OBTIDOS E JUROS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS

Os juros sao reconhecidos de acordo com o principio da especializacao dos exercicios.
Os dividendos a receber sdo reconhecidos na data em que se estabelece o direito ao seu

recebimento.

Sendo reconhecidos em gastos e perdas do periodo, o seu reconhecimento ¢ efectuado

de acordo com o regime de acréscimo e de acordo com a taxa de juro efetiva aplicavel.
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3.2.18. IMPOSTO SOBRE LUCROS

Os impostos sobre lucros registados em resultados, incluem o efeito dos impostos
correntes e impostos diferidos. O imposto € reconhecido na demonstracao de
resultados, excepto quando relacionado com itens que sejam movimentados em capitais

proprios, facto que implica o seu reconhecimento em capitais proprios

Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais proprios, decorrentes da reavaliacao de
ativos financeiros disponiveis para venda e de derivados de cobertura de fluxos de
caixa, sdo reconhecidos em resultados, no momento em que forem reconhecidos em

resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

Os impostos correntes correspondem ao valor esperado a pagar sobre o rendimento
tributavel do periodo, utilizando a taxa de imposto em vigor, a data de balanco, e

quaisquer ajustamentos aos impostos de periodos anteriores.

A CP é a sociedade dominante de um grupo de empresas tributado de acordo com o

regime Especial de Tributacdo pelo resultado consolidado, conforme mencionado na

nota 12.

3.2.19. ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES

Ativos contingentes

Um Ativo Contingente é um possivel Ativo proveniente de acontecimentos passados e
cuja existéncia somente sera confirmada pela ocorréncia, ou nao ocorréncia, de um ou

mais eventos futuros incertos nao totalmente sob o controlo da entidade.

Os Ativos Contingentes nao sao reconhecidos nas Demonstracdes Financeiras, mas

divulgados no anexo quando é provavel um influxo de beneficios econdmicos.

Passivos contingentes

Um Passivo contingente surge quando exista:
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a) Uma possivel obrigacao que surja proveniente de acontecimentos passados e
cuja existéncia somente sera confirmada pela ocorréncia, ou nao ocorréncia, de
um ou mais acontecimentos futuros incertos nao totalmente sob o controlo da

entidade; ou

b) Uma obrigacao presente que surja de acontecimentos passados mas que nao €
reconhecida porque i) nao é provavel que um exfluxo de recursos, que
incorporem beneficios econdmicos, sera necessario para liquidar a obrigacao; ou

if) a quantia da obrigacao nao pode ser mensurada com suficiente fiabilidade.

Os Passivos Contingentes ndo sao reconhecidos nas Demonstracoes Financeiras, sendo os
mesmos divulgados no Anexo as respectivas Demonstracoes, a menos que a possibilidade

de uma exfluxo de recursos que incorporem beneficios econémicos futuros seja remota.

3.2.20. ACONTECIMENTOS SUBSEQUENTES

As demonstracées financeiras apresentadas refletem os eventos subsequentes ocorridos
até 28 de Marco de 2011, data em que foram aprovadas pelo Orgao de Gestao conforme

referido na nota 2.1.

Os eventos ocorridos apods a data do balanco sobre condicdes que existiam a data do
balanco, sdo considerados na preparacdo das demonstracbes financeiras. Os
acontecimentos materiais apos a data do balanco que ndo dao lugar a ajustamentos sao

divulgados na nota 53.

3.3. Juizos DE VALOR

A preparacao das demonstracdes financeiras em conformidade com as NCRF requer que
os gestores exercam o seu julgamento no processo de aplicagdo das politicas

contabilisticas da empresa.

0 juizo de valor que foi efetuado no processo de aplicacéo das politicas contabilisticas
da CP e que possam ter maior impacto nas quantias reconhecidas nas demonstracoes

financeiras € a seguinte:

_— e — e —,————— e
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» O justo valor dos instrumentos financeiros derivados é determinado por entidade
externa utilizando o método dos fluxos de caixa descontados. Todos os calculos
foram efectuados tendo como base as curvas de rendimento apresentadas pela
Reuters no dia de referéncia das demonstracdes financeiras. As valorizacoes sao
feitas tendo em conta os cash flows descontados e a variacao dos indexantes
proprietarios desde o seu inicio até a data. Nas operacdes que envolvem op¢oes,
aos fluxos é atribuido um delta de 0% ou 100% conforme a barreira em causa seja
ou ndo atingida. A projecdo futura das barreiras em causa, ¢ determinada

usando a curva de rendimentos atual.

3.4. PRINCIPAIS PRESSUPOSTOS RELATIVOS AO FUTURO

As demonstracées financeiras foram preparadas com base no principio da continuidade
das operacoes. Ao efetuar a sua avaliacao, o Conselho de Administracao tomou em
consideracdo que a situacdo dos mercados financeiros e a chamada “crise das dividas
soberanas” tem afetado o modelo de financiamento existente nas empresas do sector

de transportes em Portugal, nomeadamente na CP.

Com a queda do rating da Republica e escassez de liquidez no mercado interno,
algumas disponibilidades contratadas vieram a ficar indisponiveis, tendo, estas causas

externas, afetado negativamente o rating também da CP.

O Conselho de Administracdo, considerando as incertezas acima descritas, entende
adequado a preparacao das demonstracdes financeiras numa base de continuidade

considerando os factores adiante descritos.

A situacdo operacional da CP para 2012 apresenta sustentabilidade, na sequéncia das
medidas j& tomadas e em curso, esperando obter neste ano um EBITDA positivo na CP e
nas suas participadas. Considera-se, pois, que os factores de sustentabilidade futura
melhoraram. Contudo, o contexto € adverso mas devidamente suportado pelo Estado
que tem garantido todo o seu apoio a empresa, quer avalizando diretamente a sua
divida quer manifestando todo o seu apoio em caso de dificuldade. Adicionalmente,
foram desenvolvidos contactos junto das instituicdes financeiras no mercado interno e
externo, bem como uma articulacdo com a Direcdo Geral do Tesouro (DGT) e o Instituto
da Gestao da Tesouraria e do Crédito Publico (IGCP), apresentando a CP os meios

financeiros para fazer face as necessidades de tesouraria estimadas da CP e das suas

e
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participadas, para o proximo periodo de 12 meses, considerando as maturidades de
divida e saldos a pagar a data do balanco, ajustado de eventos subsequentes
divulgados, as acuais expectativas de taxas de juro e o plano de investimento e

operacao da empresa.

Acresce ainda mencionar a importancia do servico que hoje a CP presta a economia
portuguesa ao transportar cerca de 130 milhdes de passageiros ano, como factor de
importancia vital para o funcionamento da atividade economica, reforcando a
necessidade de o Estado assegurar, em eventuais situacoes adversas, 0 apoio necessario

a continuidade da CP.

3.5. PRINCIPAIS FONTES DE INCERTEZA DAS ESTIMATIVAS

A preparacdo das demonstragdes financeiras em conformidade com as NCRF requer o

uso de algumas estimativas contabilisticas importantes.

As estimativas sao baseadas no melhor conhecimento existente em cada momento e nas
acdées que se planeiam realizar, sendo permanentemente revistas com base na
informacao disponivel. Alteracdes nos factos e circunstancias podem conduzir a revisao
das estimativas, pelo que os Resultados reais futuros poderdo diferir daquelas

estimativas.

As principais fontes de incerteza das estimativas a data de balanco, que tenham um
risco significativo de provocar um ajustamento material nas quantias escrituradas de

ativos e passivos durante o periodo contabilistico seguinte € a que segue:

Vida util de ativos fixos tangiveis

A vida atil de um ativo é definida em termos da utilidade esperada do ativo para a
entidade. A politica de gestdo de ativos da entidade pode envolver a alienacao de
ativos ap6s um periodo especificado ou apés consumo de uma proporgao especificada
dos futuros beneficios econémicos incorporados no ativo. Por isso, a vida atil de um
ativo pode ser mais curta do que a sua vida econdémica. A estimativa da vida util do

ativo € uma questao de juizo de valor baseado na experiéncia da entidade com ativos

semelhantes.
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Justo valor dos instrumentos financeiros

O justo valor é baseado em cotacdes de mercado, quando disponiveis, e na auséncia de
cotacdo é determinado com base na utilizacao de precos de transacoes recentes,
semelhantes e realizadas em condicées de mercado ou com base em metodologias de
avaliacdo, suportadas em técnicas de fluxos de caixa futuros, descontados considerando
as condicées de mercado, o valor temporal, a curva de rentabilidade e factores de
volatilidade. Estas metodologias podem requerer a utilizacdo de pressupostos ou

julgamentos na estimativa do justo valor.

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados ¢ determinado por entidade
externa utilizando o método dos fluxos de caixa descontados. Todos os calculos foram
efectuados tendo como base as curvas de rendimento apresentadas pela Reuters no dia
de referéncia das demonstracdes financeiras, pelo que o momento em que sao

realizadas as estimativas € a principal fonte de incerteza.

Cobrancas duvidosas

As perdas por imparidade relativas a creditos de cobranca duvidosa sado baseadas na
avaliacao efectuada pela CP da probabilidade de recuperacao dos saldos das contas a
receber, antiguidade de saldos, anulacao de dividas e outros factores. Existem
determinadas circunstancias e factos que podem alterar a estimativa das perdas por
imparidade dos saldos das contas a receber face aos pressupostos considerados,
incluindo alteracoes da conjuntura economica, das tendéncias sectoriais, da
deterioracdo da situacdo crediticia dos principais clientes e de incumprimentos
significativos. Este processo de avaliacao estd sujeito a diversas estimativas e
julgamentos. As alteracdes destas estimativas podem implicar a determinacao de
diferentes niveis de imparidade e, consequentemente, diferentes impactos nos

resultados.

Provisoes

As provisdes correspondem a passivos de montante ou de ocorréncia temporal incerta. A
CP, tendo em consideracdo o principio da prudéncia, tem constituido provisdes sempre
que existe uma obrigagao presente (legal ou construtiva), proveniente de um

acontecnmento passado, em que seja provavel uma saida de recursos para liquidar a
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obrigacdo e se possa efetuar uma estimativa fiavel da mesma. No que respeita
nomeadamente a constituicao de provisdes para processos judiciais, estas requerem o
uso de julgamento, tendo por base as Ultimas informagdes conhecidas na data de
elaboracio das demonstracdes financeira, nomeadamente no que respeita a
probabilidade de perda do processo judicial e do valor estimado dessa perda. As

alteracdes destas estimativas podem implicar impactos nos resultados.

Com base na avaliacao atuarial das responsabilidades da empresa em 31 de Dezembro,
foram constituidas provisdes para fazer face aos encargos com as pensdes de acidentes

de trabalho ocorridos até 31 de Dezembro de 1999.

Ativos ndo correntes detidos para venda

Os ativos ndo correntes detidos para venda devem ser reconhecidos pelo menor valor
entre o seu valor contabilistico liquido e o seu justo valor, deduzido dos custos para
vender. Na determinacdo do justo valor, nomeadamente no que respeita a material
circulante, e tendo em consideracdo a auséncia de mercado ativo, € considerado pela
CP, como referéncia, o valor de transacdes recentes com material semelhante,
ajustando esse valor as caracteristicas técnicas do material e a procura existente. Com
base no valor estimado de venda é determinada a existéncia e montante da imparidade
a reconhecer, sendo que o verdadeiro impacto so sera conhecido no momento da venda

efetiva dos ativos, o que pode implicar variacées com algum significado nos resultados.

4, FLUXOS DE CAIXA

A Demonstracéo dos Fluxos de Caixa é preparada segundo o método direto, através do

qual sdo divulgados os recebimentos e pagamentos de caixa brutos em atividades

operacionais, de investimento e de financiamento.

A Empresa classifica os juros e dividendos pagos como atividades de financiamento e os

juros e os dividendos recebidos como atividades de investimento.

A 31 de Dezembro de 2011 todos os saldos de caixa e seus equivalentes encontram-se

disponiveis para uso.
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4.1. RUBRICA DE CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS

A rubrica de caixa e depositos bancarios é constituida pelos seguintes saldos:

(valores em euros)

Descricdo 31-12-2011 31-12-2010
Caixa 265 511 216 881
Depositos bancarios 35 368 382 9 585 797
Total 35633 894 9 802 677

Em 31 de Dezembro a rubrica de depositos bancarios apresenta um saldo muito

significativo em virtude do recebimento das indemnizacées compensatorias referentes a
2011 em 30 de Dezembro.

4.2. DESAGREGACAO DOS VALORES INSCRITOS NA RUBRICA DE CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS

No quadro seguinte apresenta-se a desagregacdo das rubricas de caixa e depositos

bancéarios:
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{(valores em euros)

Descricao 31-12-2011 31-12-2010
Caixa

Caixa Central 393 1640
Caixa Pequena 2 600 26 870

FFC Tesouraria 1650
Caixa Estacoes 260 869 188 371
265 511 216 881

Depositos a ordem

Banco Barclays 297 5962
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria 230 526 1634 238
Banco Espirito Santo 229 1634
Banco Portugués de Investimento 1746 922 3934 399
Banco Portugués de Negdcios 19 107 763
Banco Santander 41 080 3784933

BNP Paribas 88
Caixa Geral de Depositos 13 664 57 294
Caja Madrid 103 39
Citibank 656 1563
Crédito Agricola 6 831
Deutsche Bank 717 1199

Inst. Gestao Crédito Publico 33331 291
Millennium BCP 1354 48 539
Montepio 1438 1404
35 368 382 9 585 797

POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERAGOES NAS ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS E ERROS

Conforme referido na nota 2.3 a Empresa procedeu retrospectivamente a correcao de

erros de periodos anteriores, tanto ao nivel do reconhecimento como de apresentacao,

de rubricas das demonstracdes financeiras, tal como previsto na NCRF 4 - Politicas

contabilisticas, alteracdes nas estimativas contabilisticas e erros®. Assim, efetuou a

reexpressao, para efeitos comparativos, das demonstragoes financeiras reportadas a 31

de Dezembro de 2010, das seguintes rubricas:

« Excedentes de Reavaliacdo integrados em Resultados Transitados - a

transferéncia do saldo de excedentes de revalorizacao no valor de €70.042.307
para Resultados Transitados resulta da CP ter optado por valorizar os seus ativos

fixos tangiveis pelo seu custo considerado a data da transicao para SNC. A

$ |

COMBOIOS DE PORTUGAL

-



RELATORIO & CONTAS - 2011

incorporacdo em Resultados Transitados ja devia estar registada nas contas da

empresa, pelo que se procedeu a reexpressao a 31 de Dezembro de 2010;

Acerto do valor da participacao financeira e do valor das acoes subscritas e nao
realizadas da Eurofima - verificando-se que a participacao registada nas Contas
de 2011 (e anteriores) estava subavaliada em € 8.955.307,07, foi efectuado um
ajustamento de correcao para que a participacao registada corresponda ao
numero e valor das acdes efetivamente subscritas. Por outro lado, a CP
subscreveu 2.600 acdes, tendo realizado apenas 20% do valor de subscricao, pelo
que estdo por realizar CHF 41.600.000. Aplicando a taxa de cambio aquele
montante a de 31 de Dezembro de 2011 (e a 31 Dezembro de 2010), o valor das
acdes subscritas e ndo realizadas registadas nas Contas estao abaixo daquele que
seria o seu valor efetivo, havendo necessidade de ajustamento adicional nas
Contas da CP de forma a evidenciar o valor correto da subscricao nao realizada
junto da Eurofima. Os €5.229.450 reexpressos em resultados de 2010
representam o impacto cambial das acdes subscritas ndo realizadas do exercicio

de 2010, reconhecidas agora como gasto;

Verificou-se que parte das diferencas de cambio de 2010 da Eurofima ficaram
registadas como gasto diferido, havendo lugar a correcao. O valor desta correcao
foi de €2.446.951 tendo sido efetuada por contrapartida de Resultados

Transitados;

Transferéncia para Resultados Transitados de ajustamentos em Ativos
financeiros, registados na classe 57, referentes a empresas que ja nao fazem
parte do perimetro do Grupo. Algumas dessas operacbes reportam (i) a
ajustamentos resultantes da aplicacdo do Método de Equivaléncia Patrimonial
pela primeira vez em 1993, as participacdes financeiras em empresas do Grupo e
em empresas associadas e a (ii) variacoes entre os lucros imputaveis as
participacdes financeiras nas empresas do grupo e associadas € os dividendos

que foram atribuidos. O impacto desta correcao foi de €2.790.778;

Reclassificacao dos descobertos bancarios a 31 Dezembro de 2010, no valor de
€137 248, montante registado no Ativo Corrente a crédito da rubrica de caixa e
depositos bancarios, reexpresso agora na rubrica de financiamentos

obtidos/Passivo Corrente.
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6. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
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No final do ano 2011 a CP apresentava um ativo fixo tangivel organizado por classes de

imobilizado, conforme quadro abaixo:

(valores em euros)

Depreciacdo acumulada e imparidade
Depreciacéo do period
Depreciacao acumulada de periodos anteriores
Perdas por imparidade do periodo
Perdas por imparidade de periodos anteriores

Valor liquido contabilistico

31-12-2011 31-12-2010
Valor Bruto:
Terrenos e recursos naturais 27.239.502 28.805.329
Edificios e outras construcoes 95.070.649 95.337.120
Equipamento basico 1.630.826.627 1.817.323.883
Equipamento de transporte 1.782.873 1.956.950
Equipamento administrativo 18.936.124 18.346.055
Equipamentos bioldgicos -
Outros ativos fixos tangiveis 61.826.394 60.819.908
Investimentos em curso 3.741.875 2.222.446
Adiantamentos por conta de investimentos 10.614.526 11.150.070

1.850.038.570

2.035.961.761

84.271.190 86.800.372
833.891.146 932.111.919
-3.737.266 4.101.120
4.794.696 697.242
919.219.766 1.023.710.653
930.818.803 1.012.251.108

Os ativos fixos tangiveis da CP sdao mensurados ao custo,

sendo depreciados

linearmente, de acordo com vidas Uteis especificadas na nota 3.2.1.

Os movimentos na rubrica de ativos fixos tangiveis durante o ano 2011 sdo resumidos no

quadro seguinte:

b, A
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A 31 de Dezembro de 2011 os seguintes ativos fixos tangiveis foram dados como garantia

de empréstimos obtidos pela CP da Eurofima:

(valores em euros)

Descricao do imaével

Passivo

Automotoras

393.549.749,91

Carruagens

5.473.290,10

Locomotivas

143.777.090,09

Total

542.800.130

7. ATIVOS INTANGIVEIS

Os ativos intangiveis da CP respeitam essencialmente a implementa¢do de sistemas

informaticos e licenciamento de utilizacdo de sistemas nao havendo nenhuma situagao

em que o ativo tenha sido desenvolvido internamente. Encontram-se classificados na

rubrica de despesas de investigacdo e desenvolvimento, conforme quadro abaixo:

(valores em euros)

31-12-2011 31-12-2010
Valor Bruto:
Despesas de Investigacdo e desenvolvimento 2087 121 1745 429
Ativos intangiveis em curso - -
2 087 121 1745 429
Amortizacdo acumulada e imparidade
Amortizacdo do periodo 489 805 560 463
Amortizacdo acumulada de periodos anteriores 877 637 317 174
Perdas por imparidade do periodo -
Perdas por imparidade de periodos anteriores - -
1367 442 877 637
Valor liquido contabilistico 719 679 867 792

Para efeitos de amortizacio é considerada, por norma, uma vida Util de 3 anos para

estes ativos. Esta estimativa €, no entanto, revista anualmente em funcao da utilizacao

esperada do ativo. Os ativos intangiveis sao mensurados ao custo e amortizados pelo

método das quotas constantes num regime de duodécimos a partir da data de entrada

em producao do ativo.

Os movimentos na rubrica de ativos intangiveis durante o ano 2011 sao analisados como

segue:

=
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8.  LOCACOES

A CP é locataria de um prédio urbano no concelho de Vila Nova de Famalicao. Trata-se
de uma locacao financeira, atendendo a foram transferidos substancialmente para a

CP todos os riscos e vantagens inerentes a posse do ativo.

Assim, a data de 31 de Dezembro de 2011, o valor do ativo fixo tangivel financiados

por contratos de locacao financeira apresenta-se como se segue:

(valores em euros)

31-12-2011 31-12-2010
Valor Depreciacdo Valor Valor Depreciacao Valor
Rubrica
bruto /Imparidade liquido bruto /Imparidade liquido
Edif. e outras
~ 104.648 6.895 97.753 104.648 4.462 100.187
construcdes
104.648 6.895 97.753 104.648 4.462 100.187

Este ativo foi classificado como detido para venda, dado que é intencdo da empresa
proceder a sua alienacdo, logo que o mesmo passe para a sua titularidade, apds
pagamento das Ultimas rendas em divida e do valor residual de €8 758,25 que sera
assegurado em Abril de 2012.

No quadro seguinte é apresentado o plano financeiro para 2012:

(valores em euros)

Data Amort. Capital  Pagamento
Juros Renda 1 Comissbes
Vencimento | Capital em Divida Total
07/01/2012 | 2.681,15 41,11 | 2.722,26 | 14.139,39 11,07 2.733,33
07/02/2012 | 2.687.41 33,24 | 2.720,65 | 11.451,98 1,23 2.721,88
07/03/2012 | 2.693,73 26,92 | 2.720,65 8.758,25 1,23 2.721,88
07/04/2012 | 8.758,25 20,59 | 8.778,84 0,00 615,00 9.393,@
"”T;] ' T | o L
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PARTICIPACOES FINANCEIRAS - METODO DA EQUIVALENCIA PATRIMONIAL

0 detalhe das participacdes financeiras em que a CP aplica o método da equivaléncia

patrimonial € apresentado no quadro seguinte:

(valores em euros)

31-12-2011 31-12-2010
Descricao Tipo Valor Valor Valor Valor
Imparidade Imparidade
bruto liquido bruto liquido
EMEF, SA Investimento| 2.393.413 0| 2.393.413| 3.207.701 0| 3.207.701
EMEF, SA Empréstimos | 7.500.000 0| 7.500.000| 7.500.000 0| 7.500.000
CP CARGA, SA Investimento 0 0 0 0 0 0
FERGRAFICA, SA | Investimento 0 0 0 0 0 0
FERGRAFICA, SA | Empréstimos 559.553|  -559.553 0 141.000| -141.000 0
SAROQS, SA Investimento 74.002 0 74.002 0 0 0
FERNAVE, SA Empréstimos 88.000 0 88.000| 1.980.000( -1.980.000 0
STIFA, SA Investimento 0 0 0 81.908 0 81.908
TIP, ACE Investimento 0 0 0 0 0 0
10.614.968| -559.553| 10.055.415] 12.910.609| -2.121.000| 10.789.609

Em 2011 foram realizados os seguintes movimentos nestas participacdes financeiras,

conforme quadro seguinte:

e ——
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(valores em euros)

Saldo - : - Outras Saldo
inicial pliciean) AlSpastes NER Alteragdes final
Valor bruto
EMEF, SA 10.707.701 553.700 -1 -1.367.988 = 9.893.413
CP CARGA, SA - - -
FERGRAFICA, SA 141.000| 418.553 - 559.553
SAROS, SA - 94.124 (20.123) - 74.002
FERNAVE, SA 1.980.000 88.000 -| (1.980.000) 88.000
STIFA, SA 81.908 2 (81.908) -
12.910.609 | 1.154.377 0| -1.388.111| -2.061.908 10.614.968
Imparidade
EMEF, SA - -
CP CARGA, SA - - - -
FERGRAFICA, SA (141.000) | (418.553) - 5 (559.553)
SAROS, SA - - - . .
FERNAVE, SA (1.980.000) - 1.980.000 -
STIFA, SA - - - -
(2.121.000) | (418.553) 1.980.000 {559.553)
Total 10.789.609 10.055.415

A informacado financeira resumida referente as empresas associadas (valores a

aguardar aprovacao em assembleia, que poderao nado corresponder aos valores finais)

apresenta-se como segue:

(valores em euros)

Nom? & % part:.:cr- DataA de. Ativos Passivos Capital Proprio | Rendimentos Re'sul?:ado
associada pagao referéncia liquido
EMEF, SA 100 31-12-2011 61.934.422 59.522.800 2.411.622 79.721.232 -1.341.031
CP CARGA, SA 100 31-12-2011 119.457.768 165.996.535 -46.538.767 62.201.582| -30.431.024
EERGRAFICA’ 100 31-12-2011 519.467 3.430.379 -2.910.913 1.468.269 | -1.695.565
SAROS, SA 100 31-12-2011 87.680 11.262 76.417 40.547 -17.707
FERNAVE, SA 70 31-12-2011 4.214.376 7.438.991 -3.224.614 2.212.663| -1.629.501
TIP, ACE 33,3 31-12-2011 13.777.316 17.377.919 -3.600.603 4.938.605( -1.307.478

10.  PARTICIPAGOES FINANCEIRAS - OUTROS METODOS

A CP detém pequenas participacoes em diferentes empresas que se encontram

reconhecidas ao custo menos perdas de imparidade, dado o valor destas participacoes

ndo ser publicamente negociado e nao ser possivel obter de forma fiavel o seu justo

valor.
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A data de cada periodo de relato financeiro, a CP avalia a imparidade destes ativos

financeiros, reconhecendo uma perda por imparidade na demonstracao de resultado se

existir uma evidéncia objectiva dessa imparidade.

O detalhe desta rubrica é apresentado no quadro seguinte:
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11.  ACIONISTAS/SOCIOS

O detalhe desta rubrica é analisado como segue:

(valores em euros)

Descricao 31-12-2011 31-12-2010
Ativo néo corrente
Ativo corrente
Resultados Atribuidos - Out. Empresas - 55738
Outras Operacgdes - Indemniz. Compensatorias 180 376 177 492
Outras Operacdes - Empresas do Grupo 935 805 -
Outras Operacées - Outras Empresas Participadas 51 245 4 846
1167 426 238 076

Passivo ndo corrente

Passivo corrente
Outras Operacodes - Empresas do Grupo 3100 583
Perdas por Imparidade - Empresas do Grupo

3 100 583

As maiores variacoes respeitam as operacdes de liquidacdo da Fergrafica, que
totalizam a 31 de Dezembro o montante de €935 805, e estao registadas no Ativo
Corrente e, a constituicio de prestacoes acessorias na Fernave no valor de

€3 200 000, registadas no Passivo Corrente,

12. IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

A CP é a sociedade dominante de um grupo de empresas, tributado de acordo com o
Regime Especial de Tributacao dos Grupos de Sociedades previsto no artigo 69° do
Cédigo do IRC, que integra, para além da propria CP, as filiais EMEF - Empresa de
Manutencao de Equipamento Ferroviario, SA, a FERGRAFICA - Artes Graficas, SA, a CP
CARGA - Logistica e Transportes Ferroviarios de Mercadorias, SA e a SAROS-Sociedade

de Mediacao de Seguros, Lda.

Relativamente a Impostos sobre o Rendimento, a CP nao contabilizou ativos nem

passivos por impostos diferidos relacionados com o reporte de prejuizos fiscais, por
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ter considerado que nao existem expectativas de que o referido grupo de sociedades
abrangido pelo regime especial de tributacao venha a obter lucros tributaveis futuros

que permitam a utilizacdo dos prejuizos fiscais acumulados da CP.

Nos termos da legislacao em vigor, os prejuizos fiscais sdo reportaveis durante um
periodo de seis anos apos a sua ocorréncia e susceptiveis de deducao a lucros fiscais

gerados durante esse periodo.

Da mesma forma, nao foram contabilizados passivos por impostos diferidos
relacionados com ativos fixos tangiveis reavaliados em periodos anteriores, por se
entender que face as atuais condicoes de mercado e ao caracter social do seu
negocio, nao € expectavel que a Empresa venha a pagar impostos sobre o rendimento
nos proximos anos. Por este facto, entende a Empresa que nao estao reunidas todas

as condicoes para que esta situacao seja considerada como passivo

O resultado contabilistico foi ajustado de modo a refletir o IRC estimado com a
tributacao autéonoma de 2011, no montante de €337.131,45, Unica matéria tributavel

apurada no exercicio.

13.  INVENTARIOS

Em 31 de Dezembro de 2011 a CP apresenta os seguintes valores de inventarios,

detalhados por classificacao:
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(valores em euros)

Descricao 31-12-2011 31-12-2010
Valor Bruto:
Mercadorias 226 381 230 005
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 10 871 403 11 230 952
Produtos acabados e intermédios
Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos
Produtos e trabalhos em curso
Reclassificacao e regularizacao de inventarios - -
Adiantamentos por conta de compras 1704 1704
11 099 488 11 462 660
Imparidades acumuladas
Imparidades do periodo - -
Imparidades de periodos anteriores -5 559 571 -5 559 571
-5 559 571 -5 559 571
Valor liquido contabilistico 5539 917 5903 090

Tendo em consideracdo a rotacao dos materiais, nao foi identificada a necessidade

de efetuar qualquer ajustamento no valor das imparidades constituidas para

inventarios, tendo-se mantido os valores reconhecidos em anos anteriores, tal como

identificado no quadro abaixo:

(valores em euros)
Descricdo Saldo inicial | Perdas | Reversao Saldo final
Imparidades de inventarios

Mercadorias
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo -5 559 571 - -5 559 571
Produtos acabados e intermédios
Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos
Produtos e trabalhos em curso

-5 559 571 -5 559 571

14.  CLIENTES

Em 31 de Dezembro de 2011 a rubrica de Clientes apresenta os seguintes valores:
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(Valores em euros)

31-12-2011 31-12-2010
Valor Bruto:
Clientes ¢/c
Gerais 2 879 102 4768 234
Empresa-mae
Empresas subsidiarias
Empresas associadas 606 796
Empreendimentos conjuntos 353 164 738773
Outras partes relacionadas 216 642 1017
Adiantamentos por conta de compras
Clientes - titulos a receber 26 661 26 661
Clientes - Perdas Imparidade Acumuladas 39 075 647 36 767 150
43 158 012 42 301 835
Imparidade acumulada
Perdas por imparidade do periodo -2 308 497 -2 291 000
Perdas por imparidade de periodos
anteriores -36 793 811 -34 502 810
-39 102 308 -36 793 811
Valor liquido contabilistico 4 055 704 5 508 025

Os movimentos das perdas por imparidade sao analisados como segue:

(valores em euros)

Descricao Saldo inicial Perdas Reversdes Saldo final
Perdas por imparidade
Clientes gerais 36622198 | 2585060| -233763 38 973 495
Empresa-mae
Empresas subsidiarias
Empresas associadas 55 042 - 42780 12 262
Empreendimentos
) 89 890 89 890
conjuntos
Outras partes relacionadas 20 - 20
36 767 150 2585060| - 276563 39 075 647

O aumento das perdas por imparidade acumuladas deveu-se essencialmente ao
incremento da divida do Ministério da Defesa. Esta divida esta integralmente
ajustada a data de 31 de Dezembro de 2011, conforme detalhe apresentado na nota
51.

Il
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A antiguidade dos saldos de clientes apresenta-se como segue:

(valores em euros)

Descricdo até 90 dias SRR 9078 Y LSEnie 100 340 Mais de 360 dias
dias dias
Clientes gerais 2674 816 109 103 - 2988 98 171
Empresa-mae
Empresas subsidiarias
Empresas associadas 559 768 25910 21 118
Empreendimentos conjuntos 377 676 -12 328 - 817 - 11 367
Outras partes relacionadas 152 169 9 250 30768 24 455
3764 429 131 935 48 081 111 259

15.  ADIANTAMENTOS A FORNECEDORES

A rubrica de adiantamentos a fornecedores apresenta o seguinte detalhe:

(valores em euros)

Descricao 31-12-2011 31-12-2010
Valor Bruto:
EMEF-EMP. MANUT. EQUIP. FERROV. SA 3279 3279
EMEF / SIEMENS, ACE 1161 347 1161 347
SISCOG-SISTEMAS COGNITIVOS, LDA. 128 391 128 391
NEC PORTUGAL-TELECOM.E SISTEMAS,SA 1583 18 263
REDE FERROV. NACIONAL REFER EPE 2120 2120
1296 720 1313 400
Imparidades acumuladas
imparidades do periodo
Imparidades de periodos anteriores
Valor liquido contabilistico 1296 720 1313 400
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Face a 2010, a Unica variacdo respeita a regularizacio dos adiantamentos efectuados
a NEC Portugal, na sequéncia da entrega de equipamentos e de acordo com o plano

de faturacao previsto contratualmente.

16. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

A rubrica de Estado e outros entes publicos é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricao
: 31-12-2011 31-12-2010
Ativo
Imposto sobre o rendimento 1.200.640 2.123.889
Pagamento especial por conta 950.802 923.963
Imposto retido na fonte 249.839 1.199.926
IVA 4,.534.016 4.042.440
IVA a recuperar 3.440.291 2.924.712
IVA reembolsos pedidos 1.093.724 1.117.728
Outros Impostos 169.465 136.945
Contribuicoes Seg Social CNP 169.465 136.945
IVA imposto a recuperar 884.629 891.851
6.788.751 7.195.125
Passivo 30-12-2011 31-12-2010
Imposto sobre o rendimento 337.131 268.268
Retencdes de imposto sobre o rendimento 745.830 929.340
IVA a pagar 0 0
IVA Liquida¢oes Oficiosas
Outros Impostos
Contribuicao p/Seg. Social 1.657.750 1.892.104
Tributos das Autarquias Locais
Outras Tributacées
2,740.712 3.089.712

As principais variacdes registadas entre 2011 e 2010 resultam essencialmente da
diminuicdo do montante de imposto retido na fonte referente a rendimentos de
capitais e do aumento do IVA a recuperar, tanto pelo acréscimo do valor de
faturacao recebida de fornecedores como a EMEF e REFER, bem como pela alteragao

da taxa de IVA de energia de 6% para 23% com inicio em Novembro de 2011.
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17.  OUTRAS CONTAS A RECEBER

A rubrica de Outras contas a receber € analisada como segue, contribuindo para a
variacao registada entre 2011 e 2010 essencialmente o aumento das dividas da REFER
Patrimonio (+€1 485 milhares), da CP Carga (+€14 483 milhares) e Top Atlantico
(+€314 milhares) e diminuicao das dividas da Renfe (-€7 925 milhares), do Metro do
Mondego, SA (-€1 414 m€) e da CP COM (-578 m€).

(valores em euros)

Descricao 31-12-2011 31-12-2010

Valor Bruto:
Fornecedores c/c - Saldos Devedores -47.107 23.161
Outros Devedores - Pessoal 524.172 511.570
D.Diversos - c/c 56.146.697 51.791.676
D.Diversos - Cobranca Duvidosa 6.772.018 6.426.931
C. Diversos - Saldos Devedores -11.286 75.149
C.Div-Dep Caucoes Prestadas 48.958 48.958
C.Div.-Rendimentos a Repartir 1.183.377 1.052.639
C.Div.-IVA-Operagdes. a Regul. 4.375.086 4.426.652
D\C Div - Faturacao a emitir 154.632 154.632
D\C Div - Seg. Saude 5.013 6.402
C.Div.-Valores Regularizar Estacoes 127.270 127.270
C.Div.-ODC-Cartao Galp Frota/via verde 67.778 54.933
Out C.Rec/Pag - Depésitos por regularizar 5.450 -14.282
ODC - Unidades de Negocio/Outros 364.239 346.377
Devedores por acréscimos de receitas 4.157.061 3.129.984
73.873.359 68.162.053
Imparidade acumulada -6.772.018 -7.402.041
Valor liquido contabilistico 67.101.340 60.760.012

|
|
|

18. DIFERIMENTOS

A rubrica de Diferimentos apresenta os valores registados no quadro seguinte:
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(valores em euros)

Descricdo 31-12-2011 31-12-2010
Ativo
Gastos a reconhecer
Diferim - Gast Reconh - Dif Cambio-Outras - -
Diferim - Gast Reconh - Outros-Diversos 10 918 142 12 209 952
10918 142 12 209 952
Passivo
Rendimentos a reconhecer
Diferim - Rend a Reconhecer - CPLX -1 090 348 -1 081 523
Diferim - Rend Reconhecer - POEFDS_PORLVT - 74 831 - 74 831
Diferim - Rend Reconhecer - Sub Proj Exploracao - 455 - 455
Diferim - Rend Reconh - Outros Dif- Rendim Reconh -6 193 287 -6 135533
-7 358 921 -7 292 342

A maior variacdo registada na rubrica de Diferimentos diz respeito a diminuicdo dos
gastos a reconhecer pelo diferimento de juros e outros encargos com os empréstimos
POLO Il e lll (-€885 milhares) e Deutsche Bank (-€537 milhares).

19.  ATIVOS FINANCEIROS DETIDOS PARA NEGOCIACAO

A rubrica de Ativos financeiros detidos para negociacao € analisada como segue:

(valores em euros)

Descricao 31-12-2011 31-12-2010
Derivados potencialmente favoraveis 19 392 661 50 617 683
19 392 661 50 617 683

A variacao registada entre 2011 e 2010 resulta da variacao favoravel do justo valor
de instrumentos financeiros derivados (swaps de taxa de juro), com base em
informacao disponibilizada por entidade externa (IMF-. Informacao de Mercados

Financeiros, SA).
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20.  ATIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

Um dos objectivos da empresa de curto prazo é proceder a alienacdo de bens néo
necessarios a sua atividade. Esses bens respeitam essencialmente a edificios e
material circulante. Nesse sentido, a gestao de topo encontra-se comprometida no
desenvolvimento de acdes que possibilitem a concretizacao dessas alienacoes,
através da prospeccdo de eventuais interessados quer no mercado interno quer no

mercado externo.

Em 2010, o Conselho de Administracao da CP propos a tutela a venda dos edificios
dos terminais fluviais do Terreiro do Paco e do Barreiro, afetos a exploracao da
ligacao fluvial Lisboa/Barreiro, constantes do Anexo B, do Despacho Conjunto n.°
261/99, publicado no DR, 2. Série, de 24 de Marco de 1999, O valor previsto para
alienacao corresponde ao valor liquido contabilistico a data de 31/12/2010. Até a

data nao foi recebida resposta da Tutela.

No final do ano 2011,A CP decidiu que os edificios Palacio do Coimbra no Barreiro,
Infantario da Parede e o Edificio - Vila Nova Famalicdo fossem também classificados
nesta rubrica, por considerar que estes ativos se encontram disponiveis para alienar
uma vez que nao constituem ativos afetos a atividade de transporte ferroviario de

passageiros e estar a desenvolver esforcos nesse sentido.

No que respeita a rubrica do equipamento basico foi decidido proceder a alienacao
de material circulante que nao se revela necessario a operacao. Parte deste material
(€381.838, correspondente a locomotivas eléctricas, unidades triplas eléctricas e
carruagens) apresenta venda contratada com o Governo da Argentina, nos termos do
3° adicional ao contrato quadro, sendo o remanescente relativo a varias séries de

material que nao se encontram afetas a atividade operacional.

Com base nos valores estimados de venda, e considerando a decisao tomada, a CP
registou uma perda de imparidade acumulada de €1.394 830, que resulta do
diferencial entre o valor esperado de venda liquido dos custos de vender e o valor

pelo qual o ativo se encontrava escriturado.

O quadro seguinte resume, por classe de imobilizado, os ativos ndo correntes detidos

para venda, nao existindo passivos associados aos mesmos:
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(valores em euros)

Descricao 31-12-2011 31-12-2010
Ativos
Terrenos e recursos naturais 2 312746 761 485
Edificios e outras construcdes 11 862 638 11 047 698
Equipamento basico (a) 17 235 068 7718776
31.410.452 19 527 959
Passivos

(a) Esta rubrica no exercicio de 2010 teve uma imparidade de €1 069 830,00 e no

exercicio de 2011 apresenta uma imparidade acumulada de €1.394.830,00.

21.  CAPITAL REALIZADO

0 n.° 1 do artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 260/76, ao definir o capital estatutario das
empresas publicas como sendo o conjunto das «dotacdes e outras entradas
patrimoniais do Estado e demais entidades publicas destinadas a responder a
necessidades permanentes da empresa», consagrou o principio da adequacao do

capital estatutario as necessidades permanentes da empresa.

O capital estatutario de €1.995.317.000, detido a 100% pelo Estado portugués na
sequéncia do processo de nacionalizacao efectuada nos termos do Decreto-Lei n°205-

B/75 de 16 de Abril, encontra-se integralmente realizado a 31 de Dezembro de 2011.

22.  ACOES (QUOTAS) PROPRIAS

Nao sendo uma sociedade por acdes ou por quotas, a 31 de Dezembro de 2011 a

Empresa nao detém acgdes ou quotas proprias.

23.  OUTROS INSTRUMENTOS DE CAPITAL PROPRIO

O Estado portugués, tnico detentor da CP, néo concedeu qualquer verba a titulo de

prestacdes suplementares, acessorias ou dotagdes de capital durante o ano de 2011.

—_— ——— = = —— — =
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24, RESERVAS LEGAIS

Em conformidade com o art.®° 295 do Cddigo das Sociedades Comerciais e de acordo
com os estatutos da Empresa, a reserva legal é obrigatoriamente dotada com um
minimo de 5% dos resultados anuais até a concorréncia de um valor equivalente a 20%
do capital social da Empresa. Esta reserva so pode ser utilizada na cobertura de

prejuizos ou no aumento do capital social.

Durante o periodo, ndo houve reforco das reservas legais nem utilizacdo para

aumento de capital ou cobertura de prejuizos.

25.  OUTRAS RESERVAS

Nesta rubrica, esta contabilizada a reserva estatutaria que corresponde ao valor do
Fundo de Amortizacdo e Renovacdao de Material Circulante existente em 31 de
Dezembro de 1974.

O Fundo de Amortizacdo e Renovacao de Material Circulante destinava-se a
renovacao do material circulante, conforme previsto no Art°16° do Contrato de
Concessao de 1951 entre o Estado e a Companhia dos Caminhos de Ferro Portugueses,
e respeitava ao excedente das receitas do Fundo sobre os investimentos por ele

financiados.

26. RESULTADOS TRANSITADOS

A variacao dos resultados transitados diz respeito a incorporacao do resultado liquido
do exercicio anterior. Refira-se que os Resultados Transitados de 2010 foram
reexpressos de forma a incluir o saldo da rubrica de excedentes de revalorizacao, tal

como referido na nota 2.3.

A transferéncia do saldo de excedentes de revalorizacao resulta do facto de a CP ter
optado por valorizar os seus ativos fixos tangiveis pelo seu custo considerado a data

da transicao para o SNC.

Contudo, apesar da transferéncia acima referida, serd mantido o controlo dos

montantes realizados e nao realizados, e destes, os que estao disponiveis ou nao para

- —— e N

~J

COMBIIGS DE PORTUGAL

f P




RELATORIO & CONTAS - 2011

distribuicdo aos acionistas ou para cobertura de prejuizos ou para aumento de

capital, de acordo com a legislacdo aplicavel.
A empresa procedeu pela primeira vez em 1995 a reavaliacdo do ativo fixo tangivel.

A reavaliacdo incidiu no ativo fixo tangivel contemplado na rubrica “Equipamento

Basico” e engloba o material circulante, a data de 31 de Dezembro de 1995.

O sistema utilizado consistiu em calcular previamente, amortizacoes correspondentes
ao exercicio de 1995 e seguidamente procedeu-se a aplicacdo, aos valores do ativo
fixo e as respectivas amortizacdes acumuladas dos coeficientes de desvalorizacdo da
moeda constantes da Portaria n.° 338/95 de 21 de Abril, corrigidos previamente com
o factor de 1,04.

No exercicio de 1997 procedeu-se a reavaliacao do ativo fixo tangivel nos termos do

Decreto-Lei n.° 31/98 de 11 de Fevereiro.

No exercicio de 1999, a empresa procedeu a inventariacao dos bens contemplados
nas restantes rubricas do ativo fixo tangivel, adquiridos até 31 de Dezembro de 1997,

com excecao dos correspondentes ao material circulante e a pecas de parque.

Este trabalho foi coordenado pelas empresas Ernst & Young e CPU-Consultores de
Avaliacao e genericamente consistiu na identificacao dos bens, respectiva avaliacao
com base no critério do valor corrente de mercado e calculo do excedente deste

altimo para o custo historico, de que resultou um montante de 51 989 137 euros.

As reservas de reavaliacdo ocorridas no exercicio de 2011 foram transferidas
integralmente para Resultados Transitados, movimento reexpresso em 2010,
conforme nota 2.3, onde é identificado o valor do saldo transferido para a conta de

Resultados Transitados.

As variacOes das reservas de reavaliagao ocorridas no exercicio de 2011 constam no

quadro que segue:
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{em euros)

et Saldo Reavaliagdes finc. b, Outras Saldo

Inicial Registadas Transf?, Final
56100002-Exced.Reval.fi Real - 95 14 916 491 - 928 946 | 13 987 545
56100001-Exced.Reval.n Real - DL 13 586 567 - -1 362 348 | 12 224 219
56100003-Exced.Reval.fi Real - 99 Est. | 29 669 762 - - 293 887 | 29 375 875
56100004-Exced.Reval.ii Real - 99 CP | 11 869 486 - -37199| 11 832 287
70 042 306 -2 622 380 | 67 419 926

As transferéncias para resultados transitados foram efectuadas de acordo com a

realizacdo dos bens verificada no proprio exercicio para as “reservas de reavaliacdo”

de 1995 e de 1997 e para as “reservas de reavaliacao” de 1999.

27.

AJUSTAMENTOS EM ATIVOS FINANCEIROS

Esta rubrica ndo apresenta variacées face a 2010, apresentando-se o detalhe no

quadro seguinte:

(valores em euros)

Descricao 31-12-2011 31-12-2010

Relacionados com o método da equivaléncia patrimonial:

Ajustamentos de transicao -1.703.423 -1.703.423

Lucros nao atribuidos 99.087 99.087

Depprrentes de outras variacdes nos capitais proprios das 73.233 73.233
participadas
Qutros

-1 677 569 -1 677 569

28.  OUTRAS VARIACOES NO CAPITAL PROPRIO

O detalhe desta rubrica é analisado como segue:
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(valores em euros)

Descricédo 31-12-2011 31-12-2010

Diferencas de conversao de demonstragdes

financeiras

Ajustamentos por impostos diferidos

Subsidios 195 550 993 207 661 604
Saneamento financeiro 91 357 368 91 357 368
QOutras

286 908 360 299 018 972

A rubrica Saneamento Financeiro reflete o passivo assumido pelo Estado nos termos
do Protocolo de 24 de Agosto de 1993, respeitante a dividas a Administracao Fiscal, a
Direcao Geral do Tesouro e a Banca no montante de €97 975 959 e a utilizacdo na
regularizacdo do restante valor em divida pelo estado de €6 618 591, resultante do

saneamento financeiro realizado no ambito do Decreto-Lei n.° 361/85.

O valor da rubrica de Subsidios respeita essencialmente a subsidios recebidos para
material circulante, resultando as diminuicdes registadas nesta componente do
capital, da imputacdo, como rendimento do exercicio, numa base sisteméatica e
racional durante a vida util do ativo, duma parte desse subsidio, na mesma proporcao

em que sao reconhecidas as depreciacoes.

No quadro seguinte apresenta-se o detalhe da rubrica de Subsidios:
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(valores em euros)

Descrigéao 31-12-2011 31-12-2010
Reservas Subsidios - ILD'S 1755 1755
Reservas Subsidios - Material Circulant 1 884 075 2 254 918
FEDER-Sub Proj 12UQE 9 335 330 10 209 265
PIDDAC-Sub Proj 12+4UQE 5907 458 6 254 954
FEDER-Sub Proj 12+4UQE 16 145 819 17 095 563
PIDDAC-Sub Proj 34UQE/UTE 4 445 354 5 556 692
PIDDAC-Sub Proj 19UDD 687 867 738 707
PIDDAC-Sub Proj 21ALLAN 1 009 363 1106 643
PIDDAC-Sub Proj 42UQE 582 327 622 231
PIDDAC-Sub Proj 34UME 23 278 550 24 365 980
PIDDAC-Sub Proj 57UTE Silicio 21 088 689 22 746 867
PIDDAC-Sub Proj Convel 4 548 97 456
PIDDAC-Sub Proj 57CORRAIL 952 931 1 067 283
PIDDAC-Sub Proj 12Locomotivas 418 621 447 233
PIDDAC-Sub Proj Radio Solo Comb 84 020 179 495
PIDDAC-Sub Proj Aq 15 Loc 4700 20 915 501 21 565 723
PIDDAC-Sub Proj Bilhet s/contacto 5287 789 4 698 849
PIDDAC-Benef Interface Ramal Lousa 330 007 357 895
PIDDAC-Sub Proj. Ag. 10 Locs 4700 2729912 2 814125
PIDDAC-SubProj Alter Veloc Max 45 Carrug Moderniz 84 117 -
PIDDAC-Subs.Caixas Transmissao Rodados UDD's450 218 750
PIDDAC-Sub Sist Escalas Pess e Rota¢ de Material 43 750 -
FEDER-Sub Proj 19UDD 1421 838 1526 995
FEDER-Sub Proj 21ALLAN 1971755 2 161 843
FEDER-Sub Proj 34UME 41 451 289 43 385 637
FEDER-Sub Proj 57UTE Silicio 27 132 173 29 278 228
FEDER-Sub Proj Convel 129 789 527 906
FEDER-Sub Proj Reabil 3Aut 132 669 148 537
FEDER-Sub Proj 57CORRAIL 1910774 2 104 382
FEDER-Sub Proj 12Locomotivas 969 643 1035916
FEDER-SubProj57COR-Homologacéao 713 955 771 304
FEDER-Sub Proj PRODOURO 20 536 51722
Sub Projecto CP/KIDS 30103 -
FEDER-Benef Interfaces Ramal Lousa 699 582 758 702
FEDER-Bilhética sem contacto-CPLX 1193925 1392 370
FEDER-Bilhét s contacto-CPLX-Homot 1971 663 1971 663
FEDER-Subsid Ramais Partic Mercad 364765 364 765
195 550 993 207 661 604

PROVISOES

O movimento na rubrica de Provisdes é analisado como segue:
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(Valores em euros)

Saldo inicial Adicoes Utilizacbes | Reversoes Eretor Saldo Final
Desconto
Impostos
Garantias a clientes
Processos judiciais em curso 2 492 641 1128 388 429 191 3191 838
Acidentes de trabalho e
doencas profissionais 11 799 824 426 980 953 577 11273 227
Acidentes ferroviarios 681 161 63 887 745 048
Investimentos financeiros 18 572 840 33993015 2 344 354 50 221 501
Matérias ambientais
Contratos onorosos
Reestruturacao
Outras 860 350 11 230 849 120
34 406 816 35612 270 953577 (2784775 - 66 280 735
O aumento do valor das provisdes, no exercicio de 2011, prende-se essencialmente
com o reforco da provisao para capitais proprios negativos da CP Carga, num total de
€31 265 milhares, bem como pelo reforco de alguns processos judiciais em curso.
A provisao para acidentes de trabalho e doencas profissionais foi calculada com base
na avaliacao atuarial das responsabilidades da empresa em 31 de Dezembro, tendo
assim, sido constituidas provisdes para fazer face aos encargos com pensdes de
acidentes de trabalho ocorridos até 31 de Dezembro de 1999.
Os acréscimos ou diminuicoes das responsabilidades provenientes de alteracoes dos
beneficios atribuidos s&@o reconhecidos como perdas ou ganhos no exercicio em que
ocorrem.
A metodologia e os pressupostos financeiros e atuariais da avaliacao das
responsabilidades sao os seguintes:
Método de calculo: Para o apuramento das responsabilidades relativas a reformados
com pensdes de acidentes de trabalho, procedeu-se ao calculo do valor atual de
rendas vitalicias imediatas.
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Taxa de rendimento: assumiu-se uma taxa de rendimento de 4,5%, que representa
uma taxa de rentabilidade real de longo prazo de 3,5% face ao crescimento das

pensoes.
Taxa de Crescimento das Pensdes: 1,0%
Tabuas de Mortalidade: utilizou-se a tabua francesa TV 88/90

Numero de pagamento das pensdes de acidente de trabalho: 13 pagamentos por

ano.
Prazo de pagamento das pensdes de acidente de trabalho: pensdes vitalicias.

Data de efeito dos calculos: 31 de Dezembro de 2011.

30. FINANCIAMENTOS OBTIDOS

No final do exercicio de 2011 a rubrica de Financiamentos obtidos apresentava o

detalhe constante do quadro seguinte:

~J

{‘w w/ COMBOIOS DE PORTUGAL
ﬁh //u,u-« A 5



RELATORIO & CONTAS - 2011

(valores em euros)

Descricao 31-12-2011 31-12-2010
Néo corrente
Instituicoes de crédito e sociedades financeiras
Empréstimos bancarios 560.914.913 604.450.822
Locagdes financeiras
Empréstimos por obrigacoes 700.000.000 950.000.000

Mercado de valores mobiliarios

Participantes de capital
Empresa-méae - Suprimentos e outros mutuos
Outros participantes - Suprimentos e outros
mutuos
Subsidiarias, associadas e empreendimentos
conjuntos
Outros financiadores

Corrente
Instituicoes de crédito e sociedades financeiras

Empréstimos bancarios

Descobertos bancarios
Locacoes financeiras
Empréstimos por obrigacdes
Mercado de valores mobiliarios
Participantes de capital
Empresa-mae - Suprimentos e outros mutuos
Outros participantes - Suprimentos e outros
mutuos
Subsidiarias, associadas e empreendimentos
conjuntos
Qutros financiadores

1.111.180.000 1.374.800.000

2.372.094.913 2.929.250.822

667.295.200 257.561.473
82.503.811 137.248
250.000.000
150.500.000 137.500.000
1.150.299.011 395.198.721

As maiores variacées nesta rubrica verificaram-se no passivo corrente, devido a

passagem para curto prazo do empréstimo obrigacionista de €250 milhdes, com

amortizacdo prevista em Fevereiro 2012 e de um acréscimo da contratacdao de

empréstimos junto da banca nacional e utilizacdo de descobertos bancarios, que

totalizam €722 580 423.

No passivo nao corrente verificou-se um decréscimo da divida, devido essencialmente

a passagem para o passivo corrente do empréstimo obrigacionista, contribuindo

igualmente a amortizacdo antecipada do empréstimo com a Private Placement

AFLAC, em Abril de 2011 (-€113 120 milhares).

A andlise da rubrica de Financiamentos obtidos, por maturidade, é a seguinte:

17

o0

!'\g-,.

e —

COMBOIOS DE PORTUCAL



RELATORIO & CONTAS - 2011

(valores em euros)

Descricéo 31-12-2011 31-12-2010

Instituicdes de crédito e sociedades financeiras
Empréstimos bancarios

Até 1 ano 749.799.011 257.698.721

De 1 a 5 anos 382.080.850 382.936.570

A mais de 5 anos 178.834.063 221.514.251
Locacdes financeiras

Até 1 ano

De 1 a5 anos
A mais de 5 anos
Empréstimos bancarios

Até 1 ano

De 1 a5 anos 250.000.000 250.000.000

A mais de 5 anos 700.000.000 700.000.000
Mercado de valores mobiliarios

Até 1 ano

De 1 a 5 anos
A mais de 5 anos
Participantes de capital

Empresa-mée - Suprimentos e outros mituos

Até 1 ano
De 1 a5 anos
A mais de 5 anos
Outros participantes - Suprimentos e outros
mutuos
Até 1 ano
De 1 a5 anos
A mais de 5 anos
Subsidiarias, associadas e empreendimentos
conjuntos
Até 1 ano
De 1 a5 anos
A mais de 5 anos
Outros financiadores

Até 1 ano 150.500.000 137.500.000
De 1 a 5 anos 861.180.000 936.680.000
A mais de 5 anos 250.000.000 438.120.000

3.522.393.925 3.324.449.542

A data de 31 de Dezembro de 2011, os pagamentos futuros do capital em divida dos

financiamentos obtidos nao correntes, sao analisados como segue:
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(valores em euros)

Descricéo 2012 2013 2014 2015 2016 Total

Instituicbes de crédito e sociedades

financeiras

Empréstimos bancarios 749.799.011 | 47.269.242 | 46.188.733 | 245.942.688 | 42.680.188 | 1.131.879.862
Locacoes financeiras 0
Empréstimos por obrigacoes 250.000.000 250.000.000
Mercado de valores mobiliarios 0
Participantes de capital 0
Empresa-mae - Suprimentos e outros

mutuos ¢
Outros participantes - Suprimentos e outros b
mutuos

Subsidiarias, associadas e empreendimentos g
conjuntos

Outros financiadores 150.500.000 | 162.500.000 | 264.780.000 | 358.900.000 | 75.000.000 | 1.011.680.000

1.150.299.011 | 209.769.242 | 310.968.733 | 604.842.688 | 117.680.188 | 2.393.559.862

31. OUTRAS CONTAS A PAGAR

A rubrica de Outras contas a pagar é analisada como segue:
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(valores em euros)

Descricédo 31-12-2011 31-12-2010
Né&o corrente
Fornecedores de investimentos - 40 563 - 40 563
Devedores por acréscimos de rendimento
Beneficios pds-emprego
Credores por subscricdes nao liberadas -34 221783 -32 998 667
Outros devedores
-34 262 347 -33 039 231
Corrente
Fornecedores de investimentos -2 532 659 -2 357 659
Devedores por acréscimos de rendimento -2 560 776 -1 788 995
Beneficios pos-emprego
Credores por subscricdes nao liberadas
Outros devedores e credores -3453 109 -5572 878
Credores por acréscimo de gastos -53 168 657 -70 695 056
Pessoal - 478 903 - 415 827
Adiantamentos de Clientes 112 823 - 65 477
-62 081 280 -80 895 891

A variacao mais significativa face ao exercicio de 2010 regista-se no passivo corrente
e resulta essencialmente da reducao substancial dos acréscimos de gastos por
remuneracdes a liquidar, nomeadamente os encargos com férias e subsidio de férias
para 2012 registados em 2011 (-€8 745 milhares), em consequéncia das alteracdes
impostas pela Lei de Orcamento de Estado sobre o direito ao Subsidio de Férias a
pagar em 2012 (-€5 398 milhares), mas também pela reducdo dos acréscimos de
gastos com remuneracOes variaveis onde se inclui responsabilidades com
indemnizacbes por muatuo acordo assumidas nas contas de 2010, operacao de
especializacdo/acréscimo que nao se revelou necessaria no exercicio de 2011
(-€3 394 milhares).

Verifica-se, de igual modo, uma diminuicao, de forma generalizada, dos acréscimos
de gastos com fornecimentos e servicos externos (-€7 833 milhares) e com a taxa de
utilizacao de infraestrutura (-€2 390 milhares), o que evidencia o esforco da empresa

na validacao e registo atempado da faturacao recebida.
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32. FORNECEDORES

A rubrica de Fornecedores apresenta o seguinte detalhe:

(valores em euros)

Descricédo 31-12-2011 31-12-2010

Fornecedores c/c

Gerais 47 906 324 20161 018
Empresa-mae
Empresas subsidiarias 5514 527 9 277 920
Empresas associadas 4074 827
Empreendimentos conjuntos 4594 370 189 511
Qutras partes relacionadas 214911

Fornecedores - titulos a pagar -
Gerais

Empresa-mae

Empresas subsidiarias

Empresas associadas

Empreendimentos conjuntos

QOutras partes relacionadas
Faturas em recepcéo e conferéncia 20203 9932

62 325 161 29 638 381

As principais variacoes registadas nesta rubrica face a 2010 explicam-se
essencialmente pelos acréscimos das dividas a REFER (+€31 323 343), Renfe
(+€3 589 036) e EMEF/Siemens,ACE (+€961 452) e pelo decréscimo das dividas a EMEF
(-€3 093 907) e Bombardier (-€595 162).

33. PASSIVOS FINANCEIROS DETIDOS PARA NEGOCIACAO

A rubrica de Passivos financeiros detidos para negociacao apresenta os seguintes

valores:
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(valores em euros)

Descricao 31-12-2011 31-12-2010
Derivados potencialmente desfavoraveis 150 806 157 169 422 785
150 806 157 169 422 785

A variacao registada entre 2011 e 2010 resulta da variacdao desfavoravel do justo

valor de instrumentos financeiros derivados (swaps de taxa de juro), com base em

informacao disponibilizada por entidade externa - IMF.

34.  VENDAS E SERVICOS PRESTADOS

As vendas e servicos prestados apresentam o seguinte detalhe:

(valores em euros)

Descricao 2011 2010
Servicos prestados
Passageiros 212 524 271 210 136 174
Redes 335140 217 966
Man/Alg/LimpMat Circ. 18 504 664 20139 014
Comb.p/Ter. 1 530 850 1532 536
indem. p/ danos 165 991 493 790
Limp/Seguranca 416 879 486 438
Serv. Infor/Contab. 1 598 560 470 822
Outros 1012 112 945 990
Outros Metro Mondego 1123 863 1643 010
QOutros Servicos 1282 626 2 667 235
Descontos e Abatimentos em Vendas - 239020 - 229 976
238 255936 238 502 999

35.  SUBSIDIOS A EXPLORAGCAO

Anualmente sao atribuidas a CP, via dotacdo no Orcamento do Estado, subvencdes, as

quais se decompdem em:

Subvencoes respeitantes a “obrigacao de transportar”, as quais se destinam a
compensar a CP pelo facto de praticar precos bonificados no servico de

transporte de passageiros, correspondendo a 50% do preco do transporte;
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= Subvencées respeitantes a “obrigacdo de explorar”, as quais se destinam a
compensar a CP pela imposicao de exploracao de linhas e ramais de reduzido
trafego, correspondendo a diferenca entre proveitos e custos associados a

exploracao daquelas linhas e ramais;

» SubvencOes respeitantes a “obrigacao tarifaria”, as quais se destinam a
compensar a CP pela pratica de tarifas mais baixas, correspondendo a

diferenca entre proveitos e custos nos servicos suburbanos e regionais;

No quadro seguinte identificam-se os subsidios a exploracdo reconhecidos como

rendimentos no exercicio de 2010 e 2011:

(valores em euros)

Descricéo 2011 2010
Indemnizacées compensatorias 36 000 000 | 34 703 334
Andante 36 873 57 437
PAll 682 669
CP/KIDS 41195

36 760 737 | 34 760 771

36. GANHOS/PERDAS IMPUTADAS DE SUBSIDIARIAS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS

CONJUNTOS

Os Ganhos/perdas imputadas de subsidiarias, associadas e empreendimentos

conjuntos apresentam o seguinte detalhe:

—— — e e e s
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(valores em euros)

Descricéo 2011 2010

Perdas

Cobertura de prejuizos

Aplicacdao do método da equivaléncia
patrimonial

Alienacoes

Qutros

Ganhos

Aplicacao do método da equivaléncia
patrimonial

Alienacdes

Outros

1470019 | 28 611 261

1470019 | 28 611 261

Os valores reconhecidos em 2011 respeitam a aplicacao do método de equivaléncia
patrimonial aos resultados da SAROS e a anulacdo da participacdo financeira na

STIFA, por motivos de insolvéncia.

37. CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E DAS MATERIAS CONSUMIDAS

O Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas apresenta-se como

segue:

(valores em euros)

Descricédo 2011 2010
Mercadorias 3609 1029
Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 11 436 952 11 399 371

Ativos biologicos

11 440 560 11 400 400

O consumo de combustivel, como matéria-prima para a prestacao do servico de
transporte ferroviario de passageiros, representa €10,7 milhdes do total da rubrica de

matérias-primas, subsidiarias e de consumo.
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A rubrica de Fornecimentos e servicos externos apresenta o seguinte detalhe:

(valores em euros)

Descricao 2011 2010

Subcontratos:
Limp.Instalacées 918 604 1013 662
Limp.Mat.Circ. 3340 812 3633 369
Vigilancia 4129 939 4 675 677
Servicos adicionais e Auxiliares 4981 573 4 498 972
Servicos Restauragao 3052182 3243 418
Acordo CP/Renfe 9 764 455 9 415 049
Outros subcontratos 8 849 163 7 920 478
Servicos especializados:
Conservacao e reparacao 41 900 907 44 437 823
Trabalhos especializados 1828 771 1988 436
Vigilancia e seguranca 1179 476 1202 283
Utilizacao de Material circulante 471 459 471 459
Qutros servicos espec. 2 960 513 4313151
Materiais: 218 460 338 755
Energia e fluidos:
Electricidade 26 136 672 23 627 564
Combustiveis 287 716 332 431
Agua 376 887 366 452
Outros 5588 7 426
Deslocacdes, estadas e transportes: 462 659 508 007
Servicos diversos:
Rendas e alugueres

Taxa uso infraestrutura 42 540 006 44 987 820

Outras rendas e alugueres 6 744 881 5756 075
Comunicacao 1236 341 1 382 359
Seguros 593 049 715 882
Outros servicos 1288 892 890 099

163.269.005 165.726.647

Para a diminuicao registada nos Fornecimentos e Servicos Externos no valor de €2,5

milhoes (-1,5%), contribuiram essencialmente os seguintes factos:

= O decréscimo do encargo com a taxa de utilizacdo da infraestrutura (-€2,5

milhdes). Este encargo resulta da aplicacdo das tarifas de utilizacdao dos
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servicos essenciais por comboio/quilometro (CK), previstas no Diretorio da
Rede para 2011. O Diretério da Rede 2011 é concebido pela REFER em
consonancia com a legislacao nacional em vigor que enquadra a atividade do
transporte ferroviario e vigorou no periodo de 12 de Dezembro de 2010 a 10
de Dezembro de 2011 (validade do Horario 2011). Para o periodo de 11 de
Dezembro 2011 a 31 de Dezembro 2011, em que passou a vigorar o Diretdrio
da Rede 2012, foi aplicado a prestacao dos servicos essenciais os precos que
constam no Diretorio da Rede 2012. A reducado verificada resulta do esforco
de racionalizacao da oferta por parte da CP, nomeadamente no que respeita a

comboios de longo curso e regionais no segmento de passageiros.

= Diminuicao dos gastos incorridos na conservacao e reparacao de material
circulante (-€2,7 milhdes). Para esta diminuicao contribui ndao s6 a
racionalizacao da oferta de comboios especialmente no segmento do longo
curso e regional, mas também uma racionalizacao do material afeto a

atividade operacional;

= Aumento dos gastos com energia para tracao (+€2,5 milhdes), em resultado de

atualizacdes tarifarias;

= Aumento dos gastos com rendas e alugueres referentes a material circulante
(automotoras) alugado a RENFE (+€2,5 milhoes) para exploracao do comboio
Sud Expresso e diminuicdo dos gastos com alugueres de edificios (-€239
mithares) e de veiculos rodoviarios (-€-1,3 milhdes), este ultimo devido
essencialmente a reducdo de transportes alternativos rodoviarios

disponibilizados durante os periodos de greve;

» Com relevancia também na atividade de 2011, de realcar o inicio dos contrato
com o ACE (EMEF/SIEMENS) para Manutencao de locomotivas das séries LE5600
e LE4700.

39.  GASTOS COM PESSOAL

A rubrica de Gastos apresenta o seguinte detalhe:
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(valores em euros)

Descricao 2011 2010

Remuneracbes dos 6rgaos sociais 406.722 454.273
Remunerag¢des do pessoal 73.688.316 90.091.933
Beneficios pos-emprego NA NA
Prémios para pensoes NA NA
Outros beneficios NA NA
Indemnizacées 15.523.889 9.296.247
Encargos sobre remuneracgoes 15.773.099 18.647.551
Seguros de acidentes no trabalho e doencas profissionais 1.465.696 1.463.257
Gastos de acdo social 0 6.281
Outros gastos com o pessoal 1.215.137 2.291.537
108.072.860 122.251.079

NA= Nao aplicavel

A reducao significativa, face a 2010, registada nas rubricas de Remuneracdes e
Encargos sobre remuneracoes resulta da diminuicdo do efetivo, mas sobretudo da
aplicacao da Lei 55-A/2010.

Verifica-se, por outro lado, um acréscimo dos gastos com indemnizacées em
resultado do aumento, face da 2010, do nimero rescisdoes de contratos de trabalho

por matuo acordo.

O detalhe dos trabalhadores do quadro permanente em 31 de Dezembro de 2011 e

2010 por cargos de Direcdo/chefias superiores e categoria profissional € apresentado

como segue:
Descricdo 31-12-2011 | 31-12-2010
Orgaos sociais 6 6
Diretores/Chefias superiores
Quadros superiors 296 326
Quadros médios 19 21
Chefias intermédias 262 293
Profissionais altamente
quatificados 2272 2 428
Profissionais semi-qualificados 79 88
Contratados a prazo 23 50
2 957 3212
188 B o o o o
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40. IMPARIDADE DE INVESTIMENTOS NAO DEPRECIAVEIS/AMORTIZAVEIS

O detalhe desta rubrica é apresentado no quadro seguinte:

(valores em euros)

Descricéo 2011 2010
Perdas
Em investimentos financeiros - Empréstimos - 418 553 -2 121 000
Em investimentos financeiros - Outros -3734726 -
Ativos nao correntes detidos para venda - 325 000 -1 069 830
Reversodes
De investimentos financeiros - Empresas do Grupo - 4 367 623
De investimentos financeiros - Outros 2 220 000 470727
-2 258 279 1 647 520

O valor de perdas de imparidade em investimentos financeiros - empréstimos,
reconhecido em 2011, resulta de ajustamentos de empréstimos a Fernave e
Fergrafica em resultado do agravamento da sua situacao financeira, nomeadamente
por resultados e capitais proprios negativos, considerando-se, para efeitos de
aplicacao do método da equivaléncia patrimonial, os interesses de longo prazo, cuja
liquidacdo nao esteja planeada nem seja provavel que ocorra no futuro previsivel,

como € o caso dos empréstimos de longo prazo.

Na rubrica de perdas de imparidade de investimentos financeiros- outros foram
registadas os ajustamentos de perdas de imparidade reconhecidas pela CP em
resultado de capitais proprios negativos em empresas suas participadas ou
associadas, nomeadamente Fernave, Fergrafica, ICF, Metro de Mirandela e EMEF

Internacional.

Em 2011 foram registadas reversdes de investimentos - financeiros - outros em
resultado do pagamento parcial de empréstimo por parte da Otlis (com impacto de
€240 mil nesta rubrica) e da assinatura de contrato de promessa compra e venda

entre a CP e a Fernave, de edificio da Fernave, em que a titulo de sinal pago pela
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CP, foi considerado o reembolso pela Fernave dos empréstimos concedidos pela CP

no valor de €2 928 milhares.

No que respeita as perdas de imparidade reconhecidas em 2011 e referentes a Ativos
detidos para venda, estas resultam do diferencial entre o valor esperado de venda

liquido dos custos de venda e o valor pelo qual o ativo se encontra escriturado.

41, OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

A rubrica de Outros rendimentos apresenta o seguinte detalhe:

(valores em euros)

Descricédo 2011 2010
Rendimentos suplementares 19 164 147 19 570 098
Descontos de pronto pagamento obtidos 2 0
Recuperacéo de dividas a receber 1771
Ganhos em inventarios 29736 88 307
Restantes ativos financeiros 22 535 - 139 238
Investimentos nao financeiros 272 150 61282
Outros 16 072 890 15761 083
35 563 231 35 341 532

Contribuem para o aumento dos rendimentos suplementares essencialmente o
aumento de rendimentos relacionados com concessdo de edificios e cedéncia de

energia.

Ao nivel da rubrica de outros o aumento resulta da aplicacdo de penalidades

contratuais a Alstom e EMEF.

42.  OUTROS GASTOS E PERDAS

A rubrica de Outros gastos e perdas apresenta o seguinte detalhe:
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(valores em euros)

Descricéo 2011 2010

Impostos - 392 666 -410120

Descontos de pronto pagamento concedidos

Dividas incobraveis - 936 - 33686

Perdas em inventarios - 14 020 - 25082

Restantes ativos financeiros

Investimentos nao financeiros-alienacoes/abates -546 390| -1269 155

Outros -2925960| -3427183
-3879972| -5165 226

Para a diminuicao de €1,3 milhdes (-25%) contribuiu essencialmente a diminuicao dos
encargos com abates e alienacoes de ativos, registada na rubrica de outros gastos e

perdas de investimentos nao financeiros, bem como a diminuicao de penalidades

contratuais registadas na rubrica de outros.

43. AUMENTOS/REDUCOES JUSTO VALOR

A rubrica de aumentos/reducdes justo valor € analisada como segue:

(valores em euros)

Descricao 2011 2010

Perdas
Instrumentos financeiros -12.608.394

Investimentos financeiros
Propriedades de investimento
Ativos biologicos

Ganhos
Instrumentos financeiros 56.026.427

investimentos financeiros
Propriedades de investimento
Ativos biologicos

-12.608.394 56.026.427

Prb V\/ COMBOIOS OE Pﬁ

P



RELATORIO & CONTAS - 2011

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados resulta da valorizacdo da

carteira de Derivados em 31 de Dezembro 2011, comparativamente a igual periodo

do ano anterior.

(valores em euros)

31-12-2011 31-12-2010
BNP Paribas 419.214 -2.086.710
Deutsche Bank -3.194.190 -317.109
JP Morgan -7.812.439 -24.193.176
Barclays 18.973.447 23.573.359
Citigroup -2.131.668 -407.428
BES -86.080.316 -91.142.513
BNP Paribas -40.131.039 -41.796.516
RBS/ABN -6.016.393 -3.828.142
Barclays -5.440.112 -5.651.191
Citigroup 27.044.324

-131.413.496 -118.805.102

44,

GASTOS/REVERSOES DE DEPRECIACAO E DE AMORTIZACAQ

A rubrica de Gastos/reversoes de depreciacao apresenta os seguintes valores:

(valores em euros)

Descrigao 2011 2010

Gastos

Ativos fixos tangiveis 84 271 190 86 800 371

Ativos intangiveis 489 805 560 463
Reversdes

Ativos fixos tangiveis - 61247

Ativos intangiveis

84 760 995 87 299 587

Os gastos registados resultam da depreciacdo/amortizacao dos bens de acordo com

as suas vidas Uteis definidas e detalhe apresentado na nota 3.2.1. Anualmente as

vidas Gteis esperadas dos bens sdo revistas, de forma a verificar que se encontram

ajustadas a realidade.

depreciacoes/amortizacées em 2011.
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45. IMPARIDADE DE INVESTIMENTOS DEPRECIAVEIS/AMORTIZAVEIS

A rubrica de imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis apresenta os

seguintes valores:

(valores em euros)

Descricao 2011 2010
Perdas
Ativos fixos tangiveis 2 649 560 4 476 544
Reversbes
Ativos fixos tangiveis -1 682 916 - 375 424
966 644 4101120

A imparidade de investimentos depreciaveis reconhecida no exercicio respeita
essencialmente a rubrica de equipamento basico e resulta do seu valor liguido

exceder o seu valor recuperavel.

A variacao registada face a 2010 deve-se, essencialmente, ao aumento do nimero de
unidades de material circulante que n&o sdo necessarias para o servico comercial da
empresa, deixando o seu valor recuperavel de ser calculado através do valor de uso,

e de perdas com reparacoes de material acidentado.

A variacao da rubrica reversdes por imparidade deve-se a conclusao das reparagées
de material circulante acidentado, tendo-se verificado que o valor reconhecido como

imparidade se revelou excessivo.

46.  JUROS E RENDIMENTOS SIMILARES OBTIDOS

A rubrica de Juros e rendimentos similares obtidos é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricao 2011 2010
Juros obtidos 7 216 653 11 455 209
Dividendos obtidos 50 411 61911
Qutros rendimentos similares 4 624 000 1724 460
11 891 063 13 241 580
r g | h{_, 3
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No exercicio de 2011 foram recebidos €6,7 milhdes de juros de swaps, €4,6 milhdes
da liquidacao do emprestimo AFLAC (valor do swap) e €0,5 milhdes de juros de

empréstimos concedidos a empresas subsidiarias.

47.  JUROS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS

A rubrica de Juros e gastos similares suportados apresenta os seguintes valores:

(valores em euros)

Descricao 2011 2010
Juros suportados -169 499 961 -155 476 574
Outros gastos e perdas -18 563 439 -10 400 067
-188 063 400 -165 876 641

0 aumento dos encargos com juros suportados em 2011 resulta ndo s6 do aumento do
valor da divida da empresa para fazer face as necessidades financiamento da
exploracao, investimento e sobretudo encargos financeiros com a divida historica,

mas também ao aumento das taxas de juro de financiamento.

A empresa suportou cerca de €61 milhdes de juros com operacdes de cobertura

(swaps de taxa de juro).

De salientar ainda os gastos com diferencas de cambio desfavoraveis suportadas pela

empresa em resultado da liquidacdo do empréstimo AFLAC.

48. PASSIVOS CONTINGENTES

N&o aplicavel.

49,  ATIVOS CONTINGENTES

Nao aplicavel.
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50.  DIVULGACOES DE PARTES RELACIONADAS

A CP realiza frequentemente parte das suas atividades através de empresas

associadas, subsidiarias e empreendimentos conjuntos.

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2011, a estrutura acionista da Empresa

(participacoes diretas), € a apresentada no quadro seguinte:

(Participacao %)

Participacées 31-12-2011 31-12-2010
EMEF, SA 100,00% 100,00%
CP CARGA, SA 100,00% 100,00%
FERNAVE, SA 70,00% 70,00%
FERGRAFICA, SA 100,00% 100,00%
TIP, ACE 33,33% 33,33%
SAROS,Lda 100,00% 0,00%

A CP detém também participacao indireta e controlo noutras empresas do grupo por

via da participacao nas empresas acima referidas, nomeadamente:
» EMEF Internacional, SA (detida em 95% pela EMEF e em 5% pela CP);
= SIMEF, ACE (detida em 51% pela CP);
= Ecosaude, SA (detida em 100% pela Fernave);

As transacoes entre partes relacionadas sao apresentadas no quadro seguinte:

— e
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(valores em euros)

Descricao 2011 2010
Vendas e prestacdes de servico
Subsidiarias
EMEF, SA 5.830.065,28 5.537.698,13
CP CARGA, SA 29.105.537,00 33.817.496,83
FERNAVE, SA 319.905,69 287.982,03
FERGRAFICA, SA 23.250,95 23.168,74
SAROS,Lda 0,00 17.424,52
Associadas
TIP, ACE 367.696,47 273.059,74
Empresas com participacao indireta
ECOSAUDE, SA 62.480,56 61.837,22

Gastos
Subsidiarias
EMEF, SA
CP CARGA, SA
FERNAVE, SA
FERGRAFICA, SA
SAROQS,Lda
Associadas
TIP, ACE

Empresas com participagdo indireta
ECOSAUDE, SA
EMEF / SIEMENS, ACE

Investimento
Subsidiarias
EMEF, SA
FERNAVE, SA
FERGRAFICA, SA
SAROS,Lda

Empresas com participa¢do indireta
EMEF / SIEMENS, ACE

-35.537.864,30|  -56.404.057,04
-3.488.452,48 |  -15.214.795,29
-3.771.064,04 -750.700,74

-71.480,50 -4.681.506,42
-29.963,22 0,00
-125.805,46 -167.822,01
-974.255,02 -884.323,95
-6.190.402,87 0,00
-14 480 352 -38 084 538
10.956.390,66 5.646.131,88
418.552,68 1.980.000,00
-1.892.000,00 -3.626.627,75
64.447,00 0,00
-1.999.000,00 0,00
7 548 390 3999 504
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Os saldos com partes relacionadas sao, de igual modo, apresentados no quadro

seguinte:
(valores em euros)
Descricao 31-12-2011 31-12-2010
Ativos
Subsidiarias
EMEF, SA 13.666.814,04 487.117,85
CP CARGA, SA 41.718.558,10 27.235.627,64
FERNAVE, SA 3.204.629,85 185.294,47
FERGRAFICA, SA 577.962,69 12.248,89
SAROS,Lda 66.338,56 0,00
Associadas
TIP, ACE 610.276,23 699.614,38
Empresas com participacao indireta
ECOSAUDE, SA 61.166,93 6.848,30
EMEF / SIEMENS, ACE 8.509.616,40 8.509.616,40
EMEF INTERNACIONAL S.A. 2.500,00 0,00
Passivos
Subsidiarias
EMEF, SA -8.104.094,39 -8.780.544,21
CP CARGA, SA -58.660,05 -348.431,86
FERNAVE, SA -3.273.495,38 -47.102,12
FERGRAFICA, SA -21.720,90 -101.841,69
SARQS,Lda 0,00 -2.694,96
Associadas
TIP, ACE -217.755,31 -169.762,26
Empresas com participacdo indireta
ECOSAUDE, SA -230.716,48 -157.453,23
EMEF / SIEMENS, ACE -2.960.451,65 0,00
53.550.968,64 27.528.537,60

duvidosa relacionados com partes relacionadas.

Nao foram efetuados em 2011 quaisquer ajustamentos de dividas de cobranca
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51.  TRANSPORTE DE MILITARES

No ambito da Portaria 471/78 de 19 de Agosto a CP estd obrigada a efetuar o
transporte de militares e forcas militarizadas em regime bonificado. No momento da
venda do titulo a CP é obrigada a dar um desconto de 25% a titulo de acao comercial,
25% sao liquidados no momento da venda e os restantes 50% sao o quantitativo da
indemnizacdo compensatoria a prestar a empresa pelos organismos que

superintendem nas forcas militares e militarizadas.

Apesar das acbes desenvolvidas pela empresa no sentido da divida relativa a este
transporte ser liquidada, até a data tal nao ocorreu, apresentando a mesma uma

antiguidade e valor significativo.

Assim, nas perdas por imparidade, tal como referido na nota 14, esta incluida a
totalidade da divida do Ministério da Defesa Nacional, respeitante ao transporte de
militares, forcas militarizadas e equiparados em regime bonificado ao abrigo da
Portaria 471/78 de 19 de Agosto, que em 31 de Dezembro de 2011 apresenta um
montante acumulado de € 36.215.276, com a seguinte antiguidade:

(valores em euros)

Divida até 31 Divida de | Divida de Divida de Divida de Divida de

Dez. 2006 2007 2008 2009 2010 | e Sl

21178 355 3635071 | 3824340 2 905 200 2 214 394 2 457 916 36 215 276

52.  GARANTIAS E AVALES

Garantias e Avales prestados pela CP - a empresas do grupo e associadas:

Fergrafica (cartas conforto) 833.489 €
EMEF (cartas conforto) 6.987.979 €
EMEF (fianga) 15.062.500 €
Fernave (cartas conforto) 2.750.000 €
Otlis (Carta conforto) 750.000 €
CP Carga (Fiang¢a) 18.700.000 €
CP Carga (Livranca) 60.750.000 €
CP Carga (Garantia) 34.285.000 €
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Garantias prestadas a favor da CP:

Garantias e fiancas prestadas a CP pelo Estado 1.147.751.669 €

Garantias e fiancas bancarias prestadas a CP por entidades bancérias a favor 115512 €
de terceiros T

53.  ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO
Salientam-se os seguintes factos relevantes ocorridos apos o termo do exercicio:

= Alteracdo do enquadramento juridico da CP, atribuindo-lhe autonomia do
Estado para, nomeadamente, efeitos de aquisicao e ou alienacao de

participacoes sociais;

= Autorizacdo do Governo para derrogacdo da aplicacao do Orcamento de
Estado 2012 no que respeita aos regimes remuneratorios com excecdo do
pagamento do trabalho extraordinario e dos subsidios de férias e de natal ou
equivalentes, objeto de regulacdo imperativa pelos artigos 21° e 32° do

Orcamento de Estado 2012;

= N3o foi recebida autorizacdo para implementar as acées previstas no PET e no
PAO 2012 de supressao do servico regional nas linhas do Vouga e do Oeste no

troco entre Caldas da Rainha e Figueira da Foz e de reestruturagao do servico

internacional.

~
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ANES DA CUNHN, A. DIAS & ASSOCINDOS

SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS {

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

Introducio

1. Examinamos as demonstra¢des financeiras anexas da CP — Comboios de Portugal,
E.P.E., as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2011, (que
evidencia um total de 1.152.717.418 euros e um total de capital proprio negativo de
2.759.276.232 euros, incluindo um resultado liquido negativo de 289.046.560
euros), as Demonstragdes dos resultados por naturezas e por fungdes, a
Demonstragdo das alteragdes no capital proprio, a Demonstragio dos fluxos de caixa

do exercicio findo naquela data e o Anexo.

Responsabilidades

2. E da responsabilidade do Conselho de Administracdo a preparagdo de
demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicdo financeira da Empresa, o resultado das suas operagdes, as alteragdes no
capital proprio e os fluxos de caixa, bem como a adopgdo de politicas e critérios
adequados e a manutengéo de um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e

independente, baseada no nosso exame daquelas demonstragdes financeiras.
Ambito

4. O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e
Directrizes de Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as
quais exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um
grau de seguranga aceitavel sobre se as demonstragdes financeiras estdo isentas de
distor¢cdes materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:

- a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgagdes
constantes das demonstragdes financeiras e a avaliagdo das estimativas,
baseadas em juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administragio,
utilizadas na sua preparagio;
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- a apreciacdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas € a
sua divulgacdo, tendo em conta as circunsténcias;
- averificagdo da aplicabilidade do principio da continuidade; e
- a aprecia¢do sobre se € adequada, em termos globais, a apresenta¢do das
demonstragdes financeiras.
5. O nosso exame abrangeu também a verificagdo da concordincia da informagio
financeira constante do relatdrio de gestdo com as demonstragdes financeiras.
6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitdvel para a
expressdo da nossa opiniéo.

Opiniao

7. Em nossa opinido, as referidas demonstragdes financeiras apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posicio
financeira da CP — Comboios de Portugal, E.P.E. em 31 de Dezembro de 2011, o
resultado das suas operagdes, as alteragdes no capital proprio e os fluxos de caixa no
exercicio findo naquela data, em conformidade com os principios contabilisticos

geralmente aceites em Portugal.

Relato sobre outros requisitos legais

8. E também nossa opinido que a informagdo constante do relatério de gestdo &
concordante com as demonstragdes financeiras do exercicio.

Enfase

9. Sem afectar a opinido expressa nos paragrafos sete e oito, chamamos a ateng?o para a
situagdo seguinte:

9.1. Tal como estd evidenciado nas demonstragdes financeiras em aprego, a CP —
Comboios de Portugal, EPE tem vindo a acumular prejuizos de montante
significativo ao longo dos anos, apresentando em 31 de Dezembro de 2011 um
capital proprio negativo de 2.759.276.232 euros. Neste contexto de extremo
desequilibrio da estrutura financeira, agudizado pela presente crise da divida
soberana, a continuidade da Empresa tem sido garantida pelo apoio que o
Estado vem assegurando. Em Novembro de 2011, o Governo aprovou o Plano
Estratégico dos Transportes que comporta um conjunto de medidas que visam,

entre outras finalidades, tornar o sector dos transportes financeiramente



equilibrado e economicamente sustentavel. A continuidade da CP est4, assim,
dependente, da sua reestruturacdo financeira, a empreender com o apoio estatal,
conjugada com o reequilibrio econdémico a atingir - e cujo primeiro sinal, € o
anuncio pelo Conselho de Administragdo da prevista obtengdo em 2012 de um
EBITDA positivo.

Lisboa, 18 de Abril de 2012

A=~

ALVES DA CUNHA, A. DIAS & ASSOCIADOS

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
representada por José Luis Areal Alves da Cunha

(V)
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RELATORIO DE AUDITORIA

Introdugao

1.

Examinamos as demonstragoes financeiras da CP — Comboios de Portugal, E.P.E
("Empresa”), as quais compreendem o Balango em 31 de dezembro de 2011, (que evidencia
um total de 1.152.717.418 euros e um total de capital préprio negativo de 2.759.276,232
euros, incluindo um resultado liquido negativo de 289.046.560 euros), a Demonstragao dos
resultados por naturezas, a Demonstragao das alteragées no capital proprio, a
Demonstragao dos fluxos de caixa do periodo findo naquela data e o correspondente Anexo.

Responsabilidades

2.

E da responsabilidade do Conselho de Administragédo a preparagdo de demonstragdes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigao financeira da
Empresa, o resultado das suas operagdes, as alteragdes no capital préprio e os fluxos de
caixa, bem como a adopgao de politicas e critérios contabilisticos adequados e a
manutengao de um sistema de controlo interno apropriado.

A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e independente,
baseada no nosso exame daquelas demonstragoes financeiras.

Ambito

4, O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as

Directrizes de Revisao/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais
exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objectivo de obter um grau de
seguranga aceitavel sobre se as demonstragoes financeiras estao isentas de distorgbes
materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:

- averificag@o, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgagdes
constantes das demonstragdes financeiras e a avaliagao das estimativas, baseadas em
juizos e critérios definidos pelo Conselho de Administragao, utilizadas na sua
preparacgao;

- aapreciagao sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adoptadas e a sua
divulgacao, tendo em conta as circunstancias,

a verificagao da aplicabilidade do principio da continuidade; e

- a apreciagao sobre se é adequada, em termos globais, a apresentagao das
demonstragdes financeiras.

Inscrigio na OROC n.* 186 - Aegesto na CMYM n.® 9171 - NIPC 506 942 155 - Capital Social 51.300 Ewos | CRC. Porto

Lisboa: Avenida Miguel Bombarda, 21, 3° Esq - 1050-161 Lisboa
Tel: +351 21 319 00 90 - Faxc +351 21 354 15 59
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5. 0O nosso exame abrangeu também a verificagao da concordancia da informagéo financeira
constante do Relatério de gestdo com as demonstragoes financeiras.

6. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base aceitavel para a expressao da
nossa opiniao.

Opiniao

7. Em nossa opinido, as referidas demonstragoes financeiras apresentam de forma verdadeira
e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posigéo financeira da CP —
Comboios de Portugal, E.P.E em 31 de dezembro de 2011, o resultado das suas operagdes,
as alteragdes no capital préprio e os fluxos de caixa no periodo findo naquela data, em
conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

Relato sobre outros requisitos legais

8. E também nossa opinido que a informag&o constante do Relatério de gestao é concordante
com as demonstragoes financeiras do periodo.

Enfase

9. A Empresa tem vindo a acumular resultados liquidos negativos consecutivos de montante
significativo, apresentando, em 31 de dezembro de 2011, um total de capital préprio negativo
de 2.759.276.232 euros. Adicionalmente, constata-se que naquela data a Empresa possui
um elevado grau de endividamento, sendo o ativo liquido totalmente financiado por capitais
alheios. Em novembro de 2011, o Governo Portugués aprovou o Plano Estratégico dos
Transportes, que concretiza um conjunto de reformas estruturais a implementar no sector
dos transportes e das infra~estruturas, que tera impactos significativos ao nivel da Empresa,
nomeadamente quanto ao conjunto de solugdes para melhorar a gestdo do stock de divida e
dos encargos financeiros decorrentes e ao programa de equilibrio operacional. Assim, a
continuidade das operagdes da Empresa, e por conseguinte a realizagdo dos seus ativos e a
classificagdo dos seus passivos, depende da evolugdo e implementagéo do referido Plano,
do suporte financeiro do Estado Portugués, o qual detém a totalidade do capital da Empresa,
e do sucesso futuro das suas operagoes.

Porto, 28 de margo de 2012

HORWATH & ASSOCIADOS, SROC, LDA.
Representada por Sénia Bulhdes Costa Matos Lourosa (ROC 1128)

Horwath & Associados, SROC, Lda.
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COMBOIOS DE PORTUGAL, E.P.E,

COMISSAQ DE FISCALIZACAO

| -INTRODUGAO

. Nos termos das disposigdes legais e estatutarias aplicaveis, a Comissdo de
Fiscalizagao (CF) emite o presente relatério sobre a sua acgao fiscalizadora e
parecer sobre os relatérios e contas individuais e consolidados da CP —
Comboios de Portugal, E. P. E. e propostas, apresentados pelo respectivo
Conselho de Administragdo (CA), relativos ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2011,

O vogal desta CF, indicado pelas estruturas representativas dos trabalhadores
da CP, Senhor Engenheiro Carlos Fernando Moreira de Carvalho, comunicou a
cessao de fungdes a partir do dia 30 de Dezembro de 2011, em virtude da sua
passagem a situagéo de reformado naquela data.

As contas individuais foram elaboradas de acordo com o SNC e nas contas
consolidadas foram aplicadas as IFRS/IAS/IFRIC em virtude da CP ter titulos
cotados no mercado regulamentado luxemburgués.

. Como factos relevantes ocorridos na vida da Empresa em 2011 destacam-se os
seguintes:

- Continuagéo da quebra da procura global a nivel nacional:

- Resultado liquido consolidado negativo de 289,5 milhdes de euros;

- Resultados financeiros consolidados negativos de 194 milhées de euros;

- Resultado Operacional consolidado negativo de 94,8 milhdes de euros,
devido em grande parte ao contributo negativo do transporte de
passageiros de longo curso, internacional e regional, que s&o fortemente
deficitarias pela sua natureza de servico publico (resultado operacional
de -53,5 milhdes de euros);

- Total do endividamento consolidado de cerca de 4 mil milhdes de euros
no final de 2011, dos quais cerca de 1,5 mil milhées de euros referem-se
a passivo de curto prazo;

R
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- Capital Préprio consolidado negativo de cerca de 3 mil milhdes de euros
em 31/12/2011;

- Maior percepgdo do risco por parte dos financiadores e consequente
quebra sucessiva do rating da CP em consonancia com a evolugédo
desfavoravel do rating da divida soberana;

- Inexisténcia da contratualizacdo do servico publico de transporte
ferroviario de passageiros prestado pela CP, o que conduz a nao
clarificacdo das relagdes financeiras com o Estado e contribui para a
degradacéo da situagéo econdmica e financeira da CP.

Il - ACTIVIDADE DA COMISSAO DE FISCALIZAGAO

A CF reuniu pelo menos uma vez por més, tendo elaborado os Relatérios
Trimestrais a que esta obrigada, nos termos da lei e dos estatutos, os quais
foram remetidos as tutelas, a Direc¢do-Geral do Tesouro e Finangas, a
Inspecgao-Geral das Financas e ao Conselho de Administragdo da CP.

No decorrer do exercicio de 2011 a CF acompanhou a gestdo da Empresa
através de reunides e contactos com o CA, bem como com ouiros
responsaveis, tendo sido solicitados e obtidos os esclarecimentos necessarios.

Foram analisadas as actas das reunibes do Conselho de Administragéo, tendo
sido obtida e examinada a documentagéo de suporte das decisdes tomadas.

Foram também analisados os instrumentos de gestdo previsional para 2012 e
acompanhada a execugdo dos Orgamentos de Tesouraria, Exploragéo e
Investimentos.

As contas individuais e consolidadas da Empresa e os correspondentes
relatérios de gestao foram objecto de exame pelo Revisor Oficial de Contas que
integra a CF, bem como por auditores externos. Em conformidade com a
legislac@o aplicavel o Revisor Oficial de Contas da CP emitiu, relativamente ao
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2011, as competentes certificagdes
legais das contas individuais e consolidadas, sem reservas e com énfases
relacionadas com a continuidade da CP, por apresentar capital proprio
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fortemente negativo no atual contexto de crise, e com a aplicago pela primeira
vez das IFRS nas contas consolidadas.

Il - APRECIAGAO DOS RELATORIO E CONTAS INDIVIDUAIS E
CONSOLIDADOS

Parece-nos que os relatérios de gestéo individuais e consolidados estdo em
consonancia com as contas individuais e consolidadas do exercicio e cumprem
na generalidade quanto ao seu contetido os preceitos constantes do artigo 66.°
do Codigo das Sociedades Comerciais, relatando os aspectos essenciais da
sua actividade no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2011.

O relatério anual elaborado no ambito de prestagéo de contas individuais, além
da informagdo econémica e financeira, contém ainda outros elementos
informativos, tais como o relato sobre o governo da sociedade e a andlise da
sustentabilidade da Empresa nos dominios econémico, social e ambiental, e
satisfazendo na generalidade o disposto no artigo 13.°-A do Decreto-Lei 558/99,
de 17/12, aditado pelo Decreto-Lei 300/2007, de 23/8.

Os anexos as contas cumprem igualmente o disposto no artigo 66°.-A do
Cédigo das Sociedades Comerciais. '

O Conselho de Administragdo propde que o Resultado liguido do exercicio
negativo, findo em 31 de Dezembro de 2011, no montante de Euros -
289.046.560, seja transferido para a conta de Resultados transitados.

No que se refere a actividade principal da Empresa é de realcar o seguinte:

a) Os indicadores da procura referidos no Relatério do Conselho de
Administragdo, mostram, desta vez, uma diminuicdo global muito
acentuada, que se traduziu em evolugées negativas de cerca de 5,8%
em passageiros (P) e 59% em passageiros quilémetro (PK) e,
consequentemente, um aumento modesto de apenas 1,1% nos proveitos
de trafego, ndo obstante os aumentos tarifarios expressivos ocorridos em
2011, de 5% em Janeiro e de 15% em Agosto.
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b) Aquelas evoluges negativas foram comuns a todas as unidades de

negacio em termos de P e PK, com excepgio da CP Porto, que teve um
aumento de 2,1% em passageiros-quilémetro.

Os aumentos tarifarios tiveram repercussio positiva nas unidades de
negocio, com destaque para a CP Porto, que registou um incremento de
11% nos proveitos de trafego, mas a diminuicdo de 4,3% na CP Longo
Curso, que representa o maior peso na estrutura de proveitos de trafego
de passageiros (39%), acabou por originar um aumento global de apenas
1,1%.

6. Em relagdo as contas individuais, elaboradas de acordo com o SNC,
salientamos os seguintes factos:

a)

b)

d)

A CP regista um prejuizo de 289,0 milhdes de euros no exercicio de
2011, o qual aumentou 87,4 milhdes de euros comparativamente ao
exercicio anterior (prejuizo de 201,6 mihdes de euros apds
reexpressao), devido essencialmente a evolugdo desfavoravel do justo
valor dos instrumentos financeiros de cobertura de risco de taxa de juro,
em cerca de 68,6 milhdes de euros, e ao agravamento de 23,5 milhdes
de euros nos resultados financeiros.

A variagdo muito desfavoravel do justo valor dos derivados deve-se ao
efeito da descida da taxa de juro de referéncia nos swaps de
empréstimos de longo prazo, contratados antes da crise do mercado
financeiro, que originou uma quebra mais acentuada no valor do ativo
financeiro comparativamente ao do passivo financeiro, pela aplicagéo do
método dos cash flows descontados na mensuracdo desses

instrumentos financeiros.

O EBITDA, sem o efeito da variacdo do justo valor dos derivados, é
negativo em cerca de 14,2 milhdes de euros, devido aos défices das
atividades de transporte regional de passageiros e de transporte de
mercadorias, pela via do reconhecimento neste caso dos prejuizos da
CP Carga (cerca de 31,3 milhdes de euros).

A nivel dos gastos de funcionamento destaca-se a diminuicdo de 11,6%
(menos 14,2 milhdes de euros) nos Gastos com O pessoal e uma
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reducdo mais modesta de 1,5% (menos 2,5 milhdes de euros) em
Fornecimentos e servigos externos. No primeiro caso, teve um impacto
muito significativo a aplicagdo das medidas de redugdo remuneratéria
previstas na Lei do OE2011 e a redugdo de efetivos, que em
contrapartida implicou o aumento em 6,3 milhdes de euros de encargos
com indemnizagdes ao pessoal decorrente de rescisées por mutuo
acordo. Retirando este efeito, os Gastos com o pessoal diminuem cerca
de 20,3 milhdes de euros (-18,0%).

No periodo de 2009 a 2011 o somatdrio dos Gastos com o pessoal e
Fornecimentos e servigos externos diminuiram cerca de 12,6% (-39,3
milhGes de euros), sendo de destacar o comportamento da primeira
rubrica (reducdo de 20,2%) por efeito da reducéo de efetivos e da
aplicagdo das medidas determinadas pelo Governo. Se excluirmos as
indemnizagbes ao pessoal (aumento de 8,4 milhdes de euros no periodo
em causa) e a tarifa de utilizagdo da infraestrutura (quebra de 7,9
milndes de euros, ou seja, de 15,7%, devido 2 reducdo de CKs
percorridos), obtemos uma redugéo de quase 16%.

A tarifa de uso da infraestrutura ferroviaria, os gastos com a conservacéo
e reparagao e a eletricidade representam no seu conjunto mais de 2/3 do
valor total da rubrica Fornecimentos e servicos externos, os quais
apresentaram a seguinte evolucéo:

2010 2011 Variacgdo
€ € Peso% € %
Tarifa de uso 44.987.820 42.540.006 26,1% -2.447.814 -54%
Cons. e reparacdo 44.437.823  41.900.907 25,7% -2.536.916 -5,7%
Eletricidade 23.627.564 26.136.672 16,0% 2.509.108 10,6%
Outro Fse 52.673.440 52.691.420 32,3% 17.980 0,0%
Total Fse 165.726.647 163.269.005 100,0% -2.457.642 -1,5%

A Empresa apresenta um capital préprio negativo de aproximadamente
2,8 mil milhdées de euros, associado a um passivo de 3,9 mil milhdes de
euros, dos quais 3,5 mil milhdes de euros dizem respeito a empréstimos
obtidos.
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h) O programa de investimentos em 2011 confinou-se praticamente 3

manutengdo das condigdes de seguranca e fiabilidade do material
circulante, tendo sido realizados cerca de 16,9 milhdes de euros, dos
quais cerca de 70% dizem respeito a material circulante, 14% a
equipamento comercial e 10% a instalagdes fixas. Os investimentos
foram financiados pelo recurso ao endividamento (14,9 milhdes de
euros), pelo PIDDAC (1,9 milhdes de euros) e pelo FEDER (0,1 milhdes
de euros).

7. Em relagdo as contas consolidadas do exercicio findo em 31/12/2011,
elaboradas de acordo com o normativo internacional aplicavel (IFRS), para
além dos factos acima relatados, é de realgar os seguintes aspetos:

a) A Empresa-mae representa mais de 90% do balango e do rendimento

integral, destacando-se a nivel das subsidiarias a EMEF e a CP Carga,
detidas a 100% pela CP, EPE. Além destas, integram ainda o perimetro
da consolidag&o integral, igualmente detidas, direta ou indiretamente,
pela Empresa-mae, a Saros, a EMEF Internacional, a Fernave e a
Ecosalde.

b) A CP regista um resultado liquido consolidado igualmente negativo, em

cerca de 289,5 milhdes de euros, o qual aumentou cerca de 84,5 milhGes
de euros comparativamente ao exercicio anterior (prejuizo de 205
milhdes de euros), praticamente pelas mesmas razdes atras referidas.

2010 2011 Variagdo
Mil € Mil € Mil € %
EBITDA consoclidado -4.259 -451 3.808 -89,4%
Amort/Deprec/Imparid. -100.766  -94.374 6.392 -6,3%
EBIT consolidado -105.025  -94.825 10.200 -9,7%
Indemniz. Reducdo pessoal -11.551  -20.315 -8.764 75,9%
EBIT cons. antes Indemniz -93.474 -74.510 18.964 -20,3%
Rendim. Financeiros 13.264 11.649 -1.615 -12,2%
Gastos Financeiros -168.828 -193.201  -24.373 14,4%
Variagdo Justo Valor 56.026  -12.608 -68.634 -122,5%
IRC -408 -484 -76 18,6%

Resultado lig2. Consolidado -204.971 -289.469  -84.498 41,2%
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c) Enquanto o resultado do exercicio & ainda fortemente negativo pelo

d)

impacto da estrutura financeira e dos investimentos nos gastos
correntes, o EBITDA consolidado atinge um valor quase nulo (seria
positivo se néo tivessem havido indemnizagées ao pessoal por rescisio
de contratos por mutuo acordo). A variagdo do justo valor tem uma
influéncia significativa nos resultados, devido & cobertura de risco de
elevados montantes de financiamento e a volatilidade das taxas de juro
de mercado.

Admitindo a impossibilidade da Empresa solver integralmente o seu
passivo financeiro, o indicador chave de sustentabilidade que sobressai é
a evolugéo do EBIT consolidado, antes dos gastos excepcionais relativos
a indemnizagdes por rescisdo por muituo acordo de contratos individuais
de trabalho, que apesar da melhoria em cerca de 19 milhdes de euros
comparativamente ao ano anterior continua ainda negativo em cerca de
75 milhdes de euros.

Nos gastos de funcionamento consolidados destacam-se a diminuigao de
23 milhdes de euros (-12%) nos Gastos com o pessoal e 0o aumento de
1,4 milhGes de euros (+0,9%) em Fornecimentos e servigos externos. O
aumento dos alugueres de automotoras @ RENFE para exploragéo do
comboio Sud Expresso contribuiu para o incremento de Subcontratos. A
atualizagdo tariféria da energia para tragdo explica o aumento registado
na subrubrica “Enegia e fluidos”. Em outros fornecimentos e servicos
externos, destaca-se a diminuigéo de 1,7 milhdes de euros dos encargos
com deslocacdes e estadas.

2010 2011 Variagdo
€ € Peso% € %
Tarifa de uso 54,933.667 51.704.082 32,2% -3.229.585 -5,9%
Subcontratos 43.145.403 46.887.526 29,2% 3.742.123 8,7%
Energia e fluidos 25.786.811 28.372.033 17,7%  2.585.222 10,0%
Qutro Fse 35.075.025 33.394.453 20,8% -1.680.572 -4,8%
Total Fse 158.940.906 160.358.094 100,0% 1.417.188 0,9%

O passivo consolidado da CP situa-se acima de 4 mil milhdes de euros e
o capital préprio consolidado é negativo em cerca de 2,8 mil milhées de
euros. O valor total de empréstimos atinge 3,7 mil milhdes de euros, dos
quais cerca de 944 milhdes de euros com maturidade inferior a 1 ano.
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IV - APRECIACAO DAS ESTRUTURAS E DOS MECANISMOS DE
GOVERNO

1. Na auséncia de administradores ndo executivos e de conselho geral e de

supervisdo, compete aos membros do érgdo de fiscalizagdo emitir anualmente
um relatorio de avaliacdo do desempenho individual dos gestores executivos,
bem como uma apreciagéo global das estruturas e dos mecanismos de governo
em vigor na Empresa, conforme determina a RCM ne. 49/2007, de 28/3, ponto
17.

. A avaliagdo do desempenho individual dos administradores executivos, nos

termos previstos na citada RCM, subentende a celebracdo de contratos de
gestéo com cada um dos gestores, considerando o disposto no artigo 18° do
Estatuto do Gestor Publico (EGP), aprovado pelo Decreto-Lei n® 71/2007, de 27
de Margo. Acontece, porém, que néo foram celebrados contratos de gestédo ou
fixados objectivos de gestdo para o exercicio de 2011, o que nos impossibilita
de efectuar essa avaliac3o.

. Assim sendo, iremos entdo efectuar uma apreciagéo global das estruturas e dos

mecanismos de governo em vigor na Empresa, bem como do cumprimento dos
principios de bom governo estabelecidos pela RCM 49/2007 e dos deveres de
divulgagéo de informagao.

O Relatério e Contas de 2011 da CP integra um capitulo préprio sobre o tema
“Governo da Sociedade”, onde s&o apresentados os aspectos mais relevantes
relacionados com este tema.

. Da apreciagéo efectuada e seguindo a ordem exposta na RCM 49/2007,

destacamos alguns aspectos relativamente a aplicacdo dos principios ai
consagrados.

A) Misséo, objectivos e principios gerais de actuagio

A CP cumpre a sua missdo estatutaria e os objectivos estratégicos fixados, com
respeito pelos principios éticos e de responsabilidades social, desenvolvimento
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sustentdvel e de servico pulblico na satisfacdo das necessidades da
colectividade.

A missdo, os objectivos e as politicas encontram-se enunciados e sdo
divulgados nos relatérios anuais de gestdo e nos sitios electronicos
institucionais da Empresa e da DGTF-SEE / MF.

Elabora anualmente planos de actividades e orcamentos inseridos nos
instrumentos de gestéo previsionais, os quais sdo submetidos as tutelas.

A Empresa informa adequadamente as tutelas e o publico em geral sobre o
modo como foi prosseguida a sua actividade, o grau de cumprimento dos seus
objectivos, divulga o seu relatério de sustentabilidade e aplica a todos os
colaboradores e entidades que com ela se relacionam um codigo de ética e de
conduta. Promove igualmente a valorizagdo profissional dos trabalhadores
atraves de programas de formacéo.

Adopta os procedimentos legais aplicaveis e os referidos no seu Regulamento
de Compras e nas Condi¢des Gerais de Aquisicdo de Bens e Servigos e integra
no relatério anual de gestéo uma relagéo dos fornecedores de bens e servigos a
com facturagdo superior a 5% do total dos fornecimentos e servigos externos.

B) Estruturas de administracdo e fiscalizacdo

A CP foi transformada em Entidade Publica Empresarial pelo Decreto-Lei n°.
137-A/2009, de 12/6, o qual aprova os novos estatutos, conferindo uma
renovada estrutura de administracéo e fiscalizagdo.

As fungbes exercidas por cada um dos membros administradores constam do
relatério anual de 2011, assim como os elementos curriculares de cada um dos
membros dos 6rgéos de gestéo e de fiscalizagéo.

Na auséncia de membros nio executivos do conselho de administragéo ou de
conselho geral ou outros érgéos com fungdes especificas de superviséo, cabe
ao orgéo de fiscalizagdo efectuar a avaliagdo do desempenho individual dos
gestores executivos, bem como a apreciagdo global das estruturas e dos
mecanismos de governo em vigor na empresa.
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As contas da CP tém sido objecto de auditoria por uma entidade independente
e estao sujeitas a certificagdo legal, a qual é actualmente efectivada por uma
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas.

O sistema de controlo interno existente & de um modo geral adequado.
C) Remuneragéo e outros direitos — Aplicagédo da Lei 55-A/2011

As remuneracdes totais, varidveis e fixas, auferidas, em cada ano, por cada
administrador e membro da CF, incluindo os honorarios dos trabalhos
executados pela Sociedade Revisora Oficial de Contas sio divulgados
anualmente no relatério e contas e no sitio electronico institucional da DGTF —
SEE / MF.

Foi aplicada a redugdo remuneratéria prevista na Lei 55-A/2010, de 31/12,
artigo 19.° tendo igualmente esta disposicdo sido estendida a contratos de
aquisicao de servigos ao abrigo e nos termos do artigo 22.° da citada Lei.

D) Prevencéo de conflitos de interesse

Existem normas de conduta estabelecidas em matéria de conflito de interesses,
nao tendo a CF conhecimento da respectiva prevaricacdo pelos membros dos
orgédos sociais da Empresa.

E) Divulgacdo de informag&o relevante

E adoptada uma conduta de transparéncia e de prestacdo satisfatéria de
informagéo dtil ao utente do transporte publico ferroviario, ao mercado e ao
publico em geral.

F) Principios relativos a divulgacdo de informacéo
As informagdes que nos termos dos principios de bom governo devam ser
divulgadas ao publico estdo disponiveis nos sitios electrénicos institucionais da

Empresa e da DGTF — SEE / MF.

O sitio electronico da Empresa disponibiliza abundante informaco relevante e
actualizada sobre a sua miss&o e actividade, de acesso livre e gratuito.
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Os instrumentos de prestacdo de contas relativos ao exercicio de 2011
integram  relatério sobre governo da sociedade e informacgdo sobre a
sustentabilidade econdmica, social e ambiental, bem como uma avaliagéo sobre
0 grau de cumprimento dos presentes principios de bom governo.

V - PARECER

Atento ao exposto, a CF exprime favoravelmente 3 aprovagao dos Relatérios e
Contas individuais e consolidados da CP, EPE referentes ao exercicio findo em
31 de Dezembro de 2011, com as é&nfases expressas nas respetivas
certificagbes legais das contas individuais e consolidadas, bem como da
proposta de aplicagéo de resultados formulada pelo CA.

A CF regista com apreco a colaboragéo prestada pelo CA, pelos responsaveis
dos diferentes Servigos e pelos demais trabalhadores da CP.

Cabe-nos, finalmente, expressar o nosso aprego ao colega Engenheiro Carlos
Carvalho, realgando o seu valioso contributo para o bom desempenho deste
6rgéo ao longo dos varios anos de exercicio de fungdes de vogal da CF.

Lisboa, 30 de Maio de 2012

A COMISSAO DE FISCALIZACAO

TS e

Dr. José Luis Areal Alves da Cunha, Vogal ROC,
Em representagéo da "ALVES DA CUNHA, A. DIAS & ASSOCIADOS, SROC"
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